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วิสัยทัศน์  

  “บริษัทประกันชีวิตที่ดีที่สุด ที่สร้างเสริมความมั่นคงให้กับครอบครัวและสังคม” 

 

 

พันธกิจ

	 1.	มุ่งสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าด้วยบุคลากรที่มีจิตส�านึกแห่งความรับผิดชอบ

การบริการที่เป็นเลิศ	และ	สินค้าที่ครบวงจร	เพื่อเสริมสร้างหลักประกันชีวิตที่มั่นคง

	 2.	เป็นบริษัทประกันชีวิตที่ดีที่สุด	ด�าเนินธุรกิจด้วยความมั่นคง	ยึดมั่นจริยธรรม

พัฒนาอย่างต่อเนื่องในทุกด้าน	เพื่อมุ่งสร้างคุณประโยชน์	และความพึงพอใจต่อทุกฝ่าย

ที่เกี่ยวข้อง	รวมถึงมีส่วนในการพัฒนาสังคม	และประเทศชาติ
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จุดเด่นในรอบปี 2553

(บาท)

สินทรัพย เงินสำรอง เบี้ยประกัน

รายไดจากการลงทุนสุทธิ อัตราสวนเงินกองทุนตอเงินกองทุนที่ดำรงตามกฎหมาย

(คามาตรฐาน >= 150%)

+3.32%
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+3.97%
2,147,322,691

+8.07%
848,847,445
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2552
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62,923,328,559

65,013,237,932

+2.22%
 68,012,070

3,070,353,102

3,138,365,172

519.36 %

285.37 %

54,042,702,651

56,190,025,342

10,521,892,574

11,370,740,019
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	 ในปี	2553	เศรษฐกิจของประเทศไทยได้เริ่มฟื้นตัวอย่างต่อเนื่องหลังจากเกิดภาวะเศรษฐกิจถดถอยในปี	2552	ซึ่งเป็นผลจากวิกฤตเศรษฐกิจ

ทัว่โลกตัง้แต่ปลายปี	2551	โดยการฟ้ืนตวัดงักล่าวเกดิขึน้จากการบรโิภคภายในประเทศและการส่งออกทีเ่พิม่ขึน้	รวมทัง้การลงทนุของภาคเอกชนทีเ่ตบิโต

เพิ่มขึ้น	ถึงแม้ว่าจะได้รับผลกระทบจากปัญหาความไม่สงบทางการเมืองในช่วงเดือนมีนาคมถึงพฤษภาคม	2553	ซึ่งได้ปะทุถึงขั้นรุนแรง	ค่าใช้จ่ายด้าน

พลังงานโดยรวมที่เริ่มสูงขึ้น	 การแข็งค่าของเงินบาท	 และปัญหาอุทกภัยที่เกิดขึ้นในช่วงปลายปี	 โดยเศรษฐกิจไทยได้กลับมาเติบโตเพิ่มขึ้นร้อยละ	 7.8		

เมื่อเทียบกับปี	2552	ที่ติดลบร้อยละ	2.3		ส�าหรับธุรกิจประกันชีวิตไทย		ก็มีอัตราการเติบโตที่สูงขึ้นเป็นที่น่าพอใจ	โดยมีเบี้ยประกันชีวิตรับรวมเติบโต

ร้อยละ	14.3	แสดงให้เห็นถึงความเชื่อมั่นของประชาชนที่มีต่อธุรกิจประกันชีวิต	อีกทั้ง	ยังบ่งชี้ให้เห็นถึงความสนใจในการมีหลักประกันที่มั่นคงส�าหรับ

ชีวิต	และครอบครัว	รวมถึงความต้องการออมเงินพร้อมรับความคุ้มครองจากการท�าประกันชีวิตเพิ่มมากขึ้นของประชาชน

	 ส�าหรับไทยสมุทรประกันชีวิต	 ในปี	 2553	 นับเป็นปีแห่งการเปลี่ยนแปลงในหลายด้าน	 โดยในช่วงต้นปี	 คณะกรรมการสรรหาของบริษัท

ได้พจิารณาคดัเลอืก	คณุนสุรา	(อสัสกลุ)	บญัญตัปิิยพจน์	ให้ด�ารงต�าแหน่งกรรมการผูจ้ดัการคนใหม่	ด้วยเชือ่มัน่ในศกัยภาพตลอดจนความรู	้ความสามารถ	

และประสบการณ์ที่หลากหลาย	 ทั้งในด้านการเงิน	 การลงทุน	 และการตลาด	 รวมถึงประสบการณ์ในการท�างานที่ไทยสมุทรมายาวนานกว่า	 22	 ปี	

จะสามารถน�าพาให้บริษัทเจริญก้าวหน้าต่อไปอย่างยั่งยืน	 ภายใต้นโยบายการบริหารที่มุ่งเน้นการสร้างความเปลี่ยนแปลงไปสู่ทิศทางที่ดีขึ้นแก่องค์กร

การปรบัภาพลกัษณ์องค์กรอย่างต่อเนือ่ง	การรกุและขยายตลาดลกูค้าระดบักลางเพิม่มากขึน้	การเข้าถงึกลุม่คนรุน่ใหม่ด้วยกจิกรรมทางการตลาดทีห่ลาก

หลาย	ในขณะเดียวกัน	ก็ยังคงเน้นการขยายฐานลูกค้ากลุ่มรากหญ้า	ซึ่งเป็นฐานที่แข็งแกร่งของไทยสมุทรมาอย่างยาวนาน	

	 ด้วยแนวทางการด�าเนินธุรกิจอย่างรอบคอบและการปรับตัวอย่างรวดเร็ว	เพื่อรองรับปัจจัยความเปลี่ยนแปลงภายนอกที่เกิดขึ้น	ส่งผลให้ ใน

ปี	2553	บริษัทมีผลประกอบการเติบโตเป็นที่น่าพอใจ	โดยมีเบี้ยประกันรับรวม	11,371	ล้านบาท	หรือเติบโตร้อยละ	8.07	โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเติบโต

เพิ่มขึ้นของการประกันชีวิตประเภทกลุ่มเพิ่มขึ้นจากปี	2552	ร้อยละ	39.90		การประกันชีวิตประเภทสามัญเติบโตเพิ่มขึ้นถึงร้อยละ	29.12		นอกจากนี้	

เพือ่ตอกย�า้ถงึความเป็นสถาบนัประกนัชวีติทีม่คีวามมัน่คงทางการเงนิ			ปัจจบุนั	บรษิทัมสีนิทรพัย์รวมทัง้สิน้กว่า	65,013	ล้านบาท	และเงนิส�ารองประกนั

ชีวิตรวมกว่า	56,190	ล้านบาท

	 ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา	ด้วยยึดมั่นในการด�าเนินธุรกิจด้วยหลักธรรมาภิบาล	มีความโปร่งใสตรวจสอบได้	รักษาประโยชน์สูงสุดของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่างเป็นธรรม	 ปลูกฝังและส่งเสริมการมีคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่ตัวแทนและพนักงาน	 การให้การบริการที่ปรึกษาด้านการเงิน

แก่ลูกค้าด้วยความจริงใจ	สุจริต	โปร่งใส	การส่งเสริมกิจกรรมเพื่อสังคม	กิจกรรมสาธารณกุศลต่าง	ๆ	โดยมุ่งเน้นให้บุคลากรของบริษัทได้มีส่วนร่วมด้วย	

ท�าให้บริษัทได้รับการคัดเลือกให้เป็นองค์กรที่มีการบริหารงานอย่างมีธรรมาภิบาลตามหลักจรรยาบรรณหอการค้าไทย	ประจ�าปี	2553	ซึ่งรางวัลดังกล่าว

สะท้อนให้เห็นถึงความมุ่งมั่นสู่การ	“เป็นบริษัทประกันชีวิตที่ดีที่สุด	ที่สร้างเสริมความมั่นคงให้กับครอบครัวและสังคม”		ตามวิสัยทัศน์ขององค์กรต่อไป

	 บริษัทขอขอบพระคุณท่านผู้ถือหุ้น	สถาบันการเงิน	พันธมิตรทางธุรกิจ	ผู้บริหาร	ตัวแทนประกันชีวิต	และพนักงานทุกท่าน	ที่ให้การสนับสนุน

ในทกุด้านเสมอมา	บรษิทัขอให้ค�ามัน่ในการเดนิหน้าสร้างความแขง็แกร่ง	ด้วยทกัษะ	และประสบการณ์ในการด�าเนนิธรุกจิประกนัชวีติมายาวนานกว่า	61	ปี		

และจะสร้างความเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนให้กับ	ไทยสมุทรประกันชีวิต	ให้อยู่เคียงคู่สังคมไทยเปรียบเสมือน	เพื่อนคู่ชีวิต...ตลอดไป

กีรติ			อัสสกุล

ประธานกรรมการ

สารจากประธานกรรมการ
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	 ปี	 2553	การแข่งขันทางการตลาดในธุรกิจประกันชีวิต	มีความรุนแรงเป็นอย่างมาก	ผลักดันให้เกิดการเติบโตของตลาด	 โดยสังเกตได้จาก

การลงทุนและการพัฒนาอย่างต่อเนื่องของบริษัทต่าง	 ๆ	ที่มุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพทางการแข่งขันหลายด้าน	ทั้งในด้านผลิตภัณฑ์	บริการ	กิจกรรม

ทางการตลาด	การใช้สื่อโฆษณา	ตลอดจนถึงช่องทางการขายที่มีการปรับตัวให้เข้ากับไลฟ์สไตล์ของผู้บริโภคมากขึ้น		อย่างไรก็ตาม	ปัจจัยที่ส่งผลกระทบ

ต่อธรุกจิประกนัชวีติ	คอืค่าครองชพีทีส่งูขึน้			การใช้จ่ายอย่างระมดัระวงัของผูบ้รโิภคเนือ่งจากปัจจยัราคาน�า้มนั		สถานการณ์ทางการเมอืง	และภยัธรรมชาติ

	 จากช่วงต้นปี	2553	นับเป็นระยะเวลากว่า	1	ปี	ที่ดิฉันมีโอกาสได้เข้ามาบริหารงาน	ในต�าแหน่งกรรมการผู้จัดการบริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	

ซึง่เป็นบรษิัทประกนัชีวติที่ด�าเนินกจิการดว้ยความมั่นคง	โปร่งใส	ภายใต้หลักธรรมาภิบาล	มากว่า	61	ปี	และเพื่อสบืสานความเชือ่มั่น	และความไว้วางใจ

จากผู้เกี่ยวข้อง	รวมถึงเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับภาวะการแข่งขันในธุรกิจเช่นปัจจุบัน		ดังนั้น	จึงได้มีการก�าหนดแนวทางการด�าเนินงานในไทยสมุทร	

ซึง่ท�าให้เกดิการเปลีย่นแปลงอย่างมากในองค์กร	ไม่ว่าจะเป็นงานในด้านระบบไอที	การปรบัเปลีย่นแนวทางการท�างานและกลยทุธ์การบรหิารงานเพือ่ให้

เกิดความคล่องตัว		รวดเร็ว	และทันสมัยยิ่งขึ้น				วิธีการท�างาน	และระบบรายได้ของตัวแทน		การพัฒนาสินค้าและบริการ	รวมถึงการปรับเปลี่ยนภาพ

ลักษณ์ใหม่ให้ชัดเจนขึ้น	โดยเลือกใช้เครื่องมือในการสื่อสารทางการตลาดที่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายเฉพาะกลุ่ม		เพื่อท�าให้ไทยสมุทรเป็นบริษัทประกันชีวิต

ที่มีความทันสมัย	พร้อมตอบสนองผู้บริโภคที่เป็นกลุ่มคนรุ่นใหม่	ในขณะเดียวกันยังสามารถรักษาฐานลูกค้าหลักในระดับรากหญ้าได้อย่างเหนียวแน่น		ที่

ส�าคัญคือสามารถให้บริการได้อย่างสะดวก	 รวดเร็ว	 มุ่งการให้บริการที่เป็นเลิศแก่ลูกค้า	 ด้วยสาขากว่า	 240	 สาขาทั่วประเทศ	 พนักงาน	 และตัวแทน

ประกันชีวิตที่ได้รับการอบรม	 และพัฒนาประสิทธิภาพการท�างานอย่างต่อเนื่องกว่า	 13,000	 คน	 ที่พร้อมสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าที่มีอยู่กว่า

2.5	ล้านคนทั่วประเทศอย่างทั่วถึง	ตลอดจนสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจประกันชีวิต	ได้ทันท่วงทีอีกด้วย		และจากความมุ่งมั่นในการเป็น	

“เพือ่นคูช่วีติ...ตลอดไป”	ของทกุภาคส่วน		ไทยสมทุรประกนัชวีติ	จงึได้บรหิารจดัการองค์กรอย่างมวีสิยัทศัน์	รอบคอบ	ด้วยจติส�านกึในความรบัผดิชอบ	

และยึดมั่นหลักจรรยาบรรณในการด�าเนินธุรกิจ	ปลูกฝัง	และส่งเสริมการมีคุณธรรม	และจริยธรรมให้แก่ตัวแทน	และพนักงานอย่างต่อเนื่องเสมอมา

	 ส�าหรับด้านความรับผิดชอบต่อสังคม	 ในช่วงที่เกิดอุทกภัยครั้งใหญ่	 บริษัทฯ	 ได้ยืนหยัดในการอยู่เคียงข้างประชาชนทั้งในยามสุข

และยามทุกข์	โดยได้น�าถุงยังชีพ	และน�้าดื่มไทยสมุทร	ไปช่วยเหลือบรรเทาความเดือดร้อนให้กับประชาชนในพื้นที่ประสบภัย	พร้อมให้สาขาเป็นที่พักพิง

ส�าหรับพนักงาน	ตัวแทน	และผู้ที่ประสบภัยเป็นการชั่วคราว		นอกจากนั้น	ในช่วงปลายปี	เมื่อภัยหนาวมาเยือน	บริษัทฯ	ได้น�าผ้าห่มกันหนาวไปมอบให้

กับประชาชนที่อยู่ในพื้นที่สูงทั้งในภาคเหนือ	 และภาคตะวันออกเฉียงเหนือของไทย	 และบริษัทฯ	 จะยังคงยึดมั่นในเจตนารมณ์การให้ความช่วยเหลือ

บรรเทาความเดือดร้อนแก่ประชาชนชาวไทยในทั่วทุกภูมิภาคของประเทศต่อไป		

	 สุดท้ายนี้	 ดิฉันใคร่ขอขอบพระคุณผู้ถือหุ้นทุกท่านที่ให้ความไว้วางใจ	 และสนับสนุนบริษัทเสมอมา	 และขอขอบคุณลูกค้าทุกท่านที่

มอบความไว้วางใจให้ไทยสมทุร	ได้ดแูล	และน�าเสนอผลติภณัฑ์ทีม่อบความคุม้ครองทีม่ัน่คงให้กบัชวีติและครอบครวั		บรษิทัฯ	มัน่ใจว่าด้วยการสนบัสนนุ

อย่างต่อเนื่องจากท่าน	และด้วยความทุ่มเทก�าลังกาย	ก�าลังใจของคณะผู้บริหาร	พนักงาน	และตัวแทนไทยสมุทรทุกท่าน	จะท�าให้วิสัยทัศน์ของบริษัทที่

มุ่งมั่นจะเป็น	“บริษัทประกันชีวิตที่ดีที่สุด ที่สร้างเสริมความมั่นคงให้กับครอบครัวและสังคม” 	จะเป็นจริงส�าหรับคนไทยทุกคน

นุสรา	(อัสสกุล)	บัญญัติปิยพจน์

กรรมการผู้จัดการ

สารจากกรรมการผู้จัดการ

รายงานประจำาปี 2553
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นายกีรติ อัสสกุล

ประธานกรรมการ

นางนุสรา (อัสสกุล)  บัญญัติปยพจน

กรรมการ

นางวัลลภา อัสสกุล

กรรมการ

นายปรีชา คูหาสวรรค

กรรมการ

ดร.ธีระบูลย อินทรกำธรชัย

กรรมการ

นายประจักษ ทิพยุทธ

กรรมการ

ดร.สมชาย ธรรมศิริทรัพย

กรรมการ

นางดัยนา บุนนาค

กรรมการ

นายยูชูรุ  ฟูรูมูระ

กรรมการ

นายวีรวุฒิ  อัสสกุล

ที่ปรึกษา

นางสาวทัศนีย ธรรมพิพิธ

กรรมการ

รายงานประจำาปี 2553
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นางนุสรา (อัสสกุล) บัญญัติปยพจน

กรรมการผูจัดการ

นายสืบพงษ  พันธุพฤทธิ์

รองกรรมการผูจัดการ

นายประจักษ ทิพยุทธ

รองกรรมการผูจัดการ

นายปรีชา คูหาสวรรค

ผูชวยกรรมการผูจัดการ

นางสาวทัศนีย ธรรมพิพิธ

ผูชวยกรรมการผูจัดการ

นางบังอร  สาธิตคณิตกุล

ผูชวยกรรมการผูจัดการ

นายสมาน  ทิพยไกรศร

ที่ปรึกษา

นายแพทยทวี บุญโชติ 

ที่ปรึกษาอาวุโส

รายงานประจำาปี 2553
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กรรมการ

ผูจัดการ

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการความเส่ียงเลขานุการบริษัท

คณะกรรมการบริหาร
คณะกรรมการบริหารทรัพยสิน -

หนี้สินและผลิตภัณฑ
คณะกรรมการสินไหม

คณะกรรมการ

พิจารณารับประกัน

คณะกรรมการ

อสังหาริมทรัพย
คณะกรรมการลงทุน

สายงานประกันชีวิต สายงานบริหารงานกลาง
สายงานบัญชีและ

การเงิน
สายงานลงทุน

สายงานทรัพยสิน

และธุรการ

สายงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ

คณะกรรมการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

คณะกรรมการกำกับ

และตรวจสอบ 

คณะกรรมการสรรหาและ

พิจารณาคาตอบแทน 

สำนักบริหารความเสี่ยง สำนักกำกับและตรวจสอบ

สำนักกรรมการผูจัดการดานสนับสนุนธุรกิจประกันชีวิต

ดานการขายผาน

ชองทางตัวแทน

สำนักกฎหมาย ฝายบริหารทรัพยากรบุคคล

ฝายคณิตศาสตรและสถิติ ฝายพิจารณารับประกัน

สำนักรองกรรมการผูจัดการ

สายงานประกันชีวิต

ฝายขายชองทางตัวแทนฝายขายชองทางตัวแทน

ฝายกลยุทธและ

พัฒนาองคกร

ฝายการตลาดและ

ส�อสารองคกร

ฝายบัญชี

ฝายการเงิน

ฝายวิจัยวิเคราะห

การตลาด

ฝายขายอสังหาริมทรัพย

ฝายพัฒนาและ

บริหารทรัพยสิน

ฝายธุรการและ

บริหารสำนักงาน

ฝายจัดซื้อ

ฝายโครงสรางเทคโนโลยี

สารสนเทศและระบบงานกลาง

ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ

ลงทุนและทรัพยสิน

ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ

ประกันชีวิต

ฝายพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ

ดานสินเช�อ ดานบริหารเงินลงทุน

ฝายสินเช�อ 1
ฝายบริหารเงินลงทุน

ตลาดทุน 

ฝายสินเช�อ 2
ฝายบริหารเงินและ

เงินลงทุนระยะยาว

ฝายสินเช�อเชาซื้อ

ฝายบริการลูกคา

ศูนยสุขภาพ

ดานการขายผาน

ชองทางองคกร

ดานสนับสนุน

การขายประกันชีวิต

ฝายพัฒนาธุรกิจประกันชีวิต
ฝายบริหารเบี้ย

ประกันภัยปแรก
ฝายสินไหม

ฝายขายผานสถาบันการเงิน
ฝายพัฒนาการตลาด

จังหวัดขนาดใหญ
ฝายลูกคาสัมพันธ

ฝายประกันชีวิตขาราชการ

และองคกร

ฝายสรรหาและ

บริหารตัวแทน
ฝายกิจการสาขา

ฝายประกันชีวิตกลุม
ฝายบริหารผลบังคับกรมธรรม

และสนับสนุนการขาย

ฝายปฏิบัติการประกันชีวิต

ฝายสงเสริมการขายและ

โครงการพิเศษ

ฝายบริหารงาน

บุคคลตัวแทน

ฝายพัฒนาตัวแทน

ภาคเหนือ Aภาคเหนือ A ภาคเหนือ Bภาคเหนือ B

ภาคกลางเหนือ Aภาคกลางเหนือ A ภาคกลางหนือ Bภาคกลางหนือ B

ภาคกลางใตภาคกลางใต ภาคอีสานเหนือภาคอีสานเหนือ

ภาคอีสานใต Aภาคอีสานใต A ภาคอีสานใต Bภาคอีสานใต B

ภาคใต Aภาคใต A ภาคใต Bภาคใต B

ภาคตะวันออกภาคตะวันออก ภาคกรุงเทพภาคกรุงเทพ

ดานบริการลูกคา

ธุรกิจประกันชีวิต

โครงสร้างองค์กร

รายงานประจำาปี 2553
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	 บรษิทั	ไทยสมทุรประกนัชวีติ	จ�ำกดั	ด�ำเนนิธรุกจิประกนัชวีติ	โดยกำรน�ำเงนิทีร่ะดมได้จำกกำรขำยกรมธรรม์ไปลงทนุ	เพือ่แสวงหำผลตอบแทนสงูสดุ

ภำยใต้กำรบริหำรควำมเสี่ยงในระดับที่เหมำะสมและยอมรับได้	 	 เพื่อน�ำเงินไปจ่ำยคืนให้กับผู้เอำประกันภัย	 หรือผู้รับผลประโยชน์ตำมจ�ำนวนเงินเอำ

ประกนัภยัทีก่�ำหนดไว้ในเงือ่นไขกรมธรรม์	ซึง่เงือ่นไขควำมคุม้ครองจะมหีลำยรปูแบบ	ขึน้อยูก่บัควำมเหมำะสม	และควำมต้องกำรของผูเ้อำประกนัภยัเป็นส�ำคญั

 ด้านประกันชีวิต

	 บรษิทัมกีำรให้บรกิำรลกูค้ำครบวงจรทัง้ในด้ำนกรมธรรม์ประเภทสำมญั	 อตุสำหกรรม	 อบุตัเิหตสุ่วนบคุคล	 รวมถงึกำรประกนัชวีติประเภทกลุม่	

กำรประกันชีวิตส�ำหรับข้ำรำชกำรและองค์กร	และสัญญำเพิ่มเติมกรมธรรม์	อำทิ	กำรคุ้มครองสุขภำพ	(HC)	กำรคุ้มครองอุบัติเหตุ	(CPA)	กำรคุ้มครอง

โรคมะเรง็	(CB)	สญัญำเพิม่เตมิค่ำชดเชยรำยได้เนือ่งจำกกำรเจบ็ป่วย	หรอืประสบอบุตัเิหต	ุ(DAB)	กำรคุม้ครองทพุพลภำพ	(WP)	กำรคุม้ครองผูช้�ำระเบีย้	(PB)	

โดยมีช่องทำงกำรขำยผ่ำนตัวแทนเป็นช่องทำงหลัก	และได้ขยำยช่องทำงใหม่	ได้แก่	ช่องทำงองค์กร	(Worksite	Marketing)	ช่องทำงสถำบันกำรเงิน	

(Bancassurance)	และนำยหน้ำ	(Broker)		

 ด้านลงทุน

	 บริษัทด�ำเนินธุรกิจโดยจัดสรรเงินไปลงทุน		

	 1.	ตรำสำรหนีร้ะยะยำวทีใ่ห้ผลตอบแทนคงทีท่ัง้ของภำครฐั	และภำคเอกชน	ซึง่เป็นตรำสำรทีม่คีวำมเสีย่งต�ำ่	โดยกำรลงทนุส่วนใหญ่จะเป็นกำร

ลงทุนในพันธบัตรรัฐบำลและรัฐวิสำหกิจ	 	 ในส่วนของกำรลงทุนตรำสำรหนี้ภำคเอกชน	 บริษัทได้ลงทุนโดยเน้นถึงควำมมั่นคงในฐำนะกำรเงิน

ควำมสำมำรถในกำรช�ำระหนี้ส�ำหรับหลักทรัพย์ที่เป็นเงินตรำต่ำงประเทศ	บริษัทได้มีกำรท�ำกำรป้องกันควำมเสี่ยงจำกอัตรำแลกเปลี่ยนไว้แล้วทั้งจ�ำนวน	

	 	2.	ตรำสำรทนุ	เช่น	หุน้สำมญั	บรษิทัเน้นกำรลงทนุในธรุกจิทีม่ปัีจจยัพืน้ฐำนทีแ่ขง็แกร่ง	มหีนีส้นิไม่มำกนกั	และให้ผลตอบแทนในรปูเงนิปันผลทีด่ี

	 	3.	กำรให้สินเชื่อสำมำรถแบ่งออกเป็น	

								 	 3.1	 กำรให้สินเชื่อโดยมีกรมธรรม์เป็นประกัน	 เป็นกำรให้สินเชื่อกับลูกค้ำที่ท�ำประกันชีวิตกับบริษัท	 โดยมีกรมธรรม์ซึ่งออกโดย								

บริษัทเป็นประกัน	

													 3.2	กำรให้สินเชื่อโดยมีทรัพย์สินจ�ำนองเป็นประกัน	

  สนิเชือ่เพือ่ธรุกจิ 	ให้แก่ผูป้ระกอบกำรทีต้่องกำรเงนิทนุในกำร	ด�ำเนนิโครงกำรต่ำง	ๆ 	อำท	ิอพำร์ทเม้นท์		โรงแรม	หมูบ้่ำนจดัสรร	

อำคำรพำณิชย์	อำคำรชุด	ศูนย์กำรค้ำ		อุตสำหกรรมขนำดย่อม		ฯลฯ	โดยลูกค้ำสำมำรถเลือกใช้อัตรำดอกเบี้ยแบบลอยตัว	และคงที่ในระยะยำว

                 สนิเชือ่เพือ่ทีอ่ยูอ่าศยั	ให้แก่ลกูค้ำในเขตกรงุเทพฯ	และปรมิณฑล	โดยลกูค้ำสำมำรถ	เลอืกเงือ่นไขดอกเบีย้ในอตัรำดอกเบีย้แบบ

ลอยตัว	หรืออัตรำดอกเบี้ยแบบคงที่ระยะยำว

					 	 3.3	 สินเชื่อเช่ำซื้อรถยนต์	 กำรให้บริกำรสินเชื่อเช่ำซื้อรถยนต์ทั้งลูกค้ำที่ต้องกำรเช่ำซื้อรถยนต์จำกผู้ประกอบกำรค้ำรถยนต์หรือ	

จำกบุคคลทั่วไป	

 ด้านอสังหาริมทรัพย์

	 ขอบเขตธรุกจิด้ำนอสงัหำรมิทรพัย์ของบรษิทั	ถกูจ�ำกดัโดยอยูภ่ำยในกรอบของ	พรบ.ประกนัชวีติ	ซึง่สำมำรถด�ำเนนิธรุกจิด้ำนอสงัหำรมิทรพัย์ได้	ดงันี้	

	 -	อสังหำริมทรัพย์ที่บริษัทฯ	จะขออนุมัติจำกส�ำนักงำนคณะกรรมกำรก�ำกับและส่งเสริมกำรประกอบธุรกิจประกันภัย	(คปภ.)	พัฒนำโครงกำร	

เพื่อให้เช่ำ	หรือจ�ำหน่ำย

	 -	กำรรบัโอนอสงัหำรมิทรพัย์ทีจ่ดจ�ำนองเป็นหลกัประกนัเงนิกูเ้พือ่ช�ำระหนีส้นิ	ซึง่ท�ำให้บรษิทัมทีรพัย์สนิทีเ่ป็นทีด่นิ	และอำคำร	ทัง้ทีเ่ป็นอำคำร

พำณิชย์	และที่อยู่อำศัย	ซึ่งบริษัทจะจ�ำหน่ำยในรำคำที่เหมำะสม
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	 เศรษฐกิจไทยไตรมาสแรกปี	2553	ขยายตัวร้อยละ	12.0	เร่งตัวขึ้นจากที่ขยายตัวร้อยละ	5.9	ในไตรมาสที่ผ่านมา	เป็นการฟื้นตัวที่เร็วกว่าที่

คาด	โดยการใช้จ่ายครัวเรือน	การลงทุนภาคเอกชน	และการส่งออกปรับตัวดีขึ้น	ตามเศรษฐกิจโลกที่ฟื้นตัวอย่างชัดเจนประกอบกับรายได้เกษตรกรเพิ่ม

ขึ้นจากการที่ราคาพืชผลหลักสูงขึ้น	 รวมทั้งการขยายตัวของภาคการท่องเที่ยวที่มีจ�านวนนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาเมืองไทยสูงสุดเป็นประวัติการณ์ถึง	

4.7	ล้านคน	หากปรับปัจจัยฤดูกาลออกแล้ว	เศรษฐกจิไทยมีการขยายตัวจากไตรมาสสี	่ปี	2552	ร้อยละ	3.8	(%	QoQ	SA)	นบัเป็นการขยายตัว	4	ไตรมาส

ตดิต่อกนั	แสดงให้เหน็ว่าเศรษฐกจิไทยมกีารฟ้ืนตวัอย่างชดัเจน	โดยเฉพาะการขยายตวัของภาคอตุสาหกรรม	อตัราการใช้ก�าลงัการผลติสงูขึน้	และอตัรา

การว่างงานลดลง

	 เศรษฐกิจไทยไตรมาสสองปี	2553	ขยายตัวร้อยละ	9.1	ดังนั้นในครึ่งแรกของปีเศรษฐกิจไทยขยายตัวร้อยละ	10.6	โดยมีแรงสนับสนุนจาก

การฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลกและความมั่นใจของนักลงทุน	ส่งผลให้การผลิต	การส่งออก	การลงทุน	และการบริโภคของภาคเอกชนปรับตัวดีขึ้น	ประกอบ

กบัรายได้เกษตรกรเพิม่ขึน้จากการทีร่าคาพชืผลสงูขึน้	อย่างไรกต็าม	ปัญหาความไม่สงบทางการเมอืงได้ส่งผลกระทบต่อภาคการท่องเทีย่ว	ท�าให้นกัท่อง

เที่ยวต่างชาติที่เดินทางเข้ามาเมืองไทยลดลงร้อยละ	3.6	หากปรับปัจจัยฤดูกาลออกแล้ว	เศรษฐกิจไทยขยายตัวจากไตรมาสแรกร้อยละ	0.2	ซึ่งเป็นการ

ขยายตัว	5	ไตรมาสติดต่อกันตั้งแต่ไตรมาสที่	2	ปี	2552	

    

	 เศรษฐกิจไทยในไตรมาสสามปี	2553	ขยายตัวร้อยละ	6.7	รวม	9	เดือนแรกของปีเศรษฐกิจไทยขยายตัวสูงถึงร้อยละ	9.3	โดยมีแรงสนับสนุน

จากการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลกและความมั่นใจของนักลงทุน	 รวมทั้งการเพิ่มขึ้นของรายได้เกษตรกร	 และอัตราการว่างงานที่ต�่าหากปรับปัจจัยฤดูกาล

ออกแล้ว	เศรษฐกิจไทยหดตัวจากไตรมาสที่สองร้อยละ	0.2(%QoQ	SA)	เป็นการหดตัว	2	ไตรมาสติดต่อกัน						

	 เศรษฐกิจไทยในไตรมาสที่สี่	ปี	2553	ขยายตัวร้อยละ	3.8	โดยมีแรงสนับสนุนจากการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก	ส่งผลให้การส่งออก	การท่อง

เที่ยว	รวมทั้งรายได้ของเกษตรกรเพิ่มขึ้น	โดยอัตราการว่างงานอยู่ในอัตราที่ต�่า	หากปรับปัจจัยฤดูกาลออกแล้ว	เศรษฐกิจไทยขยายตัวจากไตรมาสที่สาม

ร้อยละ	1.2	(%QoQ	SA)

	 ภาวะเศรษฐกิจไทยในปี	 2553	 ขยายตัวร้อยละ	 7.8	 โดยมีปัจจัยสนับสนุนทั้งจากการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก	 และอุปสงค์ภายในประเทศ

โดยเฉพาะการลงทุนภาคเอกชน	และการบริโภคภาคครัวเรือน	ที่ขยายตัวร้อยละ	13.8	และ	4.8	ตามล�าดับ	รวมทั้งการส่งออกสินค้ารูปดอลลาร์สหรัฐ

ที่ขยายตัวสูงถึงร้อยละ	28.5

    

						 การประมาณการแนวโน้มภาวะเศรษฐกิจไทยปี	2554	คาดว่าจะขยายตัวร้อยละ	3.5	–	4.5	ชะลอลงจากปี	2553	โดยคาดว่าการส่งออกสินค้า

จะขยายตัวร้อยละ	8	-	12.5	การบริโภคและการลงทุนภาคเอกชนขยายตัวร้อยละ	4.0	และ	8.5	ตามล�าดับ	ส่วนเงินเฟ้อทั่วไปอยู่ในช่วงร้อยละ	3.6	–	4.6	

อัตราการว่างงานร้อยละ	0.9	และดุลบัญชีเดินสะพัดเกินดุลร้อยละ	3.5	ของ	GDP
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		 ธุรกิจประกันชีวิตไทยในปี	2553		มีอัตราการเติบโตที่สูงขึ้นเป็นที่น่าพอใจ	ถึงแม้ว่าจะมีปัจจัยลบหลายประการเป็นอุปสรรค	ไม่ว่าจะเป็นภาวะ

เศรษฐกิจไทยโดยรวมซึ่งได้รับผลกระทบจากความผันผวนของค่าเงินบาท	 เหตุการณ์ไม่ปกติทางการเมือง	 ที่ท�าให้เกิดการชุมนุมยืดเยื้อ	 จนเกิดความ

รุนแรงในประเทศ		รวมทั้งสถานการณ์น�้าท่วมใหญ่ที่เกิดขึ้นในหลายจังหวัดทั่วประเทศในช่วงครึ่งปีหลัง		ส�าหรับปัจจัยบวกที่เกิดขึ้น	มาจากธุรกิจประกัน

ชีวิตที่บริษัทประกันชีวิตต่าง	 ๆ	 ได้มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์หลากหลายแบบออกมาตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างต่อเนื่อง	 รวมทั้งการ

โฆษณาประชาสมัพนัธ์อย่างแพร่หลาย	นอกจากนี	้ยงัมกีารเพิม่และพฒันาช่องทางการจ�าหน่ายอืน่	ๆ 	นอกเหนอืจากการขายผ่านตวัแทนประกนัชวีติเพยีง

ช่องทางเดยีว	ขณะเดยีวกนั	แต่ละบรษิทักย็งัได้พฒันาตวัแทนประกนัชวีติให้มคีณุภาพเพิม่มากขึน้	ส่งผลให้ทัง้ธรุกจิมอีตัราการเตบิโตทีส่งูขึน้อย่างน่าพอใจ

โดยรวมเศรษฐกจิไทยเตบิโตประมาณร้อยละ	8	ขณะทีเ่บีย้ประกนัชวีติเตบิโตร้อยละ	14.3	โดยมเีบีย้ประกนัชวีติรบัรวมระหว่าง	มกราคม	-	ธนัวาคม	2553	

ทั้งสิ้น	 296,260	 ล้านบาท	 มีอัตราการเติบโตเพิ่มขึ้นจากระยะเดียวกันจากปี	 2552	 ร้อยละ	 14.3	 โดยแยกเป็นเบี้ยประกันชีวิตรับรายใหม่

จ�านวน	 93,679	 ล้านบาท	 อัตราการเติบโตเพิ่มขึ้นร้อยละ	 6.7	 และเบี้ยประกันชีวิตปีต่อไป	 202,581	 ล้านบาท	 อัตราการเติบโตเพิ่มขึ้นร้อยละ	 18.2

โดยมีอัตราความคงอยู่ของกรมธรรม์ร้อยละ	89

 แนวโน้มธุรกิจประกันชีวิตไทย ปี 2554

	 ในปี	2554		ธุรกิจประกันชีวิตอาจเผชิญปัจจัยลบที่ส�าคัญหลายปัจจัย	ไม่ว่าจะเป็นอัตราดอกเบี้ยที่ยังมีโอกาสเพิ่มขึ้นอีก	ทิศทางราคาอาหาร

ที่มีผลผูกพันมาถึงระดับเงินเฟ้อในประเทศ	รวมถึงเหตุรุนแรงในตะวันออกกลางซึ่งอาจมีผลต่อราคาน�้ามัน	นอกจากนี้	ก็ยังมีการบังคับใช้หลายกฎเกณฑ์

ที่ส�าคัญ	ไม่ว่าจะเป็นประกาศการค�านวณเงินส�ารองประกันภัยฉบับใหม่	การก�ากับเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยง	(Risk-based	Capital	:	RBC)	รวม

ถึงการเตรียมแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน		ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อต้นทุน	และการบริหารจัดการของบริษัทประกันอีกทางหนึ่ง			แต่อย่างไรก็ตาม	ก็ยังมี

ปัจจัยบวกหลายประการที่ท�าให้เชื่อได้ว่า	ในปี	2554	อัตราการเติบโตของธุรกิจประกันชีวิตจะยังเติบโตอย่างต่อเนื่องจากปี	2553	และคาดว่าจะมีอัตรา

เพิ่มขึ้นประมาณร้อยละ	13	-	15	โดยจะเป็นการแข่งขันพัฒนาผลิตภัณฑ์แบบต่าง	ๆ	ของบริษัทประกันชีวิต	โดยฉพาะการพัฒนารูปแบบของกรมธรรม์

ประกนัอบุตัเิหตสุ่วนบคุคลแบบต่าง	ๆ	เพือ่สนองความต้องการของประชาชน	พร้อมทัง้มกีารประชาสมัพนัธ์สูป่ระชาชนอย่างต่อเนือ่ง	ประกอบกบัภาครฐัมี

มาตรการส่งเสริมด้านภาษี	โดยการเพิ่มค่าลดหย่อนเบี้ยประกันภัยจากการประกันชีวิตแบบบ�านาญอีก	200,000	บาท	รวมเป็น	300,000	บาท	ซึ่งจะท�าให้

มีผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตแบบบ�านาญต่าง	 ๆ	 ออกมาขายในตลาดมากขึ้น	 ที่ส�าคัญคือจะมีการแข่งขันกันในการพัฒนาด้านการขายผ่านช่องทางธนาคาร	

และตัวแทนกันมากขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา		ซึ่งทั้งสองช่องทางนี้จะช่วยผลักดันให้เบี้ยประกันชีวิตเพิ่มในอัตราที่สูงขึ้น

 

ที่มา	:	สมาคมประกันชีวิต	/	ศูนย์วิจัยกสิกรไทย
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รายงานประจำาปี 2553

  ในปี 2553 บริษัทได้มีการบริหารงานที่มุ่งเน้นการ “สร้างการเปลี่ยนแปลงเพื่อผลประกอบการที่ดี” โดยการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาการ

ท�างานในหลายด้าน ภายใต้การจัดการด้วยความโปร่งใส รวมถึงนโยบายทางการเงินที่มีประสิทธิภาพ และรัดกุม การท�าการตลาดเชิงรุกมากขึ้น ท�าให้

บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จ�ากัด มีฐานะทางการเงินที่แข็งแกร่งมั่นคง และผลการด�าเนินงานของบริษัทเติบโตอย่างต่อเนื่องในหลายด้าน

 

 สินทรัพย ์  

 ในปี 2553 การเตบิโตของสนิทรพัย์เพิม่ขึน้อย่างต่อเนือ่ง แสดงให้เหน็ถงึความมัน่คงทางการเงนิของบรษิทัได้เป็นอย่างด ีโดยสนิทรพัย์ทีเ่ป็น

เงนิสด เงนิฝากธนาคาร พนัธบตัร อสงัหารมิทรพัย์ ฯลฯ  ณ สิน้ปี 2553 มกีารเพิม่ขึน้ของสนิทรพัย์ในระดบัทีน่่าพอใจ โดยมจี�านวนทัง้สิน้ 65,013,237,932 บาท 

เพิ่มขึ้นจากปี 2552 จ�านวน 2,089,909,373 บาท หรือเพิ่มขึ้นในอัตราร้อยละ 3.32

	 เงินส�ารอง

 บริษัทได้จัดสรรเบี้ยประกันภัยไว้เป็นเงินส�ารองประกันภัย เพื่อจ่ายคืนให้แก่ผู้เอาประกันชีวิต หรือผู้รับผลประโยชน์ในอนาคตตามสัญญา

กรมธรรม์ที่ได้ท�าไว้กับลูกค้าตามกฎหมายก�าหนด โดยได้วางทรัพย์สินส�าหรับเป็นเงินส�ารองประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันชีวิต ซึ่งยังมีผลผูกพันไว้กับ

ส�านกังานคณะกรรมการก�ากบัและส่งเสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยั (คปภ.)  โดย ณ สิน้ปี 2553 บรษิทัมเีงนิส�ารองจ�านวนทัง้สิน้ 56,190,025,342 บาท

เพิ่มขึ้นจากปี 2552 จ�านวน 2,147,322,691  บาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 3.97

 ด้านลงทุน

 สญัญาณการฟ้ืนตวัของเศรษฐกจิโลกเริม่ชดัเจนมากขึน้ในปี 2553 ส่งผลให้เศรษฐกจิในประเทศต่าง ๆ โดยเฉพาะประเทศในแถบภมูภิาคเอเชยี 

รวมทั้งประเทศไทยเริ่มกลับมาขยายตัวได้อย่างชัดเจนและต่อเนื่อง ในขณะที่ประเทศในแถบยุโรป และสหรัฐอเมริกายังคงต้องเผชิญกับปัญหาวิกฤต

เศรษฐกิจ และในปี 2553  ได้มีเหตุการณ์ส�าคัญทางด้านเศรษฐกิจเกิดขึ้น คือการเกิดกระแสเงินทุนเคลื่อนย้ายไหลเข้ามาในกลุ่มประเทศในแถบเอเชีย

เป็นจ�านวนมาก ส่งผลให้ค่าเงินสกุลต่าง ๆ  ในแถบภูมิภาคนี้แข็งค่าขึ้น   ประเทศไทยเป็นหนึ่งในประเทศที่มีกระแสเงินทุนไหลเข้ามาเป็นจ�านวนมากเช่น

กัน ภาวะเช่นนี้ส่งผลให้ค่าเงินบาทแข็งค่าขึ้นอย่างรวดเร็ว ในขณะที่อัตราดอกเบี้ยทรงตัวในระดับต�่า  บริษัทได้ตระหนัก และให้ความส�าคัญกับการสร้าง

รายได้เพื่อผลตอบแทนที่ดีจากการลงทุน ดังนั้น นโยบายการลงทุนจึงเน้นการน�ารายได้จากเบี้ยประกันที่ได้รับจากผู้ถือกรมธรรม์ไปลงทุนในสินทรัพย์ที่มี

ความมั่นคงปลอดภัย ขณะเดียวกันก็ให้ผลตอบแทนที่ดี มีความเสี่ยงในระดับที่ยอมรับได้ และสอดคล้องกับกรมธรรม์ที่บริษัทเสนอขาย เพื่อเป็นการ

บริหารจัดการในเรื่องทรัพย์สิน และหนี้สินของบริษัท(Asset Liabilities Management :ALM) การจัดสรรเงินลงทุนค�านึงถึงความสอดคล้อง และ

ครอบคลุมตั้งแต่กระบวนการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อให้บริษัทสามารถจ่ายผลประโยชน์ตามภาระผูกพันตามกรมธรรม์  โดยการลงทุนเป็นไป

อย่างระมัดระวังด้วยการจัดสรรการลงทุนในหลากหลายรูปแบบ เพื่อเป็นการกระจายความเสี่ยง และสร้างผลตอบแทนในอัตราที่สูงขึ้น โดยเน้นการ

ควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม การลงทุนของบริษัทจึงมีการกระจายในตลาดเงิน ตลาดทุน ตลาดตราสารหนี้ สินเชื่อเงินกู้ และสินเชื่อเช่า

ซือ้รถยนต์  ทัง้นี ้การลงทนุจะอยูภ่ายใต้ระเบยีบและกฎเกณฑ์การลงทนุทีก่�าหนดโดยส�านกังานคณะกรรมการก�ากบัและส่งเสรมิการประกอบธรุกจิประกนั

ภัย (คปภ.) สินทรัพย์ส่วนใหญ่ เป็นการลงทุนในพันธบัตรรัฐบาล พันธบัตรรัฐวิสาหกิจ และตราสารหนี้ภาคเอกชนที่มีความมั่นคงสูง มีอันดับเครดิตไม่ต�่า

กว่า A-   ปี 2553 บริษัทมีสินทรัพย์ลงทุนจ�านวนทั้งสิ้น 56,279 ล้านบาท ขยายตัวเพิ่มขึ้นจากปี 2552  ร้อยละ  5.61   โดยมีผลตอบแทนจากการ

ลงทุนรวมในปี 2553 เท่ากับร้อยละ  6.36

 ธรุกจิสนิเชือ่ เป็นอกีธรุกจิหนึง่ทีบ่รษิทัตัง้เป้าหมายการขยายตวัในปี 2553 สงูขึน้ร้อยละ 10 และจากผลการด�าเนนิงานทีผ่่านมา บรษิทัสามารถ

ขยายยอดสินเชื่อใหม่ได้สูงกว่าเป้าหมายในขณะที่มียอดเงินรับช�าระคืนเงินกู้ที่สูงกว่าเป้าหมาย เป็นผลมาจากการที่บริษัทมีนโยบายการให้สินเชื่อที่เข้ม

งวดและรัดกุม พิจารณาโดยมุ่งเน้นคุณภาพมากกว่าปริมาณ  รวมทั้ง โครงการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ที่บริษัทให้การสนับสนุนสินเชื่อล้วนเป็นโครงการที่

สามารถสร้างยอดขายและยอดโอนให้ลูกค้าสูงกว่าเป้าหมายที่ก�าหนด  นอกจากนี้ ยังมีนโยบายที่มุ่งเน้นการให้บริการที่ดี พร้อมเป็นที่ปรึกษาทางการเงิน

เพื่อเอื้อประโยชน์ต่อการประกอบธุรกิจของลูกค้า โดยในปี 2553 บริษัทมียอดเงินลงทุนในสินเชื่อรวม 8,465 ล้านบาท ขยายตัวเพิ่มสูงขึ้นจากปีก่อน 

ร้อยละ 7  ส�าหรับธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ เป็นอีกธุรกิจหนึ่งที่มีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง ใน 2553 สินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์รายใหม่มีอัตราขยายตัวเพิ่ม

ขึ้นจากปีก่อน ร้อยละ 24  ส่งผลให้ลูกหนี้เช่าซื้อคงเหลือขยายตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ 19  และในด้านผลตอบแทน ท�าได้สูงกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้มาก จากเป้า

หมายที่ตั้งไว้ร้อยละ 10.25   สามารถท�าได้ถึงร้อยละ 11.34  ซึ่งเป็นผลตอบแทนที่สูงที่สุดในรอบหลายปีที่ผ่านมา  ส�าหรับในด้านหนี้เสียของธุรกิจก็ลด

ลงจากปีก่อนจากร้อยละ 1.36 เหลือเพียงร้อยละ  1.33   ขณะที่หนี้เสียในอุตสาหกรรมเดียวกัน มีหนี้เสียไม่ต�่ากว่าร้อยละ 1.8 - 2.0  ทั้งนี้ เพราะตลอด

ระยะเวลาการด�าเนินธุรกิจกว่า10 ปีเป็นไปอย่างรัดกุมภายใต้การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพอย่างมืออาชีพ
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	 เบี้ยประกันชีวิต

 ท่ามกลางผลกระทบทางเศรษฐกิจ การขาดเสถียรภาพทางการเมือง ตลอดจนภาวะการแข่งขันทางธุรกิจ  ไทยสมุทรประกันชีวิตยังแข็งแกร่ง

และมั่นคงมาตลอดระยะเวลามากกว่า 60 ปี ภายใต้การพัฒนากลยุทธ์การด�าเนินงานใหม่ ๆ การพัฒนาช่องทางการจ�าหน่ายต่าง ๆ รวมถึงการให้บริการ

ด้วยความซื่อสัตย์ จริงใจของตัวแทนไทยสมุทรประกันชีวิตทุกคน ท�าให้ได้รับความไว้วางใจจากประชาชนอย่างต่อเนื่องเสมอมา ส่งผลให้ ณ สิน้ปี 2553 

บรษิทัมรีายได้จากเบีย้ประกนัชวีติ รวมจ�านวนทัง้สิน้  11,370,740,019 บาท เพิม่ขึน้จากปี 2552  จ�านวนเงนิ 848,847,445 บาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 8.07 

โดยแบ่งเป็น

 เบี้ยประกันชีวิตประเภทสามัญ

 ปี 2553 บรษิทัได้รบัเบีย้ประกนัจากประกนัชวีติประเภทสามญั จ�านวนเงนิ 3,729,282,313 บาท เพิม่ขึน้จากปีก่อน จ�านวนเงนิ 841,034,039 บาท 

หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ  29.12 

 เบี้ยประกันชีวิตประเภทอุตสาหกรรม

 ปี 2553 บริษัทได้รับเบี้ยประกันจากประกันชีวิตประเภทอุตสาหกรรม จ�านวนเงิน 7,154,477,245 บาท ลดลงจากปี 2552

จ�านวนเงิน 73,131,640 บาท หรือลดลงร้อยละ 1.01

 เบี้ยประกันชีวิตประเภทกลุ่ม

 ปี 2553 บรษิทัได้รบัเบีย้ประกนัจากประกนัชวีติประเภทกลุม่ จ�านวนเงนิ 309,175,952 บาท เพิม่ขึน้จากปี 2552 จ�านวนเงนิ 88,175,307 บาท 

หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 39.90

 เบี้ยประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล	/	ประกันเอื้ออาทร

 ปี 2553 การประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล และประกันเอื้ออาทร มีอัตราการเติบโตลดลง จากปีก่อน โดยบริษัทได้รับเบี้ยประกันจากการ

ประกนัภยัอบุตัเิหตสุ่วนบคุคล และประกนัเอือ้อาทร จ�านวนเงนิ 177,804,508 บาท ลดลงจากปี 2552 จ�านวนเงนิ 7,230,262 บาท หรอืลดลงร้อยละ 3.91

 กรมธรรม์มีผลบังคับ

 ณ สิน้ปี 2553 ทีผ่่านมา ส�านกังานคณะกรรมการก�ากบัและส่งเสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยั (คปภ.).ระบวุ่า ธรุกจิประกนัชวีติไทยปี 2553 

มีจ�านวนกรมธรรม์รวมทั้งสิ้น 18.07 ล้านกรมธรรม์ เพิ่มขึ้นจากปี 2552 ร้อยละ 5.33 โดยคิดเป็นอัตราส่วนจ�านวนกรมธรรม์ต่อจ�านวนประชากรไทยที่มี

กว่า 63 ล้านคน ร้อยละ 28.40 โดย ณ สิ้นปี 2553 บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จ�ากัด มีจ�านวนกรมธรรม์มีผลบังคับรวมทุนประกันเป็นจ�านวนเงิน 

226,529,446,925 บาท เพิม่ขึน้จากปี 2552 จ�านวนเงนิ 11,411,380,867 บาท หรอืเพิม่ขึน้ร้อยละ 5.30 โดยมจี�านวนผูเ้อาประกนัภยัรวมทัง้สิน้ 2,514,806 ราย  

 เงินจ่ายคืนให้ผู้เอาประกัน	และผู้รับประโยชน์

 ในปี 2553 บริษัทได้มอบความคุ้มครองตามเงื่อนไขของกรมธรรม์แก่ผู้เอาประกันชีวิต โดยมีเงินจ่ายคืนให้ผู้เอาประกัน และผู้รับประโยชน์ 

เป็นจ�านวนเงิน 8,519,265,181 บาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน จ�านวนเงิน 873,380,721 บาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 11.42
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ภาพรวมการดำาเนินธุรกิจ ปี 2553

  ในปี 2553 บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จ�ำกัด ด�ำเนินธุรกิจภำยใต้กำรสร้ำงกำรเปลี่ยนแปลงเพื่อผลประกอบกำรที่ดีในหลำยด้ำน 

ผสำนกับกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน พร้อมยึดมั่นในหลักธรรมำภิบำล  โดยก�ำหนดเป็นกลยุทธ์ นโยบำย และกำรด�ำเนินงำนต่ำง ๆ เพื่อให้สอดคล้องต่อ

กำรเปลี่ยนแปลงของธุรกิจประกันชีวิตในปัจจุบัน  และตอบสนองควำมต้องกำรที่หลำกหลำยของลูกค้ำแต่ละกลุ่มอย่ำงครบถ้วน มุ่งสู่กำรเป็น

“บรษิทัประกนัชวีติทีด่ทีีส่ดุ ทีส่ร้ำงเสรมิควำมมัน่คงให้กบัครอบครวัและสงัคม” อยูเ่คยีงข้ำงดแูลเอำใจใส่ลกูค้ำ ประชำชนทัง้ในยำมสขุและยำมทกุข์ 

เพื่อให้ทุกคนมีควำมเป็นอยู่ และคุณภำพชีวิตที่ดี ตอกย�้ำถึงกำรเป็น “เพื่อนคู่ชีวิต...ตลอดไป”

 ด้ำนธุรกิจ

 เนือ่งจำกบรษิทัได้มกีำรปรบัเปลีย่นกรรมกำรผูจ้ดักำรบรษิทั เมือ่เดอืนมกรำคม 2553  จงึมกีำรปรบัปรงุโครงสร้ำงกำรบรหิำรงำน  นโยบำย

และกลยทุธ์กำรด�ำเนนิงำนเพือ่สร้ำงขดีควำมสำมำรถในกำรแข่งขนั ทัง้ด้ำนสนิค้ำ กำรบรกิำร และบรหิำรจดักำรค่ำใช้จ่ำยให้มปีระสทิธภิำพ  โดยในปี 2553 

บริษัทได้มีกำรขยำยฐำนลูกค้ำเข้ำสู่กลุ่มลูกค้ำระดับกลำง และกลุ่มคนรุ่นใหม่มำกขึ้น โดยใช้ช่องทำงขำยผ่ำนตัวแทนไทยสมุทรที่มีอยู่กว่ำ 13,000 คน  

ช่องทำงกำรขำยผ่ำนสถำบันกำรเงิน (Bancassurance) ผ่ำนธนำคำรพำณิชย์ 2 แห่ง คือธนำคำรเกียรตินำคิน จ�ำกัด (มหำชน) และธนำคำรแลนด์ 

แอนด์ เฮ้ำส์ เพื่อรำยย่อย จ�ำกัด (มหำชน)  กำรขำยผ่ำนช่องทำงองค์กร (Worksite Marketing) และช่องทำงประกันกลุ่ม  ขณะเดียวกัน ก็ยังคงรักษำ

ฐำนลูกค้ำในระดับรำกหญ้ำอย่ำงเหนียวแน่น  โดยเฉพำะช่องทำงตัวแทน บริษัทได้ ให้ควำมส�ำคัญในกำรพัฒนำศักยภำพของตัวแทนอย่ำงต่อเนื่อง

ทั้งในด้ำนควำมรู้ ควำมสำมำรถ และปลูกฝังควำมเป็นเพื่อนคู่ชีวิตของตัวแทนให้กับลูกค้ำประชำชนทุกคน 

 

 ด้ำนผลิตภัณฑ์ 

 บรษิทัได้มกีำรออกกรมธรรม์ใหม่ รวมทัง้ปรบัปรงุกรมธรรม์เดมิให้เข้ำถงึไลฟ์สไตล์ และเกดิประโยชน์สงูสดุต่อผูบ้รโิภคมำกขึน้และครอบคลมุลกูค้ำ

ทกุ ๆ  กลุม่  โดยมสีนิค้ำตัง้แต่ควำมคุม้ครองกำรเสยีชวีติ  กำรออมเงนิทัง้ระยะสัน้ และระยะยำว  กำรออมเงนิเพือ่รองรบัวยัเกษยีณอำย ุรวมทั้งควำมคุ้มครอง

อืน่ ๆ  ทีเ่ป็นกำรเพิม่ผลประโยชน์ให้กบัลกูค้ำ ส�ำหรบัด้ำนกำรให้บรกิำรลกูค้ำ รวมถงึกำรจ่ำยสนิไหม และกำรพจิำรณำรบัประกนั บรษิทัได้เพิม่ประสทิธภิำพ

กำรให้บริกำรที่รวดเร็ว ถูกต้อง แม่นย�ำมำกขึ้น โดยก�ำหนดมำตรฐำนกำรให้บริกำร (SLA) ให้อยู่ในระดับมำตรฐำน เพื่อสร้ำงควำมพึงพอใจให้กับลูกค้ำ 

นอกจำกนี ้บรษิทัยงัได้ปรบัปรงุบรเิวณส่วนต้อนรบัลกูค้ำของสำขำเพือ่ให้ลกูค้ำ และผูม้ำตดิต่อได้รบัควำมสะดวกสบำยมำกยิง่ขึน้ รวมทัง้ห้องประชมุสำขำ

เพือ่รองรบักำรอบรมสมัมนำตวัแทน จ�ำนวน 11 แห่งทัว่ประเทศ เพือ่เน้นกำรบรกิำรทีเ่ป็นเลศิต่อลกูค้ำ ผูม้ำตดิต่อ และตวัแทน 

 จำกกำรที่บริษัทค�ำนึงถึงควำมส�ำคัญในกำรด�ำเนินธุรกิจด้วยกำรยึดมั่นในหลักธรรมำภิบำล ซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส และจริงใจต่อลูกค้ำผู้ถือ

กรมธรรม์ ตลอดจนพันธมิตรทำงธุรกิจ รวมทั้งกำรปลูกฝัง และส่งเสริมกำรมีคุณธรรม และจริยธรรมให้แก่ตัวแทน และพนักงำนทุกคนเสมอมำตลอด

ระยะเวลำกว่ำ 60 ปี ท�ำให้บริษัทได้รับกำรคัดเลือกจำกหอกำรค้ำไทย ให้เป็นองค์กรที่บริหำรอย่ำงมีบรรษัทภิบำลตำมหลักจรรยำบรรณ หอกำรค้ำไทย 
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 ด้ำนภำพลักษณ์องค์กร    

 ปี 2553 บริษัทได้ท�ำกำรปรับภำพลักษณ์ต่อเนื่องมำจำกปี 2552 โดยเน้นควำมเป็นแบรนด์ของบริษัทประกันชีวิตที่มีควำมทันสมัย

พร้อมตอบสนองผู้บริโภคที่เป็นกลุ่มคนรุ่นใหม่เพื่อขยำยฐำนลูกค้ำไปยังกลุ่มดังกล่ำวมำกขึ้น ในขณะเดียวกัน ก็ยังคงรักษำฐำนลูกค้ำหลักระดับรำกหญ้ำ

ไว้อย่ำงเหนียวแน่น โดยได้มีกำรปรับเปลี่ยนรูปลักษณ์ภำยนอก และภำยในสำขำทั่วประเทศ โดยเฉพำะในส่วนบริกำรลูกค้ำ นอกจำกนั้น พนักงำน และ

ตวัแทนไทยสมทุรประกนัชวีติทกุคน ยงัได้รบักำรฝึกฝน และพฒันำทกัษะกำรท�ำงำน เพือ่สำมำรถให้บรกิำรได้อย่ำงมอือำชพี รวมถงึกำรพฒันำกำรสือ่สำร

ภำยในองค์กรให้มปีระสทิธภิำพมำกยิง่ขึน้ เพือ่ปลกุจติส�ำนกึให้ทกุคนได้รบัรู ้และตระหนกัในควำมเป็น “เพือ่นคูช่วีติ...ตลอดไป” กบัลกูค้ำ และประชำชน

ทุกคนอย่ำงทั่วถึง ที่ส�ำคัญบริษัทยังได้สื่อสำรภำพลักษณ์กำรเป็นเพื่อนคู ่ชีวิตไปยังลูกค้ำประชำชนผ่ำนสื่อ และกิจกรรมทำงกำรตลำดอย่ำง

ต่อเนื่องอีกด้วย 

 ด้ำนสื่อสำรกำรตลำด และสื่อสำรองค์กร

 ไทยสมทุรประกนัชวีติ ได้ให้ควำมส�ำคญักบักำรสร้ำงภำพลกัษณ์ ควบคูไ่ปกบักำรขยำยฐำนผูบ้รโิภค ด้วยกำรท�ำกำรสือ่สำรกำรตลำดทีห่ลำกหลำย 

และต่อเนื่องตลอดปี 2553 เพื่อตอกย�้ำภำพลักษณ์ ซึ่งได้ปรับเปลี่ยนให้มีควำมโดดเด่น และทันสมัยขึ้น ตลอดจนกำรได้น�ำเสนอถึงกำรเป็น

“เพื่อนคู่ชีวิต...ตลอดไป” ของลูกค้ำทุกคน เพื่อรักษำลูกค้ำในกลุ่มรำกหญ้ำซึ่งเป็นฐำนลูกค้ำเดิม และขยำยฐำนลูกค้ำโดยกำรรุกสู่กลุ่มลูกค้ำในหัวเมือง

ใหญ่ทัว่ประเทศ ไม่ว่ำจะเป็นกจิกรรมทำงกำรตลำดเพือ่เจำะกลุม่คนท�ำงำน และนกัศกึษำ ตลอดจนกำรโฆษณำประชำสมัพนัธ์ผ่ำนสือ่ต่ำงๆ ทัง้สือ่สิง่พมิพ์ 

สื่อวิทยุ สื่อโทรทัศน์ส่วนกลำงและท้องถิ่น 

 โดยในช่วงต้นปี บริษัทได้เผยแพร่ภำพยนตร์โฆษณำชุดใหม่ ในชื่อชุด “เมื่อคุณต้องกำรเพื่อน” ซึ่งเป็นกำรต่อยอดจำกภำพยนตร์โฆษณำชุด

เดมิทีไ่ด้ออกอำกำศไปเมือ่ต้นปี 2552 โดยน�ำเสนอมมุมองของค�ำว่ำ “เพือ่นทีพ่ร้อมจะอยูเ่คยีงข้ำงทัง้ในเวลำทีส่งูสดุ และต�ำ่สดุของชวีติ” เพือ่ตอกย�ำ้

ควำมชัดเจนของภำพลักษณ์ และจุดยืนของไทยสมุทรให้มำกยิ่งขึ้น เน้นที่เอกลักษณ์ควำมเป็นตัวแทนประกันชีวิตไทยสมุทร ที่พร้อมและเต็มใจที่จะเข้ำ

มำดแูลอย่ำงจรงิใจ ให้ควำมเอำใจใส่อย่ำงใกล้ชดิ และอยูเ่คยีงข้ำงตลอดเวลำ ด�ำเนนิเรือ่งด้วยตวัละครในวยัท�ำงำนทีผ่่ำนช่วงเวลำของกำรมเีพือ่นมำกมำย 

จนถึงช่วงเวลำที่ไม่มีใคร แต่ในที่สุดก็ยังมี “เพื่อน” จำกไทยสมุทรเข้ำไปดูแลด้วยควำมจริงใจอย่ำงใกล้ชิด โดยได้น�ำเพลงบริษัท “เพื่อนคู่ชีวิต”

ขับร้องโดย ปั่น-ไพบูลย์เกียรติ เขียวแก้ว มำเป็นเพลงประกอบภำพยนตร์โฆษณำ  

 นอกจำกนัน้ เพือ่น�ำแบรนด์ของไทยสมทุรให้ใกล้ชดิกบัคนรุน่ใหม่ บรษิทัได้เปิดโอกำสให้คนรุน่ใหม่ทีม่คีวำมสำมำรถทำงด้ำนดนตรไีด้น�ำเพลง

 “เพื่อนคู่ชีวิต” มำดัดแปลงและส่งผลงำนเข้ำประกวดภำยใต้โครงกำร “ไทยสมุทรประกันชีวิต Friendship Song”  โดยมีรำงวัลชนะเลิศเป็นรถยนต์

นิสสัน มำร์ช พร้อมรำงวัลผู้ โชคดีที่ร่วมโหวตในโครงกำร ซึ่งได้รับควำมส�ำเร็จเป็นอย่ำงดี โดยมีผลงำนเพลงส่งเข้ำประกวดกว่ำ 500 เวอร์ชั่น และได้มี

กำรคัดเลือกจนเหลือ 7 เวอร์ชั่น ในที่สุด

 และเพื่อประชำสัมพันธ์ภำพลักษณ์ใหม่ของไทยสมุทรในกำรเป็นเพื่อนคู่ชีวิต ให้เป็นที่รู้จักอย่ำงกว้ำงขวำงมำกขึ้นในกลุ่มผู้บริโภคทั่วไป จึงได้

ร่วมออกบูธในงำนต่ำง ๆ ที่จัดขึ้นโดยภำครัฐ และเอกชน ทั้งในกรุงเทพฯ และหัวเมืองใหญ่ อำทิ งำน Money Expo Bangkok 2010  งำน  Money 

Expo Korat 2010  งำนวันประกันชีวิตแห่งชำติ งำนสัปดำห์ประกันภัย กำรจัดกิจกรรมคำรำวำนในจังหวัดต่ำง ๆ ทั่วประเทศกว่ำ 30 แห่ง อำทิ ชลบุรี 

นครสวรรค์ อุดรธำนี อุบลรำชธำนี ฉะเชิงเทรำ สุพรรณบุรี เชียงใหม่ ฯลฯ โดยเน้นประชำชนกลุ่มรำกหญ้ำตั้งแต่กลุ่มวัยรุ่นหนุ่มสำว จนถึงวัยท�ำงำน 

เพื่อเป็นกำรขยำยฐำนลูกค้ำให้กว้ำงขวำงมำกยิ่งขึ้น  และเพื่อเป็นกำรสร้ำงกำรรับรู้ และตอกย�้ำแบรนด์ไทยสมุทรให้ ใกล้ชิดกับประชำชนในทุกพื้นที่ทั่ว

ไทยยิง่ขึน้ บรษิทัได้มอบร่มไทยสมทุรจ�ำนวน 3,650 คนั ให้แก่ผูค้้ำขำยในตลำด ชมุชน วดั โรงเรยีน ทัง้ในกรงุเทพฯ และปรมิณฑล รวมทัง้กำรจดักจิกรรม  

“ก้ำวสู่อำชีพใหม่กับไทยสมุทรประกันชีวิต” โดยผู้สนใจเขียนจดหมำยเล่ำประวัติส่วนตัว บทควำมอำชีพที่สนใจ เมื่อได้รับกำรคัดเลือก บริษัทจะให้กำร

ฝึกอำชีพและมอบรำงวัลเป็นเงินทุนพร้อมอุปกรณ์ในกำรประกอบอำชีพนั้น  
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 นอกจำกนั้น บริษัทยังได้ส่งเสริมให้พนักงำน และตัวแทนประกันชีวิตทุกคนทั่วประเทศ ได้มีจิตอำสำ และมีส่วนร่วมในกำรท�ำกิจกรรมที่เป็น

สำธำรณประโยชน์เพื่อสังคม นอกเหนือจำกกำรร่วมบริจำคเงิน หรือสิ่งของตำมก�ำลังแล้ว ทุกคนยังมีส่วนในกำรลงพื้นที่ให้ควำมช่วยเหลือเบื้องต้นแก่

ประชำชนที่ประสบภัยด้วยจิตอำสำอย่ำงใกล้ชิด ไม่ว่ำพื้นที่ประสบภัยจะอยู่ห่ำงไกล หรือทุรกันดำร เพื่อแสดงให้เห็นว่ำ เรำเป็นเสมือน “เพื่อนคู่ชีวิต...

ตลอดไป” ของคนไทยทุกคน

 ด้ำนทรพัยำกรบคุคล และตวัแทนประกนัชวีติ 

 ในกำรด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทัถอืว่ำบคุลำกรได้แก่ ผูบ้รหิำร พนกังำน และตวัแทนประกนัชวีติ เป็นทรพัยำกรทีม่ค่ีำมำกทีส่ดุ และเป็นหวัใจส�ำคญั

ในกำรขบัเคลือ่นธรุกจิ ดงันัน้ บรษิทัจงึให้ควำมส�ำคญั และคดัเลอืกสรรหำบคุคลทีม่คีวำมรู ้ ควำมสำมำรถ และประสบกำรณ์ทีเ่หมำะสมให้เข้ำมำร่วมงำน 

ตลอดจนดูแลรักษำให้คงอยู่กับบริษัทรวมถึงเสริมสร้ำง และปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กร กำรมีจิตส�ำนึกด้ำนจริยธรรม คุณธรรม ยึดมั่นหลักบรรษัทภิบำลใน

กำรประกอบธรุกจิ และควำมรบัผดิชอบต่อสงัคมอย่ำงต่อเนือ่ง และมุง่เน้นในกำรพฒันำบคุลำกร และตวัแทนประกนัชวีติอย่ำงสม�ำ่เสมอให้มคีวำมรูค้วำมสำมำรถ 

เสริมสร้ำงกำรเป็นผู้น�ำ เพิ่มพูนศักยภำพ และทักษะในกำรบริหำรจัดกำร ควำมเชี่ยวชำญในกำรเป็นที่ปรึกษำทำงกำรเงิน ด้วยหลักสูตรกำรอบรมต่ำง ๆ 

เช่น  หลักสูตร Mini MBA หลักสูตรภำวะผู้น�ำ (Leadership) หลักสูตรวิธีคิดอย่ำงเป็นระบบ (Systematic Thinking) และกำรบริหำรควำมเสี่ยง (Risk 

Management) และหลักสูตรทักษะกำรขำย รวมทั้งกำรเข้ำอบรมระดับนำนำชำติ  - งำนสัมมนำตัวแทนประกันชีวิตแห่งเอเซียแปซิฟิค (APLIC) งำน

ประชุมใหญ่ประจ�ำปีระดับโลกของสโมสร MDRT (Million Dollar Round Table) เพื่อรองรับกำรเติบโตของธุรกิจในอนำคตอย่ำงต่อเนื่อง   

 และในปี 2553 ตัวแทนไทยสมุทรประกันชีวิต ได้รับกำรพัฒนำควำมรู้และทักษะอย่ำงต่อเนื่อง ส่งผลให้มีตัวแทนประกันชีวิตของบริษัทได้รับ

รำงวัลเกียรติยศแห่งวิชำชีพ ดังนี้ 

 รำงวัลตัวแทนคุณภำพดีเด่นไทยสมุทร (Ocean Quality Award : OQA) ครั้งที่ 18

 เป็นรำงวลัเชดิชเูกยีรตคิณุสงูสดุทีบ่รษิทัมอบให้แก่ตวัแทนประกนัชวีติผูเ้ป่ียมดว้ยผลงำนคณุภำพ และจรรยำบรรณวชิำชพีตำมหลกัเกณฑ์ที่

บริษัทก�ำหนด โดยมีตัวแทนได้รับรำงวัลรวมทั้งสิ้น 582 รำย

 รำงวัลตัวแทนคุณภำพดีเด่นแห่งชำติ (Thailand National Quality Awards : TNQA) ครั้งที่ 27

 เป็นรำงวัลที่สมำคมประกันชีวิตไทย จัดขึ้นเพื่อเชิดชูเกียรติตัวแทนประกันชีวิต ที่ผลิตผลงำนคุณภำพดีเด่นเข้ำขั้นมำตรฐำนตำมหลักเกณฑ์ 

และเพื่อเป็นแบบอย่ำงที่ดีแก่ตัวแทนประกันชีวิตทั้งหลำย โดยมีตัวแทนไทยสมุทรได้รับรำงวัลจ�ำนวน 397 รำย และได้รับโล่ “ตัวแทนคุณภำพดีเด่น

กิตติคุณ” ประเภท 10 ครั้ง (ต่อเนื่อง) พร้อมเกียรติบัตร จ�ำนวน  2  รำย  

 ด้ำนระบบ IT

 ในปี 2553 บริษัทมีควำมคืบหน้ำในกำรปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ เพื่อเปลี่ยนแปลงองค์กรให้มีประสิทธิภำพในกำรท�ำงำนเพิ่มขึ้น 

โดยบริษัทฯ ได้ท�ำข้อตกลงในกำรซื้อระบบ “Elixir Asia” กับบริษัท มำสเทก ประจ�ำภูมิภำคเอเชีย ซึ่งระบบดังกล่ำวเป็นโซลูชั่นส�ำหรับกำรบริหำรจัดกำร

กรมธรรม์ประกันชีวิตแบบครบวงจร เพื่อรองรับกำรเติบโตอย่ำงรวดเร็วในอนำคต  จัดหำและพัฒนำซอฟท์แวร์เพื่อธุรกิจกำรลงทุนในด้ำนบริหำรลงทุน

ทำงกำรเงินทั้งระยะสั้นและระยะยำว และพัฒนำซอฟท์แวร์ของธุรกิจเช่ำซื้อ เพื่อสำมำรถจัดท�ำระบบออนไลน์ไปยังสำขำไทยสมุทรทั่วประเทศได้ ใน

อนำคต เพื่อรองรับกำรขยำยธุรกิจเช่ำซื้อให้กว้ำงขวำงมำกยิ่งขึ้นอีกด้วย
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	 บริษัทตระหนักดีว่า	 การบริหารความเสี่ยงเป็นพื้นฐานที่ส�าคัญของการประกอบธุรกิจประกันชีวิต	 บริษัทจึงได้ ให้ความส�าคัญกับการบริหาร

ความเสี่ยง	และมุ่งมั่นที่จะพัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยงของบริษัทให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น	

	 ปัจจุบันบริษัทมีคณะกรรมการความเสี่ยงเป็นผู้ก�าหนดกรอบการบริหารความเสี่ยง	ทบทวนและปรับปรุงนโยบาย	และกระบวนการบริหาร

ความเสีย่งให้มปีระสทิธภิาพ	ทนัต่อสถานการณ์	ตลอดจนครอบคลมุและรองรบักฎหมาย	ประกาศ	ค�าสัง่	และมาตรฐานใหม่	ๆ 	ของภาครฐั		และสอดคล้อง

กับนโยบาย	 และกลยุทธ์ที่คณะกรรมการก�าหนด	 นอกจากนี้ยังมีส�านักบริหารความเสี่ยงคอยให้การสนับสนุนให้แต่ละหน่วยงานด�าเนินการบริหาร

ความเสีย่งตามแนวทางทีก่�าหนดไว้	พฒันาเครือ่งมอื	วธิกีาร	หรอืแบบจ�าลอง	เพือ่ประเมนิ	ตดิตาม	และควบคมุความเสีย่งในด้านต่าง	ๆ 	ตลอดจนรวบรวม

และจัดท�ารายงานความเสี่ยงเพื่อน�าเสนอต่อ	คณะกรรมการบริหาร	คณะกรรมการความเสี่ยง	หรือหน่วยงานที่มีหน้าที่ก�ากับดูแลบริษัท

	 บริษัทได้แบ่งปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงออกเป็น	2	ประเภทใหญ่	ได้แก่	ปัจจัยภายนอก	และปัจจัยภายใน	โดยปัจจัยภายนอก	เป็นปัจจัยที่

บริษัทไม่สามารถควบคุมได้	เช่น	สภาวะเศรษฐกิจ	สภาพการแข่งขันทางธุรกิจ	พฤติกรรมของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย	ข้อก�าหนด	และนโยบายของทางการ	

ค่าสถิติต่าง	ๆ	ภัยพิบัติ	การจราจล	ฯลฯ		ส่วนปัจจัยภายใน	เป็นปัจจัยที่บริษัทสามารถก�าหนดหรือควบคุมได้	เช่น	การก�าหนดกลยุทธ์	และทิศทางการ

ด�าเนนิธรุกจิ	สถาะทางการเงนิ	กระบวนการปฎบิตังิาน	คณุภาพของบคุลากรและผูบ้รหิาร	ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ	นโยบายการลงทนุ	ฯลฯ		โดยปัจจยั

ทั้งสองประเภทเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์	และเป้าหมายของบริษัท

 

	 บริษัทแบ่งประเภทของความเสี่ยงที่อาจมีผลต่อการด�าเนินธุรกิจและแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงประเภทต่าง	ๆ	ไว้ดังนี้

 

 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)	หมายถึง	ความเสี่ยงที่เกิดจากการก�าหนดนโยบาย	แผนกลยุทธ์	แผนการด�าเนินงาน	และการน�า

ไปปฏิบัติอย่างไม่เหมาะสม	หรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายใน		และสภาพแวดล้อมภายนอก	

  

	 ในการบริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์	บรษิทัมกีารพจิารณา		ทบทวน	และตดิตามแผนกลยทุธ์อย่างต่อเนือ่ง	มกีารก�าหนดงบประมาณทีเ่หมาะสม	

เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์	และเป้าหมายที่วางไว้	มีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล	โปร่งใส	และเปิดเผยข้อมูล	รวมทั้งมีขั้นตอนการปฏิบัติงาน

ภายในที่ชัดเจน	 	 โดยเฉพาะเรื่องที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์	 	มีระบบเทคโนโลยีทีมีประสิทธิภาพสนับสนุนการด�าเนินการให้เป็นไปตามแผน

กลยุทธ์ที่วางไว้	 	

 

 ความเสี่ยงด้านประกันภัย (Insurance Risk)	 หมายถึง	 ความเสี่ยงที่เกิดจากความผันผวนของความถี่	 ความรุนแรง	 และเวลาที่เกิด

ความเสียหายที่เบี่ยงเบนจากสมมติฐานที่ใช้ ในการก�าหนดอัตราเบี้ยประกันภัย	การค�านวณเงินส�ารอง	และการพิจารณารับประกัน

 

	 บริษัทบริหารความเสี่ยงด้านการประกันภัยโดยการพิจารณาออกแบบผลิตภัณฑ์ที่สามารถแข่งขันได้	 และตรงกับความต้องการของลูกค้า

มกีารทบทวนความถกูต้องของแบบจ�าลองทีใ่ช้ในการออกแบบผลติภณัฑ์	มกีารก�าหนดบทบาท	อ�านาจ	หน้าทีค่วามรบัผดิชอบในการพจิารณารบัประกนัภยั	

และการจัดการค่าสินไหม	เพื่อป้องกันความเสี่ยงจากการทุจริต	มีหลักเกณฑ์มาตรฐานในการพิจารณารับประกันภัยและการประกันภัยต่อ		มีการทดสอบ

ผลกระทบต่อความเพยีงพอของเงนิกองทนุของผลติภณัฑ์ทีจ่ะออกใหม่		มกีารตดิตามการค�านวณเงนิส�ารอง	เพือ่ให้ถกูต้อง	และมคีวามเพยีงพอต่อภาระ

ที่บริษัทพึงมีต่อผู้ถือกรมธรรม์	และมีการทดสอบความเพียงพอของเงินส�ารอง	(stress	test)	ด้วยการก�าหนดเหตุการณ์จ�าลองที่อาจจะเกิดขึ้น		

  

 ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk) หมายถึง	ความเสี่ยงที่เกิดจากความล้มเหลว	ความไม่เพียงพอ	หรือความไม่เหมาะสมของ

บุคลากร	กระบวนการปฏิบัติงานภายใน	ระบบ	หรือเกิดจากเหตุปัจจัยภายนอก

	 การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านปฎิบัติการจัดการ	 ด�าเนินการโดยจัดให้มีระบบการตรวจสอบ	 และควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพซึ่งอยู่

ภายใต้ความรับผิดชอบของส�านักก�ากับและตรวจสอบ	มีการก�าหนดอ�านาจอนุมัติหรืออ�านาจด�าเนินการ	เพื่อแบ่งแยกอ�านาจ	และหน้าที่ความรับผิดชอบ

ระหว่างหน่วยงานอย่างชัดเจน	 มีการจัดท�า	 และปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน	 และการก�ากับความเสี่ยงด้านปฏิบัติการให้สอดคล้องกับการด�าเนินการ

โดยให้ครอบคลุมถึงกิจกรรมหลักของบริษัท	คือ	การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์	การก�าหนดอัตราเบี้ยประกัน	การพิจารณารับประกันภัย	การจัดการ

ค่าสินไหมทดแทน	การประกันภัยต่อ	และการลงทุนประกอบธุรกิจ	จัดให้มีผู้ตรวจสอบภายนอกตรวจสอบเพื่อยืนยันข้อมูลทางการเงินว่ามีความถูกต้อง		

และมีการฝึกอบรมพนักงานให้ทราบถึงแนวทางการปฏิบัติงาน	ระเบียบ	กฎหมาย	และข้อก�าหนดของทางการที่เปลี่ยนไปอย่างต่อเนื่อง	

 

 ความเสี่ยงด้านตลาด (Market Risk)	 หมายถงึ	 ความเสีย่งทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลงของราคาตลาดของสนิทรพัย์ทีล่งทนุ	 อตัราดอกเบีย้	

อตัราแลกเปลีย่น		ราคาตราสารทุน	และราคาสินค้าโภคภัณฑ์

	 การจัดการความเสี่ยงด้านการตลาด	บริษัทมีการก�าหนดนโยบายการลงทุนให้สอดคล้องกับเป้าหมาย	วัตถุประสงค์	และให้เหมาะสมกับภาวะ

ตลาดโดยอยูภ่ายใต้ระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได้					มรีะบบฐานข้อมลูเพือ่การตดัสนิใจ	มกีารจดัท�ารายงานเพือ่การบรหิารทีเ่พยีงพอถกูต้อง	และทนัเวลา			

มีการประเมินความเสี่ยง	โดยใช้เครื่องมือ	วิธีการ	หรือแบบจ�าลองที่เหมาะสม	และมีการพัฒนาเครื่องมือ	วิธีการ	หรือแบบจ�าลองอย่างต่อเนื่องเพื่อให้

สะท้อนสภาวะของตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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 ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk)	หมายถึง	ความเสี่ยงที่เกิดจากการที่คู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัติตามภาระที่ตกลงไว้กับบริษัท	รวมถึง

โอกาสที่คู่สัญญาจะถูกปรับลดอันดับความน่าเชื่อถือลง	(credit	rating)

	 การจดัการความเสีย่งด้านเครดติ	บรษิทัมกีารก�าหนด	และทบทวนนโยบายการลงทนุ		นโยบายด้านสนิเชือ่		แนวทางในการควบคมุและจดัการ

ความเสี่ยง	โดยให้มีการระบุความเสี่ยงตามดัชนีชี้วัดความเสี่ยง	เช่น	การกระจุกตัวของเงินลงทุน	คุณภาพของเครดิต	ลูกค้า	สินทรัพย์ที่เป็นหลักประกัน	

เป็นต้น	 และให้มีการทบทวนและติดตามคุณภาพของลูกหนี้	 และสินทรัพย์ที่เป็นหลักประกันอย่างต่อเนื่อง	 มีการพิจารณาหรือคาดการณ์ถึงขนาดของ

ความเสีย่งทีก่�าลงัเผชญิอยู่	หรอืความเสีย่งใหม่ทีม่โีอกาสจะเกดิขึน้ในอนาคต	มกีารควบคมุ	และรายงานความเสีย่งให้การด�าเนนิการเป็นไปตามนโยบาย

และสอดคล้องกับเพดานความเสี่ยงที่ได้รับอนุมัติ		

  

 ความเสีย่งด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk)	หมายถงึ	ความเสีย่งทีเ่กดิจากการทีบ่รษิทัไม่สามารถช�าระหนีส้นิและภาระผกูพนัเมือ่ถงึก�าหนด	

เนื่องจากไม่สามารถเปลี่ยนสินทรัพย์เป็นเงินสดได้	 หรือไม่สามารถจัดหาเงินกองทุนได้เพียงพอ	 หรือสามารถจัดหาเงินกองทุนได้แต่ด้วยต้นทุนที่สูงเกิน

กว่าที่จะยอมรับได้

	 บริษัทบริหารจัดการความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง	 โดยน�าเครื่องมือ	 วิธีการ	 หรือแบบจ�าลองที่เหมาะสม	 มาใช้ประเมินความเสี่ยง	 ตลอดจน

ควบคมุดแูลให้การด�าเนนิการเป็นไปตามนโยบาย	และสอดคล้องกบัเพดานความเสีย่งทีไ่ด้รบัอนมุตัิ	มกีารก�าหนดกลยทุธ์	การบรหิารสภาพคล่องจากการ

ลงทุนเพื่อให้เหมาะสมกับภาวะตลาดการลงทุน	 รวมทั้งระดับของผลตอบแทน	 มีการปรับการลงทุนให้มีกระแสเงินที่สอดคล้องกับภาระหนี้สิน

(Asset/Liability	Management)	และมีการก�าหนดแผนฉุกเฉิน	และขั้นตอนการด�าเนินงานที่ชัดเจนเพื่อป้องกันการขาดสภาพคล่องของบริษัท	

 

 ความเสีย่งจากการทีไ่ม่สามารถปฎบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ ข้อบงัคบัต่าง ๆ  (Legal and  Regulatory  Risk)	ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่บริษัท

ให้ความส�าคัญเป็นอย่างยิ่ง	เพราะจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อความเชื่อถือ	และไว้วางใจต่อผู้ถือกรมธรรม์ของบริษัท

	 บริษัทบริหารความเสี่ยงจากการที่ไม่สามารถปฎิบัติตามกฎหมาย	ระเบียบ	ข้อบังคับต่าง	ๆ	โดยจัดให้มีการติดตามข้อก�าหนด	กฎหมายและ

กฎระเบยีบต่าง	ๆ		และก�าหนดขอบเขตการปฎบิตังิานให้สอดคล้องกบั	ข้อก�าหนด	กฎหมาย	และกฎระเบยีบต่าง	ๆ	และมกีารตรวจการปฎบิตัดิงักล่าวอย่างสม�า่เสมอ
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ไทยสมุทรฯ เปิดตัว กรรมการผู้จัดการคนใหม่ นุสรา (อัสสกุล) บัญญัติปิยพจน์

	 นายกีรติ	 อัสสกุล	 (กลาง)	 ประธานกรรมการ	 และ	 นางนุสรา	 (อัสสกุล)	 บัญญัติปิยพจน์	 (ที่	 4	 จากซ้าย)	 กรรมการผู้จัดการคนใหม่	

พร้อมด้วยคณะผูบ้รหิารและทมีงานบรษิทั	ไทยสมทุรประกนัชวีติ	จ�ากดั	เผยวสิยัทศัน์ในการบรหิารงาน	โดยยดึหลกัการท�างานทีเ่ป็นมอือาชพี	ด้วยนโยบาย

ในการท�างานและการบรหิารทีมุ่ง่เน้น	“การสร้างการเปลีย่นแปลง”	ไปสูท่ศิทางทีด่ขีึน้ให้แก่องค์กร	โดยยดึหลกัธรรมาภบิาล		เน้นสร้างความเป็นมอือาชพี

ให้แก่ตัวแทน	 พร้อมตอกย�้าความเป็น	 “เพื่อนคู่ชีวิต” โดยปี	 2553	 ตั้งเป้าเบี้ยประกันปีแรก	 2,954	 ล้านบาท	 โตไม่ต�่ากว่า	 20%	 จากปี	 2552

และเบีย้ประกนัรวมกว่า	11,977	ล้านบาท	โต	11.50%	จากปี	2552	พร้อมตั้งเป้าสร้างผลตอบแทนการลงทุน	6.55%	

 

ไทยสมทุรประกนัชวีติ น�าทมีตวัแทนทศันศกึษาประเทศญีปุ่น่

			 นายอ�านาจ	พลูทรพัย์	(ที	่4	จากขวา)			ผูอ้�านวยการฝ่ายอาวโุส		

บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จ�ากัด	น�าทีมตัวแทนที่สามารถผลิตผลงาน

ขายได้อันดับที่	 1	 -	 100	 ในระดับประเทศของไทยสมุทรฯ	 พร้อมด้วย

ผูบ้รหิารฝ่ายขายและผูจ้ดัการส�านกังานสาขาทีส่ามารถบรหิารงานได้เข้า

เป้าหมาย	รวมทัง้สิน้	176	ท่าน	เดนิทางไปทศันศกึษาทีป่ระเทศญีปุ่น่	และ

เยี่ยมชมบริษัท	ไดอิจิ	มิวชวลไลฟ์	อินชัวรันส์	จ�ากัด

ไทยสมทุร..สบืสานประเพณไีทย ชุม่ชืน่ใจวนัสงกรานต์ ๒๕๕๓

	 นายกรีต	ิอสัสกลุ	ประธานกรรมการบรษิทั	(	แถวกลาง	ที	่4	จากซ้าย)	

พร้อมด้วยคณะผูบ้รหิารและพนกังาน	บรษิทั	ไทยสมทุรประกนัชวีติ	จ�ากดั	

ร่วมกจิกรรม	“ไทยสมทุร...สบืสานประเพณไีทย ชุม่ชืน่ใจวนัสงกรานต์” 

เพือ่เป็นการร่วมอนรุกัษ์	และสบืสานประเพณอีนัดงีามของไทยให้คงอยูต่ลอดไป		

โดยมพีธิสีรงน�า้พระพทุธรปู	และการคารวะรปูอดตีท่านผูอ้�านวยการบรษิทั	

คุณกฤษณ์	อัสสกุล		และพิธีรดน�้าด�าหัวผู้บริหารเพื่อขอพร	พร้อมทั้งจัด

ประกวดการแต่งกายงามตามประเพณี	 และรณรงค์ ให้ผู้บริหารและ

พนักงานแต่งกายด้วยผ้าไทย	ในระหว่างวันที่	1-	12	เมษายน	2553	ณ	

ส�านกังานใหญ่	อาคารโอเชีย่นทาวเวอร์	1		และสาขาทัว่ประเทศ
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ไทยสมทุรประกนัชวีติ ร่วมออกบธูงาน Money Expo 2010

			 นางนุสรา	 (อัสสกุล)	 	 บัญญัติปิยพจน์	 	 (ที่	 2	 จากขวา)

กรรมการผู้จัดการ	บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จ�ากัด	เปิดตัวแนะน�าบูธ	

บรษิทั	ไทยสมทุรประกนัชวีติ	จ�ากดั	ในงานมหกรรมการเงนิ	(	Money	Expo	2010)	

ณ	ศนูย์การประชมุแห่งชาตสิริกิติิ์	โดยน�าเสนอกรมธรรม์ทีห่ลากหลายรปู

แบบให้แก่ผู้ที่ประสงค์จะสร้างความมั่นคงทางการเงินให้แก่ชีวิต	 และ

สามารถตอบสนองความต้องการที่หลากหลายตามรูปแบบการใช้ชีวิต		

โดยเฉพาะกรมธรรม์ยอดนยิมของไทยสมทุรฯ	ได้แก่	กรมธรรม์ไทยสมทุร

สะสมทรัพย์	 (10/4)	 และกรมธรรม์ไทยสมุทรสินทวี	 425	 (15/8)

ซึง่เป็นกรมธรรม์ทีเ่หมาะส�าหรบัผูท้ีต้่องการเกบ็ออมระยะสัน้และสามารถ

น�าเบี้ยประกันชีวิตไปหักลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาได้สูงสุด	

100,000	บาทต่อปี						

	 นอกจากนี	้ มกีารจบัรายชือ่ผู้โชคดเีพือ่มอบกรมธรรม์ประกนัภยั

อบุตัเิหตสุ่วนบคุคล	(PA)	ทนุประกนั	200,000	บาท	วนัละ	1	รางวลัในงาน	

รวมทัง้สนกุกบัเกมส์ต่าง	ๆ 	พร้อมรบัของรางวลัมากมาย	ณ	บธูไทยสมทุรฯ	

บริเวณด้านหน้าแพลนนารี	ฮอลล์

ตัวแทนไทยสมุทรฯ ร่วมสัมมนา APLIC เพื่อมุ่งสู่ความเป็น

มืออาชีพ

			 นายธนพงศ์	 จันทิมา	 ผู ้ช ่วยผู ้อ�านวยการฝ ่ายอาวุโส

ฝ่ายขายช่องทางตัวแทน	 บริษัท	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	 จ�ากัด	 น�าทีม

เจ้าหน้าที่และผู้บริหารฝ่ายขายกว่า	500	คน	เข้าร่วมงานสัมมนาตัวแทน

ประกันชีวิตแห่งเอเซียแปซิฟิค	 (APLIC)	 ครั้งที่	 12	 เพื่อเพิ่มศักยภาพ	

และสร้างเสริมความรู้ด้านการประกันชีวิตให้กับเจ้าหน้าที่และบุคลากร

ฝ่ายขายให้มคีวามรูค้วามสามารถมากยิง่ขึน้	ณ	อมิแพค	อารนีา	เมอืงทองธานี

ไทยสมุทรประกันชีวิตเจ๋ง ตัวแทนฯ ได้รับรางวัล TNQA. 

ครั้งที่ 27 จ�านวน 397 คน

   ดร.มัน่	พธัโนทยั	รฐัมนตรช่ีวยว่าการกระทรวงการคลงั	(ที	่	5	จากซ้าย)	

ร่วมเป็นเกยีรตแิละแสดงความยนิดกีบั	นางนสุรา	(อสัสกลุ)	บญัญตัปิิยพจน์	

กรรมการผู้จัดการ	บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จ�ากัด	(ที่	4		จากขวา)	

และตัวแทนไทยสมุทรที่ได้รับรางวัลตัวแทนคุณภาพดีเด่นแห่งชาติ	

(TNQA.)	ครั้งที่	27	ประจ�าปี	2553	รวมทั้งสิ้น	397	คน	โดยมีตัวแทนที่

ได้รับรางวัลโล่	 “ตัวแทนคุณภาพดีเด่นกิตติคุณ”	 10	 ปีต่อเนื่อง	 พร้อม

เกียรติบัตร	จ�านวน	2	คน	ได้แก่	นางวราพร	มยุรางกูร	(ที่	4	จากซ้าย)	

ผู ้ ช ่ ว ยผู ้ จั ด ก า ร เ ขต 	 ส าข าสองพี่ น ้ อ ง 	 จั ง ห วั ดสุ พ ร รณบุ รี	

และนางสรินทร์ทิพย์	 ศิลปวัฒนากิติ	 (ที่	 3	 จากขวา)	 ผู้จัดการขาย

สาขาโพธาราม	จังหวัดราชบุรี

ไทยสมุทรฯ พร้อมคณะสื่อมวลชนร่วมคารวะอนุสรณ์รูป

เหมอืนบดิาไทยสมทุร 

	 นางนุสรา	 (อัสสกุล)	 บัญญัติปิยพจน์	 (แถวหน้า	 คนกลาง)	

กรรมการผู้จัดการ	 บริษัท	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	 จ�ากัด	 พร้อมด้วย

คณะผู ้บริหารและคณะสื่อมวลชน	 ร่วมคารวะอนุสรณ์รูปเหมือน

คุณกฤษณ์	อัสสกุล	บิดาไทยสมุทร	ในโอกาสที่เข้าร่วมงานแถลงข่าวผล

การด�าเนินงานในไตรมาส	 1/2553	 พร้อมเปิดตัวภาพยนตร์โฆษณา

ชุดใหม่	“เมื่อคุณต้องการเพื่อน”	และกรมธรรม์ใหม่	“Senior	Happy”	

รวมทัง้จดักจิกรรมขอบคณุสือ่มวลชนภายใต้ธมี	“เพือ่นคูช่วีติ…ตลอดไป” 

ณ	ศูนย์อบรมไทยสมุทรเขาใหญ่	จังหวัดนครราชสีมา
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ไทยสมุทรประกันชีวิต มอบรางวัล OQA. ครั้งที่ 18

แก่สุดยอดนักขาย 565 คน

		 นางนุสรา	 (อัสสกุล)	 บัญญัติปิยพจน์	 (ที่	 6	 จากซ้าย)

กรรมการผู้จัดการ	บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จ�ากัด		และนายสืบพงษ์	

พันธุ์พฤทธิ์	(ที่	6	จากขวา)	รองกรรมการผู้จัดการ	ร่วมแสดงความยินดี

กับตัวแทนคุณภาพดีเด่น	 10	 อันดับแรก	 ในงานมอบรางวัลตัวแทน

คุณภาพดีเด่นไทยสมุทร	(Ocean	Quality	Award	 :	OQA.)	ครั้งที่	18	

ประจ�าปี	 2553	ณ	 โรงแรมฮอลิเดย์	 อินน์	 	 รีสอร์ท	 รีเจ้นท์	บีช	ชะอ�า	

จังหวัดเพชรบุรี	 โดยในปีนี้	 มีตัวแทนไทยสมุทรฯ	 ได้รับรางวัลจ�านวน

ทั้งสิ้น	565	คน

ผู้บริหารไทยสมุทรฯ และสื่อมวลชน ร่วมกิจกรรมโบว์ลิ่ง

กระชับมิตร เพื่อนคู่ชีวิต...ตลอดไป

	 นางนสุรา	(อสัสกลุ)	บญัญตัปิิยพจน์	(ตรงกลาง)	กรรมการผูจ้ดัการ	

บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จ�ากัด	พร้อมคณะผู้บริหาร	และสื่อมวลชน	

ร่วมกิจกรรมโบว์ลิ่งกระชับมิตร	เพื่อนคู่ชีวิต...ตลอดไป	เพื่อกระชับความ

สัมพันธ์อันดีระหว่างสื่อมวลชนและคณะผู้บริหาร	 พร้อมแถลงผลการ

ด�าเนนิงานของไตรมาสที่	1	–	2	ทีผ่่านมา	และแผนการด�าเนนิงานในช่วง	

6	เดือนหลังของปีนี้	ณ	เมเจอร์โบว์ล	ฮิต	สาขา	เจ	อเวนิว

ไทยสมุทรประกันชีวิต คว้ารางวัลภาพยนตร์โฆษณาดีเด่น

	 นายองอาจ	คล้ามไพบลูย์	รฐัมนตรปีระจ�าส�านกันายกรฐัมนตรี	

ในฐานะประธานกรรมการคุม้ครองผูบ้รโิภค	มอบรางวลัรองชนะเลศิอนัดบั	3	

ภาพยนตร์โฆษณาดีเด่นทางโทรทัศน์	 ประเภทบริการ	 จากภาพยนตร์

โฆษณาชุด	“Life Partner”	 ให้แก่นายวิทูวัฒน์	อังสนานนท์	ผู้อ�านวย

การฝ่ายการตลาดและสือ่สารองค์กร	บรษิทั	ไทยสมทุรประกนัชวีติ	จ�ากดั			

ในงานมอบรางวัลสคบ.	 อวอร์ด	 ครั้งที่	 9	 	 ซึ่งจัดโดยส�านักงานคณะ

กรรมการคุม้ครองผูบ้รโิภค	(สคบ.)	ร่วมกบัสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย		

ณ	โรงภาพยนตร์สกาลา

ไทยสมุทรฯ  จัดมินิคอนเสิร์ตเตชินท์เอาใจลูกค้า งาน

“วันประกันชีวิตแห่งชาติ”

	 นางนสุรา		(อสัสกลุ)	บญัญตัปิิยพจน์	(ที	่2	จากขวา)	กรรมการ

ผู้จัดการ	บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จ�ากัด	พร้อมด้วย	เตชินท์	ชยุติ

(ที่	2	จากซ้าย)	นักร้องดังจากค่าย	จีเอ็มเอ็ม	แกรมมี่	ร่วมมอบความสุข

และความสนุกสนานในแบบ	 “เพื่อนคู่ชีวิต”	 กับการแสดงมินิคอนเสิร์ต	

พร้อมถ่ายภาพร่วมกับแฟนคลับ	ภายในบริเวณบูธไทยสมุทรฯ	ในงานวัน

ประกันชีวิตแห่งชาติ	 ครั้งที่	 11	 ณ	 บริเวณชั้น	 G	 ห้างสรรพสินค้า

ฟิวเจอร์พาร์ค	รังสิต	

	 โดยภายในบูธไทยสมุทร	ได้น�าเสนอกรมธรรม์ที่สร้าง

ความมั่นคงทางการเงิน	 และตอบสนองความต้องการที่หลากหลายรูป

แบบให้แก่ผู้ที่สนใจ	โดยเฉพาะกรมธรรม์ยอดนิยมของไทยสมุทรฯ	ได้แก่	

กรมธรรม์ไทยสมุทรสะสมทรัพย์	10/5	และ	กรมธรรม์	Senior	Happy	

นอกจากนี้	 ยังได้จัดกิจกรรมพิเศษอื่นๆ	 อาทิ	 การแสดงโชว์	 Bartender	

Juggling	พร้อมลิม้รสชาตเิครือ่งดืม่สดุฮปิ	เกมส์คอมพวิเตอร์ทีส่นกุสนาน	

พร้อมรับของที่ระลึกมากมาย	ณ	บูธไทยสมุทรฯ	
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นุสรา (อัสสกุล)  บัญญัติปิยพจน์ รับโล่เกียรติยศ นักธุรกิจสตรีดีเด่น หอการค้าไทย

	 ฯพณฯ	 นายกรัฐมนตรี	 นายอภิสิทธิ์	 เวชชาชีวะ	 มอบโล่เกียรติยศนักธุรกิจสตรีดีเด่น	 หอการค้าไทย	 ครั้งที่	 5	 ประจ�าปี	 2553

แก่	 นางนุสรา	 (อัสสกุล)	 บัญญัติปิยพจน์	 กรรมการผู้จัดการ	 บริษัท	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	 จ�ากัด	 ในงานราตรีร้อยใจ	 เทิดไท้องค์ราชันย์	 องค์ราชินี	

ซึ่งรางวัลนี้จัดขึ้นโดยหอการค้าไทยเพื่อประกาศเกียรติคุณแก่นักธุรกิจสตรีไทยที่ประสบความส�าเร็จในการบริหารงาน	มีแนวทางในการด�าเนินชีวิตอย่าง

เหมาะสม	 มีคุณธรรม	 เป็นที่ยอมรับในสังคม	 ประกอบธุรกิจที่ไม่ขัดต่อกฎหมาย	 ศีลธรรม	 และวัฒนธรรมอันดีงาม	 นอกจากนั้นยงัมส่ีวนร่วมในการท�า

ประโยชน์ต่อสงัคม	และประเทศชาต	ิเพือ่เป็นแบบอย่างแก่สตรไีทยทัว่ประเทศ	ณ	ห้องแกรนด์บอลรมู	โรงแรมแกรนด์ไฮแอท	เอราวณั

 

ไทยสมุทรฯ รับมอบประกาศเกียรติคุณจรรยาบรรณดีเด่น หอการค้าไทย ประจ�าปี 2553

	 ฯพณฯ	 องคมนตรี	 ศ.นพ.เกษม	 วัฒนชัย	 มอบโล ่ประกาศเกียรติคุณจรรยาบรรณดีเด ่นหอการค ้าไทย	 ประจ�าป ี 	 2553

แก่นางนสุรา	(อสัสกลุ)	บญัญตัปิิยพจน์	กรรมการผูจ้ดัการ	บรษิทั	ไทยสมทุรประกนัชวีติ	จ�ากดั	ในฐานะทีบ่รษิทั	เป็นองค์กรทีบ่รหิารอย่างมบีรรษทัภบิาลตาม

หลักจรรยาบรรณ	หอการค้าไทย	ประจ�าปี	2553	ณ	ห้องแกรนด์บอลรูม	2-3	โรงแรมแกรนด์ไฮแอท	เอราวัณ

	 ทั้งนี้	 บริษัท	 ไทยสมุทรฯ	 ได้รับคัดเลือกให้เป็น	 1	 ใน	 9	 บริษัทจากทั้งหมด	 49	 บริษัทที่ส่งเข้าประกวดจากการที่บริษัทได้ตระหนักถึง

ความส�าคัญของการให้ความเป็นธรรมแก่ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องซึ่งประกอบด้วยลกูค้า	ตวัแทน	และพนกังาน	อนัเป็นพนัธกจิทีบ่รษิทัก�าหนดไว้		การปลูกฝัง

และส่งเสริมการมีคุณธรรม	และจริยธรรมให้แก่ตัวแทนและพนักงานมาตลอดระยะเวลากว่า	61	ปีที่ด�าเนินธุรกิจ		การให้การบริการที่ปรึกษาด้านการเงิน

แก่ลูกค้าด้วยความจริงใจ	สุจริต	โปร่งใส		การก�าหนดค่านิยมร่วม	SUPER	Shared	Values	เพื่อให้พนักงานยึดเป็นแนวทางในการท�างาน	การระมัดระวัง

ในการเปิดเผยข้อมูล	การก�าหนดระเบียบ	และกระบวนการสอบสวนการกระท�าความผดิของพนกังานและตวัแทนทีช่ดัเจน	เพื่อให้เกิดความยุติธรรม	โปร่งใส	

และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล

	 รวมทัง้การส่งเสรมิกจิกรรมเพือ่สงัคมในทกุระดบัเพือ่สนบัสนนุช่วยเหลอืองค์กรสาธารณกศุลต่าง	ๆ 	โดยเฉพาะอย่างยิง่ในด้านการพฒันาเดก็

และเยาวชน	โดยมุง่เน้นให้บคุลากรของบรษิทัมส่ีวนร่วมในการด�าเนนิกจิกรรม

รายงานประจำาปี 2553

27



ไทยสมทุรประกนัชวีติ คว้ารางวลับธูยอดเยีย่มในงานสปัดาห์

ประกนัภยั

	 นางจันทรา	 บูรณฤกษ์	 เลขาธิการ	 ส�านักงานคณะกรรมการ

ก�ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย	 (คปภ.)	 มอบรางวัล

ชนะเลิศบูธดีเด่นประเภทพื้นที่น้อยกว่า	 200	 ตารางเมตร	 ให้แก่	

นายวทิวูฒัน์		องัสนานนท์	ผูอ้�านวยการฝ่ายการตลาด	และสือ่สารองค์กร	

บรษิทั	ไทยสมทุรประกนัชวีติ	จ�ากดั	ในงานสปัดาห์ประกนัภยัซึง่จดัขึน้โดย

ส�านักงานคณะกรรมการก�ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย	

(คปภ.)	 ระหว่างวันที่	 24-26	 กันยายน	 2553	 ณ	 อาคาร	 9	 อิมแพค	

เมอืงทองธาน	ีโดยภายในบธูได้ตกแต่งให้มบีรรยากาศสบาย	ๆ 	รมิทะเลใน

โทนสเีทอร์ควอยส์และสขีาวภายใต้แนวคดิ	“ทะเลสดสวย ชวีติสดใส กบั

ไทยสมทุร”	 ทั้งนี้	 นอกจากการตกแต่งบูธที่โดดเด่นแล้ว	 ยังได้มีการน�า

เสนอกรมธรรม์หลากหลาย	อาทิ	 กรมธรรม์	Senior	Happy	กรมธรรม์

ไทยสมุทรสะสมทรัพย์	 10/5	 และ	 10/6	 กรมธรรม์เพิ่มทรัพย์	 15/8	

กรมธรรม์พูนผล	 15/9	 กรมธรรม์ประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล	 และการ

ประกันสุขภาพ	 พร้อมด้วยกิจกรรมเล่นเกมส์สนุกสนานและเครื่องดื่ม

สดุพเิศษตลอดงานส�าหรบั	“เพือ่น”	คนพเิศษ	และยงัได้เอาใจแฟนเพลง

กับมินิคอนเสิร์ตโดยนักร้องขวัญใจวัยรุ่น	เตชินท์	ชยุติ	ในวันเสาร์ที่	25	

กันยายน	เวลา	16.30-17.00	น.	อีกด้วย

ผู้บริหารระดับสูงไทยสมุทร เข้าเยี่ยมไดอิจิ ประเทศญี่ปุ่น

 นายกี รติ 	 	 อั สสกุ ล 	 ( กลาง ) 	 ประธานกรรมการ

นางนุ ส ร า 	 (อั สสกุ ล ) 	 บัญญัติ ป ิ ยพจน ์ 	 กรรมการผู ้ จั ดการ

และนายสืบพงษ์	 พันธุ์พฤทธิ์	 (ที่	 2	 จากซ้าย)	 	 รองกรรมการผู้จัดการ	

บริษัท	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	 จ�ากัด	 ได ้ เดินทางเข ้าเยี่ยมชม

บริษัท	 ไดอิจิ	 อินชัวรันส์	 ประเทศญี่ปุ ่น	 โดยได้รับการต้อนรับจาก

นายคัทซึโทชิ	ไซโต	(ที่	2	จากขวา)	Deputy	Chairman	และนายฮิเดะ

โตะ	มาซากิ	(ซ้าย)	Representative	Director,	Deputy	President	and	

Executive	Officer		โดยได้เข้าชมเทคโนโลยีด้านการบริหารจัดการของ

บริษัท	 พร้อมร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกัน	 	 ทั้งนี้	 เพื่อเป็น

การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือที่ดีทางธุรกิจของทั้งสองบริษัท

ไทยสมทุรประกนัชวีติ จบัมอื แกรมมี ่เปิดตวั 7 เวอร์ชัน่สดุฮอต

ในโครงการ Friendship Song

	 นางนุสรา	(อัสสกลุ)	บัญญัติปิยพจน์	(ที่	5	จากขวา)	กรรมการ

ผู้จัดการ	 บริษัท	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	 จ�ากัด	 เพื่อนคู่ชีวิต...ตลอดไป

พร้อมด้วยคณะผู้บริหาร	 นายสืบพงษ์	 พันธุ์พฤทธิ์	 (ที่	 6	 จากขวา)

รองกรรมการผู้จัดการ	 และนายวิทูวัฒน์	 อังสนานนท์	 (ที่	 7	 จากขวา)

ผู ้อ�านวยการฝ่ายการตลาดและสื่อสารองค์กรร่วมกับนายสถาพร

พานชิรกัษาพงศ์	(ที	่4	จากขวา)	กรรมการผูจ้ดัการ	บรษิทั	จเีอม็เอม็	ทวี	ีจ�ากดั						

ปั่น-ไพบูลย์เกียรติ	เขียวแก้ว	(ที่	8	จากขวา)	นักร้องชื่อดังเจ้าของเพลง	

“เพื่อนคู่ชีวิต”	ต้นฉบับ	และทีมนักแต่งเพลงมือฉมังจากค่ายแกรมมี่ร่วม

แสดงความยนิดกีบัเจ้าของ		7	เวอร์ชัน่โดนใจทีไ่ด้รบัคดัเลอืกให้ท�าอลับัม้

ร่วมกับนักร้องดังจากค่ายแกรมมี่	 เตชินท์	 ชยุติ	 (ที่	 3	 จากขวา)	 และ

โรส-ศิรินทิพย์	 (ที่	 2	 จากขวา)	ซึ่งมีเยาวชนอายุตั้งแต่	 16	ขึ้นไปจนถึง

ระดับนิสิต-นักศึกษาและคนท�างานในโครงการประกวดร้องเพลง

“ไทยสมุทรประกันชีวิต Friendship Song”	 ณ	 ศูนย์การค้า

สยามเซ็นเตอร์
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ไทยสมุทรฯ ทูลเกล้าฯ ถวายเงินโดยเสด็จพระราชกุศล

	 สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ	สยามบรมราชกุมารี	พระราชทานพระราชวโรกาสให้	นางนุสรา	(อัสสกุล)	บัญญัติปิยพจน์	กรรมการผู้จัดการ	

บริษัท	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	 จ�ากัด	 เข้าเฝ้าทูลเกล้าฯ	 ถวายเงินจ�านวน	 50,000	 บาทโดยเสด็จพระราชกุศล	 สมทบทุนการกุศลสมเด็จพระเทพฯ

เนื่องในโอกาสเสด็จเป็นองค์ประธาน	ในพิธีเปิดงานสัปดาห์ประกันภัย	ประจ�าปี	2553	ณ	อิมแพค	เมืองทองธานี	

 บริษัท	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	 จ�ากัด	 เป็นองค์กรที่ด�าเนินธุรกิจ	 โดยยึดมั่นในหลักบรรษัทภิบาลและรับผิดชอบต่อสังคมมาโดยตลอด

ดังนั้น	 	 “กิจกรรมเพื่อสังคม”	 จึงเป็นหนึ่งในนโยบายหลักที่บริษัทให้ความส�าคัญควบคู่ไปกับการด�าเนินธุรกิจ	 โดยบริษัทให้การสนับสนุนช่วยเหลือ

แก่องค์กรสาธารณกุศลต่าง	ๆ	รวมถึงการด�าเนินโครงการ	และกิจกรรมอันเป็นประโยชน์ต่อสังคมโดยรวมอย่างต่อเนื่องตลอดมา

	 ในปี	2553	บริษัทได้สนับสนุนและส่งเสริมให้พนักงาน	รวมทั้งตัวแทนไทยสมุทรประกันชีวิตทุกคนทั่วประเทศ	ได้มีจิตอาสาและมีส่วนร่วมใน

การท�ากจิกรรมทีเ่ป็นสาธารณประโยชน์	นอกเหนอืจากการร่วมบรจิาคเงนิ	หรอืสิง่ของตามก�าลงัแล้ว	ทกุคนยงัมส่ีวนในการลงพืน้ทีเ่พือ่ช่วยเหลอืบรรเทา

ความเดอืดร้อนเบือ้งต้นให้แก่ประชาชนด้วยจติอาสาอย่างใกล้ชดิ	ไม่ว่าจะอยู่ในพืน้ทีห่่างไกล	หรอืทรุกนัดารเพยีงใด		เพือ่แสดงให้เหน็ว่า	เราเป็นเสมอืน	

“เพื่อนคู่ชีวิต...ตลอดไป”	ของคนไทยทุกคน

กิจกรรมไทยสมุทร เพื่อสังคม
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ไทยสมทุรฯ มอบเงนิช่วยเหลอืผูป้ระสบภยัแผ่นดนิไหวในเฮติ

			 นางนุสรา	 (อัสสกุล)	 บัญญัติปิยพจน์	 (ที่	 3	 จากซ้าย)

กรรมการผูจ้ดัการ	บรษิทั	ไทยสมทุรประกนัชวีติ	จ�ากดั		และ	นางสาวทศันย์ี			

ธรรมพพิธิ		(ที	่3	จากขวา)	ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ	พร้อมด้วยคณะผูบ้รหิาร	

ร่วมมอบเงนิบรจิาคจ�านวน	247,000	บาทให้แก่	ม.ร.ว.ปรยีางค์ศร	ีวฒันคณุ	

ผูช่้วยเลขาธกิารฯ	 ฝ่ายการจดัหารายได้	 และผูอ้�านวยการส�านกังานจดัหา

รายได้	 สภากาชาดไทย	 โดยเงินบริจาคดังกล่าวพนักงานไทยสมุทรทั่ว

ประเทศได้ร่วมบรจิาคเพือ่ช่วยเหลอืบรรเทาทกุข์ผูป้ระสบภยัจากเหตกุารณ์

แผ่นดนิไหวครัง้รนุแรงทีป่ระเทศเฮติ

	 ก่อนหน้านี้	 บริษัทได้มอบเงินบริจาคจ�านวน	 57,930	 บาท

ผ่านกองทนุคนไทยช่วยผูป้ระสบภยัเฮต	ิของครอบครวัข่าว	3	สถานโีทรทศัน์

ไทยทวีสีช่ีอง	3	รวมเงนิบรจิาคเพือ่ช่วยเหลอืผูป้ระสบภยัทีป่ระเทศเฮตทิัง้

สิน้	304,930	บาท

ไทยสมุทร รับรางวัลพิทักษ์สิทธิเด็กดีเด่น

	 นายวทิวูฒ์ั	องัสนานนท์	ผูอ้�านวยการฝ่ายการตลาดและสือ่สาร

องค์กร	บรษิทั	 ไทยสมทุรประกนัชวีติ	 จ�ากดั	 เข้ารบัโล่ประกาศเกยีรตคิณุ	

“องค์กรส่งเสรมิสนบัสนนุพทิกัษ์สทิธเิดก็”	ปี	2553	ในฐานะทีบ่รษิทัไทย

สมุทรฯ	 เป็นองค์กรที่มีผลงานการปกป้องคุ้มครองเด็กมาอย่างต่อเนื่อง

จนเป็นทีย่อมรบัในสงัคม	จากนางสาวทศันา	บญุทอง	รองประธานวฒุสิภา	

ใน	 “งานเวทสีทิธเิดก็ ครัง้ที ่ 21”	 ซึง่จดัโดยคณะท�างานด้านเดก็	 ซึง่มี

องค์กรสมาชกิเครอืข่ายกว่า	19	แห่ง	ณ	อาคารรฐัสภา	2			

	 รายการ	“แบ่งปันรอยยิม้”	เป็นรายการทีถ่่ายทอดเรือ่งราวของ

เดก็ด้อยโอกาสทัว่ประเทศ	โดยบรษิทัไทยสมทุรฯ	เป็นผูผ้ลติรายการดงักล่าว

มาตัง้แต่ปี	2534	–	2553	เป็นเวลากว่า	19	ปี		

ไทยสมุทรฯ มอบน�้าดื่มช่วยเหลือผู้ประสบภัยน�้าท่วม 

	 นายวิทูวัฒน์	อังสนานนท์	(กลาง)	ผู้อ�านวยการฝ่ายการตลาดและสื่อสารองค์กร	บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จ�ากัด	มอบน�้าดื่มไทยสมุทร

จ�านวน	6,000	ขวด	ให้แก่นายสรยทุธ	สทุศันะจนิดา	ผูด้�าเนนิรายการ	“เรือ่งเล่าเช้านี”้	ทางสถานโีทรทศัน์ไทยทวีสีช่ีอง	3	เพือ่น�าไปช่วยเหลอืและบรรเทา

ความเดือดร้อนเบื้องต้นให้แก่ผู้ประสบอุทกภัยน�้าท่วมในจังหวัดต่าง	ๆ	ในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	และภาคกลาง		พร้อมทั้งน�าพนักงานจิตอาสา

ไทยสมุทรไปช่วยล�าเลียงน�้าดื่ม	และถุงยังชีพส�าหรับแจกจ่ายให้กับผู้ประสบภัย	ณ	สถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง	3	อาคารมาลีนนท์

	 นอกจากนี	้บรษิทัยงัได้จดัส่งน�า้ดืม่ไทยสมทุรจ�านวน	18,000	ขวด	กระจายไปยงัสาขาในพืน้ทีป่ระสบอทุกภยั	อาท	ิสาขาในจงัหวดันครราชสมีา	

ชัยภูมิ	ลพบุรี	พระนครศรีอยุธยา	ฯลฯ	เพื่อให้พนักงานสาขาและตัวแทนไทยสมุทรน�าไปมอบให้กับลูกค้าประชาชนที่เดือดร้อนจากภาวะน�้าท่วมอีกด้วย
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ไทยสมุทรฯ ร่วม “ปันไออุ่น...แบ่งเพื่อนไทย ให้คลายหนาว”  

	 นางนุสรา	(อัสสกุล)	บัญญัติปิยพจน์	กรรมการผู้จัดการ	และนายชลิตร		รังสฤษฎ์วรการ	ผู้อ�านวยการฝ่ายบริหาร	ฝ่ายขายช่องทางตัวแทน	

ภูมิภาคอีสานเหนือ	บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จ�ากัด	พร้อมด้วยคณะผู้บริหารฝ่ายขายและตัวแทนไทยสมุทรฯในพื้นที่		ร่วมมอบผ้าห่มให้แก่ชาวบ้าน

ที่ประสบภัยหนาว	ณ	บ้านภูพานค�า	และบ้านโนนทัน	ต�าบลโนนทัน	อ�าเภอเมือง	จังหวัดหนองบัวล�าภู	รวมทั้งในอ�าเภอน�้าพอง	จังหวัดขอนแก่น	อ�าเภอ

นายงู	อ�าเภอน�า้โสม	อ�าเภอบ้านผอื	จงัหวดัอดุรธาน	ี	อ�าเภอด่านซ้าย	จงัหวดัเลย	อ�าเภอโพนพสิยั	จงัหวดัหนองคาย	และอ�าเภอเมอืง	จงัหวดัหนองบวัล�าภู

	 นอกจากนี้	ทางภาคเหนือ		นายปิยะพร		ลี้สกุล	ผู้อ�านวยการฝายบริหาร	ฝ่ายขายช่องทางตัวแทน	ภูมิภาคเหนือ	A		พร้อมด้วยคณะผู้บริหาร

ฝ่ายขายและตัวแทนไทยสมุทรฯ	ในพื้นที่ได้น�าผ้าห่มไปมอบให้แก่ประชาชนที่อ�าเภออมก๋อย	อ�าเภอกัลยาณิวัฒนา	จังหวัดเชียงใหม่	รวมทั้งมอบผ่านทาง

ครอบครัวข่าว	3	สถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง	3	เพื่อน�าไปมอบให้กับประชาชนในพื้นที่จังหวัดเชียงรายด้วยเช่นกัน

 โครงการ “ปันไออุ่น...แบ่งเพื่อนไทย ให้คลายหนาว” เป็นโครงการที่บริษัทฯ	 มอบผ้าห่มไทยสมุทรรวมมูลค่ากว่า	 1.5	 ล้านบาท	 ให้แก่

ประชาชนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ภาคเหนือ	 และภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน	 ด้วยตระหนักถึงภาวะภัยหนาวที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและยาวนาน

โดยเฉพาะกับประชาชนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่บนดอยสูง	ซึ่งส่วนใหญ่จะต้องเผชิญกับอากาศหนาวเย็น	และมีเครื่องนุ่งห่มกันหนาวไม่เพียงพอ
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 บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จ�ำกัด ตระหนักดีว่า บริษัทได้ท�าหน้าที่มอบความคุ้มครอง และสร้างหลักประกันที่มั่นคงให้แก่ชีวิต 

และครอบครัวผู้เอาประกัน  บริษัทจึงมุ่งเน้นการด�าเนินธุรกิจโดยยึดมั่นในจริยธรรม และหลักบรรษัทภิบาลอย่างเคร่งครัด โดยบริหารจัดการด้วยความ

ซื่อสัตย์ สุจริต และเป็นธรรมภายใต้หลักเกณฑ์ที่กฎหมายก�าหนด ตลอดจนการก�าหนดขอบเขตความรับผิดชอบ และการควบคุมภายในอย่างเหมาะสม 

พัฒนาระบบการก�ากับดูแลกิจการที่ดีให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของธุรกิจประกันชีวิต ด�าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ 

ตลอดจนสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้พนักงาน และตัวแทนยึดมั่นในจริยธรรมร่วมกับบริษัท โดยการยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการ

ด�าเนินธุรกิจทุกฝ่าย ทั้งลูกค้า ผู้ถือหุ้น กรรมการบริษัท ผู้บริหาร พนักงาน ตัวแทน คู่ค้า รวมทั้งยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อสังคม และประเทศชาติ

เพื่อประโยชน์อันยั่งยืนร่วมกัน โดยบริษัทให้ความส�าคัญและยึดมั่นในหลักการดังนี้  

 กำรให้ควำมเป็นธรรมแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง

 โดยก�าหนดไว้อย่างชดัเจนในวสิยัทศัน์ พนัธกจิของบรษิทั เป็นแนวทางให้พนกังานทกุระดบั  รวมถงึตวัแทนขายประกนัชวีติ  ต้องยดึมัน่ปฏบิตัิ

ด้วยความรบัผดิชอบ  มคีวามซือ่สตัย์  สจุรติต่อผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องอย่างเท่าเทยีมและเป็นธรรม โดยประกาศระเบยีบปฏบิตัเิกีย่วกบัการด�าเนนิการร้องเรยีน 

และจัดตั้งหน่วยงาน Complain Unit เพื่อรับเรื่องร้องเรียนต่าง ๆ ส�าหรับพนักงานเอง บริษัทก็ได้แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน และคณะกรรมการ

พิจารณาโทษ เพื่อสืบหาข้อเท็จจริง และให้ความเป็นธรรมกับพนักงาน

 กำรเปิดเผยข้อมูลและควำมโปร่งใส สำมำรถตรวจสอบได้   

 โดยมีมาตรการในการบริหารจัดการในการเปิดเผยข้อมูล และการรักษาความลับข้อมูลของพนักงาน  ส�าหรับตัวแทนขายประกันชีวิตต้องเปิด

เผยข้อมูล เงื่อนไขต่าง ๆ เกี่ยวกับสินค้าและบริการให้ลูกค้าและผู้เกี่ยวข้องรับทราบอย่างชัดเจน

 ควำมรับผิดชอบต่อผู้บริโภคและคู่ค้ำ

 บริษัทตระหนักถึงการสร้างมูลค่าเพื่อให้เกิดผลในระยะยาว จึงได้พัฒนาปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น

อย่างไม่หยุดนิ่ง เพื่อแสดงให้เห็นถึงความรับผิดชอบต่อผู้บริโภคและคู่ค้า  

 กำรรักษำควำมสุจริต

 บริษัทก�าหนดให้เป็นหน้าที่ของพนักงานทุกระดับ รวมถึงตัวแทนขายประกนัชีวิตที่ต้องร่วมกนัปกป้อง และธ�ารงไว้ซึ่งชื่อเสียงของบริษัท  โดย

การปฏบิตัหิน้าทีด้่วยความรบัผดิชอบ ซือ่สตัย์สจุรติ ยดึมัน่ในการกระท�าทีถ่กูต้องตามหลกัจรรยาบรรณ และจดัให้มโีครงการและกจิกรรมประกาศเกยีรตคิณุ

ผู้ที่รักษาความสุจริต มีระบบการตรวจสอบที่เป็นรูปธรรม  และมีมาตรฐานในการลงโทษผู้กระท�าผิด

 กิจกรรมส่งเสริมจริยธรรม

 บริษัทส่งเสริมการปฏิบัติตามหลักจริยธรรม โดยจัดโครงการและกิจกรรม อาทิ การให้พนักงานร่วมกิจกรรมต่าง ๆ  ที่แสดงถึงความจงรักภักดี

ต่อสถาบันพระมหากษัตริย์และการสืบสานประเพณีไทย  

 กิจกรรมช่วยเหลือสังคม

 โดยมีกิจกรรมช่วยเหลือสังคมในด้านต่าง ๆ มาโดยตลอด ไม่ว่าจะเป็นการให้ความช่วยเหลือแก่เด็กและเยาวชนผู้ด้อยโอกาสทางสังคม

การรณรงค์ให้พนักงานเป็นผู้ ให้ที่ยิ่งใหญ่ โดยการ “บริจาคโลหิต ต่อชีวิตเพื่อนมนุษย์” ต่อเนื่องตลอดมา การส่งเสริมและสนับสนุนให้พนักงาน จัดตั้ง 

“ชมรมไทยสมุทรแบ่งปันรอยยิ้ม” เพื่อจัดท�ากิจกรรมช่วยเหลือสังคม

 กำรส่งเสริมและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

 บริษัทให้ความส�าคัญต่อการรักษาสิ่งแวดล้อม และสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกส�านักงานของบริษัท  โดยการให้ความรู้ 

พร้อมปลูกฝังให้พนักงานเห็นความส�าคัญ และรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  

 กำรเคำรพสิทธิเสรีภำพของบุคคล

 โดยเปิดโอกาสให้พนักงานแสดงความคิดเห็น และส่งเสริมการแสดงออกอย่างสร้างสรรค์  โดยน�าความคิดเห็นดังกล่าวมาพัฒนาการบรหิาร

จัดการให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรและพนักงาน  รวมถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย  

 กำรลดควำมเสี่ยงของกิจกำร

 บริษัทมีกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีมาตรการในการควบคุมและลดความเสี่ยง โดยการให้ความรู้กับพนักงาน การก�าหนดให้

ทกุหน่วยงานต้องจดัท�าทะเบยีนความเสีย่งและรายงานความเสีย่งพร้อมมาตรการจดัการเพือ่ควบคมุหรอืลดความเสีย่งทีเ่กดิกบัการด�าเนนิธรุกจิของบรษิทั และ

มีแผนรองรับสถานการณ์ฉุกเฉิน เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยงต่อการด�าเนินธุรกิจของบริษัท 

 กำรส่งเสริมหลักกำรปฏิบัติอันเป็นเลิศในองค์กร

 บรษิทัมุง่ส่งเสรมิให้บคุลากรของบรษิทัพฒันาความรูค้วามสามารถอย่างต่อเนือ่ง เพือ่ให้เกดิความเป็นเลศิในการปฏบิตังิาน  การส่งเสรมิความ 

ก้าวหน้า  ตลอดจนการสร้างความสุขในการท�างาน  โดยจัดสวัสดิการ และกิจกรรมที่เหมาะสมให้อย่างสม�่าเสมอ

 จากการบรหิารจดัการอย่างเป็นรปูธรรมสอดคล้องกบัหลกัการของบรษิทัทีป่ระกอบธรุกจิด้วยการยดึมัน่จรรยาบรรณ ส่งผลให้ปี 2553 บรษิทัฯ 

ได้รับรางวัล  “โล่ประกำศเกียรติคุณจรรยำบรรณดีเด่น หอกำรค้ำไทย ประจ�ำปี 2553” 
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คณะกรรมการก�ากับและตรวจสอบ บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จ�ากัด ประกอบด้วยกรรมการจ�านวน  3 ท่าน ได้แก่

 1. นายปรีชา คูหาสวรรค์         ประธานกรรมการก�ากับและตรวจสอบ

 2. นางวัลลภา อัสสกุล            รองประธานกรรมการก�ากับและตรวจสอบ

 3. ดร.ธีระบูลย์ อินทรก�าธรชัย              กรรมการก�ากับและตรวจสอบ

      คณะกรรมการก�ากับและตรวจสอบได้มีการต่อวาระตามมติคณะกรรมการบริษัทไปอีก 2 ปี นับตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ 2554 เป็นต้นไป

และมีผู้อ�านวยการอาวุโสส�านักก�ากับและตรวจสอบท�าหน้าที่เลขานุการคณะกรรมการก�ากับและตรวจสอบ

      ในปี 2553 คณะกรรมการก�ากับและตรวจสอบได้ปฏิบัติงานตามหน้าที่ และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

ภายใต้กฎบตัรคณะกรรมการก�ากบัและตรวจสอบ กฎระเบยีบและข้อบงัคบัของทางการ และหลกัการก�ากบัดแูลกจิการทีด่ ี มคีวามเป็นอสิระอย่างเพยีงพอ 

โดยไม่มีข้อจ�ากัดในการได้รับข้อมูลทั้งจากผู้บริหาร พนักงาน และผู้ที่เกี่ยวข้อง และได้ ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื่อเป็นประโยชน์

ต่อการด�าเนินงานของบริษัทให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  ในปี 2553 คณะกรรมการก�ากับและตรวจสอบมีการประชุมรวม 6 ครั้ง โดยสรุปผล

การปฏิบัติงานมีสาระส�าคัญ ได้ดังนี้

 1. สอบทานรายงานทางการเงินประจ�าปี 2553 รวมทั้งการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นสาระส�าคัญ พิจารณาประเด็นความเสี่ยงต่างๆ ที่เกี่ยวกับการ

จัดท�างบการเงิน มาตรฐานการบัญชีที่เกี่ยวข้อง โดยมีการประชุมหารือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเท่าที่ท�าได้ร่วมกับผู้ตรวจสอบภายใน ผู้สอบบัญชี และ

ฝ่ายบริหาร น�าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ นอกจากนี้ได้พิจารณาข้อเสนอแนะต่อระบบการควบคุมภายในของผู้สอบบัญชี
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 2. พจิารณาทบทวนกฎบตัรคณะกรรมการก�ากบัและตรวจสอบ และกฎบตัรส�านกัก�ากบัและตรวจสอบ เพือ่ให้มัน่ใจว่ากฎบตัรยงัมคีวามเหมาะสม

กับสภาพแวดล้อมขององค์กร

 3. ก�ากับดูแลส�านักก�ากับและตรวจสอบให้มีการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล โดยได้สอบทานภารกิจ ขอบเขตการปฏิบัติ

งาน แนวทางการก�ากับและตรวจสอบ พิจารณาและอนุมัติแผนงานตรวจสอบประจ�าปี 2553    ที่จัดท�าขึ้นตามความเสี่ยงส�าคัญที่อาจเกิดขึ้น  และสอบ

ทานผลการปฏิบัติงานในภาพรวมทุกไตรมาส เพื่อให้มั่นใจว่าการก�ากับและตรวจสอบเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล สอดคล้องกับเป้าหมาย และมีการก�ากับ

การด�าเนินงานของบริษัทให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติประกันชีวิต ข้อก�าหนดของส�านักงานคณะกรรมการก�ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกัน

ภัย กฎหมายและข้อก�าหนดต่าง ๆ ของทางการที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินธุรกิจ   รวมถึงการส่งเสริมการพัฒนาความรู้แก่ผู้ตรวจสอบเพื่อเพิ่มศักยภาพ

และทันต่อการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี และสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ

 สนับสนุนส�านักก�ากับและตรวจสอบในการมีส่วนร่วมโครงการพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ของสายงานประกันชีวิต เพื่อพัฒนา

กระบวนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น มีการควบคุมภายในที่เหมาะสม และเพียงพอ 

 4. สอบทานการบริหารความเสี่ยง ได้รับรายงานการบริหารความเสี่ยง โดยเฉพาะความเสี่ยงด้านปฏิบัติการอย่างสม�่าเสมอ เพื่อทราบและ

พิจารณาถึงผลการประเมินความเสี่ยง และความเหมาะสมของแนวทางในการบริหารความเสี่ยง ให้ข้อแนะน�าแก่ส�านักก�ากับและตรวจสอบในการน�าผล

การประเมินความเสี่ยงไปใช้ ในการวางแนวทางการตรวจสอบให้มีประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

 5. สอบทานการเปิดเผยรายการที่มีความเกี่ยวโยงกัน และรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทได้ด�าเนินการ

ตามกฎเกณฑ์ และข้อก�าหนดต่าง ๆ  มกีารเปิดเผยข้อมลูอย่างเพยีงพอ และเป็นไปตามประกาศ ข้อก�าหนด และแนวทางปฏบิตัทิีเ่กีย่วข้องของส�านกังาน

คณะกรรมการก�ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย

 6. ส่งเสริมการเป็นบรรษัทภิบาล มีจรรยาบรรณ การบริหารจัดการที่โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับหน่วยงาน

ก�ากับดูแล ผู้มี่ส่วนได้เสีย และก่อให้เกิดการเชื่อมโยงทางความคิดที่จะผลักดันให้เกิดประโยชน์ร่วมกันอย่างยั่งยืน

 7. พิจารณาคุณสมบัติและผลการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชีประจ�าปี 2553 สรรหาผู้สอบบัญชีประจ�าปี 2554 ซึ่งพิจารณาถึงความรู้

ความสามารถ ประสบการณ์ ความเป็นอิสระ และความเพียงพอของบุคลากร โดยเสนอขอความเห็นชอบให้ บริษัท ส�านักงาน เอินส์ท แอนด์ ยัง จ�ากัด 

เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท พร้อมทั้งขอความเห็นชอบค่าสอบบัญชี ประจ�าปี 2554 ต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาแต่ง

ตั้งผู้สอบบัญชีและอนุมัติค่าสอบบัญชี

รายงานประจำาปี 2553

รายงานคณะกรรมการกำากับและตรวจสอบ 

(นายปรีชา   คูหาสวรรค์)

     ประธานกรรมการก�ากับและตรวจสอบ
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 บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จ�ำกัด บริษัทประกันชีวิตที่เปี่ยมด้วยประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการเรื่องกรมธรรม์ และให้บริการ

ด้านประกันชีวิตที่ครบวงจรมากว่า 61 ปี ด�าเนินธุรกิจโดยยึดมั่นในหลักธรรรมาภิบาล มีจริยธรรม และเพิ่มพูนประสบการณ์ทางธุรกิจตลอดมา

ย้อนกลับไปยังวันวำน...สู่วันนี้ “ไทยสมุทรประกันชีวิต” มีจุดเริ่มต้นอย่ำงไร

 พ.ศ. 2492 : เปิดประวัติศำสตร์หน้ำแรกของ “ไทยสมุทรฯ”

 ก ่อตั้งขึ้นด ้วยน�้าพักน�้าแรงของ นายชิน อัสสกุล และคณะ เริ่มเป ิดด�าเนินกิจการครั้งแรกเมื่อวันที่  11 มกราคม 2492

ในชื่อ “บริษัท ไทยสมุทรพำณิชย์ประกันภัย จ�ำกัด” โดยในระยะแรกให้บริการด้านประกันวินาศภัยเท่านั้น

 พ.ศ. 2494 : ได้รับใบอนุญำตด�ำเนินกิจกำรด้ำนประกันชีวิตเพิ่มขึ้น ซึ่งมีทั้งกรมธรรม์ในแบบสะสมทรัพย์ ตลอดชีพ และแบบเฉพาะกาล

ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นท�าให้คนไทยรู้จักและเริ่มสนใจในการท�าประกันชีวิต

 พ.ศ. 2496 : บททดสอบแรกในกำรฝ่ำวิกฤต “ไทยสมุทรฯ”

 บริษัทประสบกับภาวะวิกฤตในการด�าเนินธุรกิจ ในขณะเดียวกัน คุณกฤษณ์ อัสสกุล บุตรชายคนเล็กของตระกูล ได้เข้ามากอบกู้ภาวะวิกฤติ 

ด้วยความรู้และประสบการณ์ ผนวกกับวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล ท�าให้ “ไทยสมุทรฯ” ผ่านพ้นวิกฤตนั้นมาด้วยดี คุณกฤษณ์จึงได้รับการยกย่องให้เป็น

 “บิดำแห่งไทยสมุทร”

 พ.ศ. 2497  : ก้ำวสู่จุดเปลี่ยนส�ำคัญ

 ไทยสมุทรฯ ได้รับอนุญาตให้เปิดบริการด้านการประกันชีวิตแบบอุตสาหกรรมซึ่งเป็นการประกันชีวิตแบบรายย่อยหรือที่บริษัทเรียกว่า

“การประกนัชวีติแบบประชาสงเคราะห์” หรอื “ออมทรพัย์สงเคราะห์” ซึง่เปิดโอกาสให้กบัคนทีไ่ม่ค่อยมฐีานะสามารถท�าประกนัชวีติได้ ซึง่ถอืเป็นกรมธรรม์

ที่ตรงกับความต้องการของตลาดในขณะนั้น จึงส่งผลให้ผลงานขายเพิ่มขึ้นเป็นล�าดับ ตลอดจนจ�านวนพนักงาน และตัวแทนขายก็เพิ่มมากขึ้นอีกด้วย

 พ.ศ. 2504 : กระจำยสำขำสู่ภูมิภำค พร้อมพัฒนำศักยภำพบุคลำกรตัวแทน

 ไทยสมุทรได้ขยายสาขาทั่วประเทศจ�านวน 23 แห่ง พร้อมกันนี้ ไทยสมุทรฯ เป็นบริษัทประกันภัยแห่งแรกที่ก่อตั้ง “ศูนย์ฝึกอบรมพนักงาน” 

โดยได้จัดตั้งศูนย์อบรมไทยสมุทรเขาใหญ่ อ�าเภอปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา

 พ.ศ. 2543 : ก้ำวใหม่สู่วันใหม่ “ไทยสมุทรประกันชีวิต”

 เพือ่ให้เป็นไปตามพระราชบญัญตัปิระกนัชวีติ พ.ศ.2535 บรษิทัจงึได้แยกธรุกจิประกนัวนิาศภยัและธรุกจิประกนัชวีติออกจากกนั และได้เปลีย่น

ชื่อเป็น บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จ�ำกัด เพื่อให้สอดคล้องกับธุรกิจ

 พ.ศ. 2551 : ผนวกก�ำลังสู่ควำมเป็นหนึ่ง

 บริษัทได้ลงนามในสัญญาความร่วมมือทางธุรกิจกับ บริษัท ไดอิจิ ไลฟ์ อินชัวรันซ์ จ�ากัด ซึ่งเป็นบริษัทประกันชีวิตชั้นน�าของประเทศญี่ปุ่น 

เพื่อน�าความรู้ และประสบการณ์ต่าง ๆ มาพัฒนารูปแบบของกรมธรรม์และบริการที่หลากหลาย เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าในทุกช่วงชีวิต

 พ.ศ. 2552 : Rebranding องค์กร ปรบัตวัสูภ่ำพลกัษณ์ใหม่ ชจูดุขำย “ทนัสมยั ครบวงจร” พร้อมนยิำมใหม่ “เพือ่นคูช่วีติ.....ตลอดไป”

            เนื่องในโอกาสครบรอบ 60 ปีของการด�าเนินงาน บริษัทได้มีการปรับเปลี่ยนภาพลักษณ์ใหม่ให้มีความทันสมัย และมีกรมธรรม์ที่เข้าถึงลูกค้า

ทุกระดับ พร้อมทั้งวางแผนกลยุทธ์การสื่อสารที่ครอบคลุม และเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายอย่างทั่วถึง  นอกจากนี้ บริษัทยังได้ขยายกลุ่มเป้าหมายเพิ่มเติมจาก

กลุ่มลูกค้ารากหญ้าสู่กลุ่มคนรุ่นใหม่ในระดับกลางถึงสูง และเจาะตลาดกรุงเทพฯ มากขึ้น 

 พ.ศ. 2553 : เดนิหน้ำบนัทกึควำมส�ำเรจ็รอบด้ำน

 ไทยสมุทรฯ ได้รับรางวัลจ�านวน 3 รางวัล ครอบคลุมด้านการสร้างการรับรู้ การรีแบรนด์ การด�าเนินธุรกิจ และการด�าเนินกิจกรรมเพื่อสังคม 

ประกอบด้วย:

 1. รางวัลโล่ประกาศเกียรติคุณจรรยาบรรณดีเด่นหอการค้าไทย ประจ�าปี 2553 ในฐานะที่บริษัทเป็นองค์กรที่บริหารอย่างมีบรรษัทภิบาลตาม

หลักจรรยาบรรณ หอการค้าไทย ประจ�าปี 2553

 2. รางวลัโล่ประกาศเกยีรตคิณุ “องค์กรส่งเสรมิสนบัสนนุพทิกัษ์สทิธเิดก็” แห่งปี 2553 จากคณะท�างานด้านเดก็ ซึง่มอีงค์กรสมาชกิเครอืข่าย

กว่า 19 แห่ง จากรายการ “แบ่งปันรอยยิ้ม” ที่ ออกอากาศทุกวันอาทิตย์ เวลา 07.20 – 07.25 น. ทางสถานีโทรทัศน์สีกองทัพบกช่อง 7

 3. รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 3 ภาพยนตร์โฆษณาดีเด่นทางโทรทัศน์ ประเภทบริการ จากภาพยนตร์โฆษณาชุด “Life Partner”

ในงานมอบรางวัลสคบ.อวอร์ด ครั้งที่ 9

 4. รางวัลชนะเลิศบูธดีเด่นประเภทพื้นที่น้อยกว่า 200 ตารางเมตร ในงานสัปดาห์ประกันภัยซึ่งจัดขึ้นโดยส�านักงานคณะกรรมการก�ากับและ

ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ระหว่างวันที่ 24-26 กันยายน 2553 ณ อิมแพค เมืองทองธานี

 ปัจจบุนั บรษิทั ไทยสมทุรประกนัชวีติ จ�ากดั มกีรมธรรม์ประกนัชวีติทีค่รอบคลมุทกุความต้องการ ทัง้แบบสามญั อตุสาหกรรม ประกนัชวีติกลุม่

ประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล และการประกันสุขภาพ เพื่อเป็นทางเลือกให้กับประชาชน ในการที่จะสร้างความมั่นคงให้กับชีวิต และครอบครัว พรั่งพร้อม

ด้วยนกับรหิารมอือาชพีทัง้ระดบัอาวโุส และนกับรหิารรุน่ใหม่ทีม่ากความสามารถ ซึง่จะเป็นแรงขบัเคลือ่นให้ไทยสมทุรประกนัชวีติก้าวไปในทศิทางทีว่างไว้ 

และเป็นบริษัทประกันชีวิตที่ดีที่สุดที่สร้างเสริมความมั่นคงให้กับสังคม และครอบครัว  อยู่เคียงข้าง ดูแลเอาใจใส่ ให้ค�าปรึกษา ทั้งในยามทุกข์และสุข 

เพื่อให้ทุกคนมีความเป็นอยู่และมีชีวิตที่ดีมีคุณภาพ และตอกย�้าถึงค�าสัญญาถึงความเป็นเพื่อนคู่ชีวิต ที่เคียงคู่ดูแลผู้เอาประกันตลอดไป

 

ไทยสมุทรประกันชีวิต

“เพื่อนคู่ชีวิต...ตลอดไป”

รายงานประจำาปี 2553
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ชื่อบริษัท	 	 	 :	 บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จ�ำกัด

ลักษณะการประกอบธุรกิจ	 :	 บริษัทได้รับใบอนุญำตให้ประกอบธุรกิจประกันชีวิตครบทุกประเภท

					 	 	 	 	 รวมถึงกำรน�ำเงินไปลงทุนภำยใต้ขอบเขตที่กฎหมำยก�ำหนด

เลขทะเบียนบริษัท  : 0105492000101

ทุนจดทะเบียน	 	 	 :	 2,360,000,000	บำท

ส�านักงานสาขา		 	 :	 บริษัทมีส�ำนักงำนสำขำรวม	249	แห่ง	แบ่งเป็น

	 	 	 	 	 ภำคเหนือ	51	แห่ง	

	 	 	 	 	 ภำคกลำง	70	แห่ง	

	 	 	 	 	 ภำคตะวันออก	23	แห่ง

	 	 	 	 	 ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ	62	แห่ง	

	 	 	 	 	 ภำคใต้	43	แห่ง	

ที่ตั้งส�านักงานใหญ	่ 	 :	 170	/	74	-	83	อำคำรโอเชี่ยนทำวเวอร์	1	ถนนรัชดำภิเษก	แขวงคลองเตย

	 	 	 	 	 เขตคลองเตย	กรุงเทพฯ	10110

โทรศัพท	์ 	 	 :		 0-2261-2300

ศูนย์ลูกค้าสัมพันธ	์ 	 :	 0-2207-8888

โทรสาร		 	 	 :	 0-2261-3344

อีเมล ์    :  info@ocean.co.th

เว็บไซต์		 	 	 :	 http://www.ocean.co.th

ข้อมูลทั่วไปของบริษัท 
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 ภาคเหนือ 51 สาขา 

 

 1. กงไกรลาศ 155/17 หมู่ 2 ถ.สิงห์วัฒน์ ต.บ้านกร่าง อ.กงไกรลาศ จ.สุโขทัย 64170

 โทร. 0-5569-1210 แฟกซ์. 0-5562-5075    

 2. กำาแพงเพชร 1 ถ.ราชดำาเนิน ต.ในเมือง อ.เมือง จ.กำาแพงเพชร 62000

 โทร. 0-5571-7370 แฟกซ์. 0-5571-2941      

 3. เกาะคา 176/1 หมู่ 3 ถ.พหลโยธิน ต.ศาลา อ.เกาะคา จ.ลำาปาง 52130

 โทร. 0-5428-4422 แฟกซ์. 0-5428-4893         

 4. คลองขลุง 170 หมู่ 10 ถ.พหลโยธิน ต.คลองขลุง อ.คลองขลุง จ.กำาแพงเพชร 62120

 โทร. 0-5578-1132 แฟกซ์. 0-5578-1170       

 5. งาว 15/5 หมู่ 2 ถ.พหลโยธิน ต.หลวงใต้ อ.งาว จ.ลำาปาง 52100

 โทร. 0-5426-1312-3 แฟกซ์. 0-5432-9312 

 6. จอมทอง 566 หมู่ 14 ถ.เชียงใหม่ - ฮอด ต.ข่วงเปา อ.จอมทอง จ.เชียงใหม่ 50160

 โทร. 0-5334-2221,0-5382-6729 แฟกซ์. 0-5334-1166 

 7. จุน 143 หมู่ 4 ถ.สายจุน – พะเยา ต.ห้วยข้าวกำ่า อ.จุน จ.พะเยา 56150

 โทร. 0-5442-0104, 0-5442-0192 แฟกซ์. 0-5442-0192

 8. แจ้ห่ม 228 หมู่ 1 ถ.ลำาปาง – แจ้ห่ม ต.วิเชตพัฒนา อ.แจ้ห่ม จ.ลำาปาง 52120

 โทร. 0-5436-9477 แฟกซ์. 0-5436-9775 

 9. เชียงดาว 472 หมู่ 6 ถ.สายเชียงใหม่ – ฝาง ต.เชียงดาว อ.เชียงดาว จ.เชียงใหม่ 50170

 โทร. 0-5338-8487 แฟกซ์. 0-5345-5236        

 10. เชียงราย 131/13 หมู่ 13 ถ.พหลโยธิน (สี่แยกแม่กรณ์) ต.สันทราย อ.เมือง จ.เชียงราย 57000

 โทร. 0-5370-0856-858 แฟกซ์. 0-5370-0856

 11. เชียงใหม ่468/1 ถ.เชียงใหม่ – ลำาปาง ต.หนองป่าครั่ง อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 50000

 โทร. 0-5324-0219-21 แฟกซ์. 0-5330-4608       

 12. ตะพานหิน 38 ถ.ตะพานหิน – บางมูลนาก ต.ตะพานหิน อ.ตะพานหิน จ.พิจิตร 66110

 โทร. 0-5662-1837 แฟกซ์ 0-5662-2279

 13. ตาก 18/22-23 ถ.มหาดไทยบำารุง ต.หนองหลวง อ.เมือง จ.ตาก 63000

 โทร. 0-5551-1756, 0-5554-0858 แฟกซ์. 0-5554-0859

 14. เถิน 155/6 หมู่ 7 ถ.พหลโยธิน ต.ล้อมแรด อ.เถิน จ.ลำาปาง 52160

 โทร. 0-5429-2478 แฟกซ์. 0-5429-1071    

 15. เทิง 17 หมู่ 1 ถ.สายเชียงราย – เทิง ต.เวียง อ.เทิง จ.เชียงราย 57160

 โทร. 0-5379-5019, 0-5366-9839 แฟกซ์.0-5379-5019 

 16. น่าน 163 หมู่ 4 ถ.ยันตรกิจโกศล ต.ดู่ใต้ อ.เมือง จ.น่าน 55000

 โทร/แฟกซ์. 0-5477-1329 

 17. บรมอาสน ์278/18-19 ถ.บรมอาสน์ ต.ท่าอิฐ อ.เมือง จ.อุตรดิตถ์ 53000

 โทร. 0-5541-1444 แฟกซ์. 0-5544-4295     

 18. บางกระทุ่ม 176/16 หมู่ 4 ถ.สันติบันเทิง ต.บางกระทุ่ม อ.บางกระทุ่ม จ.พิษณุโลก 65110

 โทร. 0-5539-1286 แฟกซ์. 0-5539-1112

 19. บางมูลนาก 29 หมู่ 1 ถ.บางมูลนาก – ชุมแสง ต.เนินมะกอก อ.บางมูลนาก จ.พิจิตร 66120

 โทร. 0-5663-1767 แฟกซ์. 0-5666-0066

 20. บางระกำา 6/77-78 หมู่ 7 ถ.สายพิษณุโลก – บางระกำา อ.บางระกำา จ.พิษณุโลก 65140

 โทร. /แฟกซ์. 0-5537-1113    

 21. บ้านตาก 368 หมู่ 6 ถ.พหลโยธินสายเก่า ต.ตากออก อ.บ้านตาก จ.ตาก 63120

 โทร. /แฟกซ์. 0-5559-1218   

 22. บ้านโฮ่ง 255/8-9 หมู่ 1 ถ.สายลำาพูน – ลี้ ต.บ้านโฮ่ง อ.บ้านโฮ่ง จ.ลำาพูน 51130

 โทร. 0-5398-0628 แฟกซ์. 0-5398-0638

 23. ปาย 80 หมู่ 8 ถ.สายแม่มาลัย – ปาย ต.เวียงใต้ อ.ปาย จ.แม่ฮ่องสอน 58130

 โทร. 0-5369-9572 แฟกซ์. 0-5369-9237      

สาขาไทยสมุทรประกันชีวิต 249 สาขา
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 24. ปัว 243 หมู่ 3 ถ.น่าน-ทุ่งช้าง ต.ปัว อ.ปัว จ.น่าน 55120

 โทร. 0-5479-1216 แฟกซ์.  0-5479-1399   

 25. ฝาง 243 หมู่ 9 ถ.เชียงใหม่ – ฝาง ต.เวียง อ.ฝาง จ.เชียงใหม่ 50110

 โทร. 0-5338-2427 แฟกซ์. 0-5345-1428

 26. พร้าว 321 หมู่ 1 ถ.เขื่อนเพชร  ต.เวียง อ.พร้าว จ.เชียงใหม่ 50190

 โทร. 0-5347-4018 แฟกซ์. 0-5347-4011   

 27. พะเยา 951 ถ.พหลโยธิน ต.เวียง อ.เมือง จ.พะเยา 56000

 โทร. 0-5443-1215 แฟกซ์. 0-5441-0534

 28. พาน 32 หมู่ 12 ถ.พหลโยธิน ต.เมืองพาน อ.พาน จ.เชียงราย 57120

 โทร. 0-5372-1389 แฟกซ์. 0-5365-8725

 29. พิจิตร 20/2-3 ถ.คลองคะเชนทร์ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.พิจิตร 66000

 โทร. 0-5661-5330 แฟกซ์. 0-5661-1397       

 30. พิชัย 408/2 หมู่ 3 ถ.สายป่าขนุน – พิชัย ต.ในเมือง อ.พิชัย จ.อุตรดิตถ์ 53120

 โทร. 0-5542-2281 แฟกซ์. 0-5542-1031   

 31. พิษณุโลก 258/31 ถ.มิตรภาพ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.พิษณุโลก 65000

 โทร.0-5525-9256,0-5523-2666 แฟกซ์. 0-5522-0717

 32. เพชรบูรณ์ 147/4-5 ถ.สามัคคีชัย ต.ในเมือง อ.เมือง จ.เพชรบูรณ์ 67000

 โทร. 0-5674-3076 แฟกซ์. 0-5672-0784

 33. แพร่ 28 หมู่ 7 ถ.ยันตรกิจโกศล ต.นาจักร อ.เมืองแพร่ จ.แพร่  54000

 โทร. 0-5462-7528 แฟกซ์. 0-5462-5467

 34. แม่จัน 104 หมู่ 4 ถ.พหลโยธิน ต.แม่จัน อ.แม่จัน จ.เชียงราย 57110

 โทร. 0-5377-2681 แฟกซ์. 0-5366-0634    

 35. แม่สอด 60/1 ถ.สายเอเชีย ต.แม่สอด อ.แม่สอด จ.ตาก 63110

 โทร. 0-5554-6955 แฟกซ์. 0-5553-3474    

 36. แม่สะเรียง 141/1 ถ.แม่สะเรียง – แม่ฮ่องสอน ต.แม่สะเรียง อ.แม่สะเรียง จ.แม่ฮ่องสอน 58110

 โทร. 0-5362-1246 แฟกซ์. 0-5368-1177 

 37. แม่ฮ่องสอน 1/6 ถ.ขุนลุมประภาส ต.จองคำา อ.เมือง จ.แม่ฮ่องสอน 58000

 โทร. 0-5361-4222 แฟกซ์. 0-5361-4222     

 38. ลอง 173/5 หมู่ 6 ถ.ลอง – แพร่ ต.ห้วยอ้อ อ.ลอง จ.แพร่ 54150

 โทร. 0-5458-3246 แฟกซ์. 0-5458-1437    

 39. ลำาปาง 44 ถ.ซุปเปอร์ไฮเวย์ลำาปาง – งาว ต.ชมพู อ.เมือง จ.ลำาปาง 52100

 โทร. 0-5422-6528 แฟกซ์. 0-5422-7604     

 40. ลำาพูน 37 หมู่ 2 ถ.ลำาพูน – ป่าซาง ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ลำาพูน 51000

 โทร. 0-5356-2800-2  แฟกซ์. 5356-3888

 41. วิเชียรบุรี 322,322/1 หมู่ 1 ถ.สระบุรี – หล่มสัก ต.สระประดู่ อ.วิเชียรบุรี จ.เพชรบูรณ์ 67130

 โทร. 0-5692-8122-3 แฟกซ์. 0-5692-8123     

 42. วังทอง 448/3 หมู่ 1 ถ.พิษณุโลก – หล่มสัก ต.วังทอง อ.วังทอง จ.พิษณุโลก 65130

 โทร. 0-5531-2812 แฟกซ์. 0-5522-8469   

  43. เวียงป่าเป้า 113 หมู่ 6 ถ.สายเชียงใหม่ – เชียงราย ต.เวียง อ.เวียงป่าเป้า จ.เชียงราย 57170

 โทร. 0-5378-1339 แฟกซ์. 0-5364-8817

 44. ศรีสัชนาลัย 321 หมู่ 3 ถ.สายสวรรคโลก – ศรีสัชนาลัย ต.หนองอ้อ อ.ศรีสัชนาลัย จ.สุโขทัย 64130

 โทร./แฟกซ์ 0-5567-2079     

 45. สลกบาตร 1219 หมู่ 1 ถ.พหลโยธิน ต.สลกบาตร อ.ขาณุวรลักษบุรี จ.กำาแพงเพชร 62140

 โทร. 0-5577-1358 แฟกซ์. 0-5572-6389  

 46. สวรรคโลก 54/6 หมู่ 3 ถ.จรดวิถีถ่อง ต.ย่านยาว อ.สวรรคโลก จ.สุโขทัย 64110

 โทร. 0-5564-1490 แฟกซ์. 0-5564-1491     

 47. สอง 82/3-4 หมู่ 5 ถ.วังซ้าย ต.บ้านกลาง อ.สอง จ.แพร่ 54120

  โทร. 0-5459-3810 แฟกซ์. 0-5459-1542       

 48. สุโขทัย 218 หมู่ 4 ถ.สิงห์วัฒน์ ต.บ้านหลุม อ.เมือง จ.สุโขทัย 64000

 โทร. 0-5561-5919 แฟกซ์. 0-5561-5920              
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 49. สันป่าตอง 120/4-5 ถ.เชียงใหม่ – ฮอด ต.สันกลาง อ.สันป่าตอง จ.เชียงใหม่ 50120

 โทร. 0-5331-1162 แฟกซ์. 0-5331-1650

 50. หล่มสัก 124/70-71 หมู่ 3 สี่แยกพ่อขุนผาเมือง ต.หนองไขว่ อ.หล่มสัก จ.เพชรบูรณ์ 67110

 โทร. 0-5671-2068-9 แฟกซ์. 0-5691-2068

 51. อุตรดิตถ ์336-338 ถ.บรมอาสน์ ต.ท่าอิฐ อ.เมือง จ.อุตรดิตถ์ 53000

 โทร. 0-5541-1111 แฟกซ์. 0-5544-4163

 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 62 สาขา

 1. กาฬสินธุ์ 52 ถ.กุดยางสามัคคี ต.กาฬสินธุ์ อ.เมือง จ.กาฬสินธุ์ 46000

 โทร. 0-4381-1519 แฟกซ์. 0-4381-3535    

 2. กุฉินารายณ์ 438-439 หมู่ 2 ถ.บัวขาว – โพนทอง ต.บัวขาว อ.กุฉินารายณ์ จ.กาฬสินธุ์ 46110

 โทร. 0-4385-1522 แฟกซ์. 0-4383-2279     

 3. กุมภวาปี 210 หมู่ 1 ถ.ชวลิต ต.กุมภวาปี อ.กุมภวาปี จ.อุดรธานี 41110

 โทร. 0-4220-2098 แฟกซ์. 0-4233-1026      

 4. กันทรลักษ์ 267/81-82 ถ.กันทรลักษ์ – ขุนหาร ต.หนองหญ้าลาด อ.กันทรลักษ์ จ.ศรีสะเกษ 33110

 โทร./ แฟกซ์. 0-4566-2648     

 5. เกษตรวิสัย 150 หมู่ 3 ถ.ปัทมานนท์ ต.เกษตรวิสัย อ.เกษตรวิสัย จ.ร้อยเอ็ด 45150

 โทร. 0-4358-9484 แฟกซ์. 0-4358-9072           

 6. ขอนแก่น 243/41 ถ.มิตรภาพ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ขอนแก่น 40000 

 โทร. 0-4323-6656 แฟกซ์. 0-4334-7994

 7. ขุขันธ์ 367/2-3 หมู่ 6 ถ.ขุขันธ์ – ศรีสะเกษ ต.ห้วยเหนือ อ.ขุขันธ์ จ.ศรีสะเกษ 33140

 โทร./ แฟกซ์. 0-4567-1424

 8. เขื่องใน 469/1-3 หมู่ 4 ถ.แจ้งสนิท ต.เขื่องใน อ.เขื่องใน จ.อุบลราชธานี 34150

 โทร. 0-4542-3721 แฟกซ์. 0-4539-1129

 9. ครบุรี 728  หมู่ที่ 3 ถ.โชคชัย – ครบุรี ต.แชะ อ.ครบุรี จ.นครราชสีมา 30250

 โทร. 0-4444-8109-10 แฟกซ์. 0-4444-8328

 10. จัตุรัส 95 หมู่ 12 ถ.สายสีคิ้ว – ชัยภูมิ ต.บ้านกอก อ.จัตุรัส จ.ชัยภูมิ 36130

 โทร. 0-4485-2099 แฟกซ์. 0-4485-1135          

 11. ชุมแพ 456/8 หมู่ 2 ต.ชุมแพ อ.ชุมแพ จ.ขอนแก่น 40130

 โทร. 0-4331-1355 แฟกซ์. 0-4331-2586 

 12. ชัยภูม ิ273 ก/97-99 ถ.ยุติธรรม ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ชัยภูมิ 36000

 โทร. 0-4481-3444 แฟกซ์. 0-4483-1445       

 13. เชียงยืน 18 หมู่ 19 ถ.ขอนแก่น – ยางตลาด ต.เชียงยืน อ.เชียงยืน จ.มหาสารคาม 44160

 โทร. 0-4378-1465 แฟกซ์. 0-4378-1657

 14. โชคชัย  291/3  หมู่ 2 ถ.นครราชสีมา ต.โชคชัย อ.โชคชัย จ.นครราชสีมา 30190

 โทร. 0-4449-1495 แฟกซ์. 0-4449-1147

 15. ด่านขุนทด 273/3-4 หมู่ 5 ถ.สีคิ้ว – ชัยภูมิ ต.ด่านขุนทด อ.ด่านขุนทด จ.นครราชสีมา 30120

 โทร. 0-4420-4601 แฟกซ์. . 0-4438-9480   

 16. เดชอุดม 202 หมู่ 19 ถ.สายเดชอุดม – วารินชำาราบ ต.เมืองเดช อ.เดชอุดม จ.อุบลราชธานี 34160

 โทร. 0-4528-2356 แฟกซ์. 0-4536-1287           

 17. ธาตุพนม 369/1 หมู่ 13 ถ.ชยางกูร ต.ธาตุพนม อ.ธาตุพนม จ.นครพนม 48110

 โทร. /แฟกซ์.0-4254-1356

 18. นครพนม 3/5 ถ.ราษฎรอุทิศ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.นครพนม 48000

 โทร. 0-4251-1483 แฟกซ์. 0-4251-3344

 19. นครราชสีมา 500-504 ถ.มิตรภาพ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.นครราชสีมา 30000

 โทร. 0-4427-2207-09 แฟกซ์. 0-4425-3355

 20. นากลาง 164/1 หมู่ 1 ถ.อุดร – เมืองเลย ต.นากลาง อ.นากลาง จ.หนองบัวลำาภู 39170

 โทร. 0-4235-9259 แฟกซ์. 0-4235-9555

 21. นำ้าพอง 176 หมู่ 4 ถ.มิตรภาพ ต.นำ้าพอง อ.นำ้าพอง จ.ขอนแก่น 40310

 โทร. 0-4344-1445-6 แฟกซ์. 0-4344-1153                
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 22. นำ้าโสม 11 หมู่ 1 ถ.อนุสาวรีย์ ต.นางัว อ.นำ้าโสม จ.อุดรธานี 41210

 โทร. 0-4228-9079 แฟกซ์. 0-4228-7510                          

 23. บรบือ 85 หมู่บ้านชุมชนร่วมใจพัฒนา หมู่ที่ 1 ต.บรบือ อ.บรบือ จ.มหาสารคาม 44130

 โทร. 0-4377-0342 แฟกซ์. 0-4377-0343

 24. บุรีรัมย ์437/122 ถ.จิระ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.บุรีรัมย์ 31000

 โทร. 0-4461-4943 แฟกซ์. 0-4461-4944

 25. บ้านดุง 246 -246/1 หมู่ 7 ถ.บริบาลดำาริ ต.ศรีสุทโธ อ.บ้านดุง จ.อุดรธานี 41190

 โทร. 0-4227-3925-6 แฟกซ์. 0-4227-1266

 26. บ้านผือ 274 หมู่ 8 ถ.ชนบทบำารุง ต.บ้านผือ อ.บ้านผือ จ.อุดรธานี 41160

 โทร. 0-4228-1057 แฟกซ์. 0-4228-2626      

 27. บ้านไผ ่34/8 หมู่ 2 ถ.มิตรภาพ ต.บ้านไผ่ อ.บ้านไผ่ จ.ขอนแก่น 40110

 โทร. 0-4327-4274 แฟกซ์. 0-4327-2341       

 28. บึงกาฬ 135 หมู่ 1 ถ.บำารุงราษฎร์ ต.บึงกาฬ  อ.เมือง จ.บึงกาฬ 43140

 โทร. 0-4249-1034 แฟกซ์. 0-4249-1671

 29. ปากช่อง 798 ถ.มิตรภาพ ต.ปากช่อง อ.ปากช่อง จ.นครราชสีมา 30130

 โทร. 0-4427-9048 แฟกซ์. 0-4427-9049       

 30. ปักธงชัย 19 หมู่ 8 ถ.สืบศิริ ต.เมืองปัก อ.ปักธงชัย จ.นครราชสีมา 30150

 โทร. 0-4428-4094 แฟกซ์. 0-4428-4189

 31. พยัคฆภูมิพิสัย 95 หมู่ 12 ถ.นิวซีแลนด์ ต.ลานสะแก อ.พยัคฆภูมิพิสัย จ.มหาสารคาม 44110

 โทร. 0-4379-1617 แฟกซ์. 0-4379-1481         

 32. พิบูลมังสาหาร 34/33 ถ.สถิตนิมานกาล ต.พิบูลฯ อ.พิบูลมังสาหาร จ.อุบลราชธานี 34110

 โทร. 0-4520-4330 แฟกซ์. 0-4544-1264 

 33. พิมาย 194 หมู่ 15 ถ.พิมาย – ตลาดแค ต.ในเมือง อ.พิมาย จ.นครราชสีมา 30110

 โทร./ แฟกซ์. 0-4447-1264

 34. พังโคน 587 หมู่ 9 ถ.นิตโย ต.พังโคน อ.พังโคน จ.สกลนคร 47160

 โทร. 0-4277-2075 แฟกซ์. 0-4277-2076

 35. โพธิ์กลาง 105/3-4 ถ.มิตรภาพ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.นครราชสีมา 30000

 โทร./แฟกซ์. 0-4424-7399 

 36. โพนทอง 246-247 หมู่ 12 ถ.นิคมดำาริ ต.สระนกแก้ว อ.โพนทอง จ.ร้อยเอ็ด 45110

 โทร./ แฟกซ์.0-4357-1449  

 37. โพนพิสัย 1064 หมู่ 1 ถ.หนองคาย – บึงกาฬ ต.จุมพล อ.โพนพิสัย จ.หนองคาย 43120

 โทร. 0-4247-1732 แฟกซ์. 0-4247-1731   

 38. ภูเขียว 550/3 ถ.ราษฎร์สำาราญ ต.ผักปัง อ.ภูเขียว จ.ชัยภูมิ 36110

 โทร. 0-4486-2282 แฟกซ์. 0-4486-1850  

 39. ภูเวียง 176/8-9 หมู่ 1 ถ.ภูเวียง – ขอนแก่น ต.ภูเวียง อ.ภูเวียง จ.ขอนแก่น 40150

 โทร. 0-4329-1204 แฟกซ์. 0-4329-1747

 40. มหาชนะชัย 288 หมู่ 4 ถ.สายพนมไพร – มหาชนะชัย ต.ฟ้าหยาด อ.มหาชนะชัย จ.ยโสธร 35130

 โทร. 0-4579-9533 แฟกซ์. 0-4579-9039    

 41. มหาสารคาม 550/3 ถ.นครสวรรค์ ต.ตลาด อ.เมือง จ.มหาสารคาม 44000

 โทร. 0-4371-2360 แฟกซ์. 0-4371-1376

 42. มุกดาหาร 98/2 หมู่ 9 ถ.ชยางกูร  ต.มุกดาหาร อ.เมือง จ.มุกดาหาร 49000

 โทร. 0-4263-1151 แฟกซ์. 0-4263-1150

 43. เมืองพล 125/35 ถ.มิตรภาพ ต.ในเขตเทศบาล อ.พล จ.ขอนแก่น 40120

 โทร. 0-4341-5282 แฟกซ์. 0-4341-4567

 44. ยโสธร 294 หมู่ 3 บ้านบ่อ ถ.แจ้งสนิท ต.สำาราญ อ.เมือง จ.ยโสธร 35000

 โทร. /แฟกซ์. 0-4571-1558

 45. ร้อยเอ็ด 12 ถ.เทวาภิบาล ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ร้อยเอ็ด 45000

 โทร. /แฟกซ์. 0-4351-1326       

 46. เลย 72/8 ถ.มะลิวัลย์ ต.กุดป่อง อ.เมือง จ.เลย 42000

 โทร. 0-4283-2080 แฟกซ์. 0-4283-2864
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       47. เลิงนกทา 369/1 หมู่ 13 ถ.ทยาปัสสา ต.สามแยก อ.เลิงนกทา จ.ยโสธร 35120

 โทร. 0-4578-2531 แฟกซ์. 0-4578-2533

 48. วานรนิวาส 476 หมู่ 4 ถ.เดื่อเจริญ ต.วานรนิวาส อ.วานรนิวาส จ.สกลนคร 47120

 โทร. 0-4279-2168 แฟกซ์. 0-4279-1341        

 49. วาปีปทุม 307 หมู่ 1 ถ.สมารักษ์ ต.หนองแสง อ.วาปีปทุม จ.มหาสารคาม 44120

 โทร. 0-4379-8272 แฟกซ์. 0-4379-9307 

 50. ศรีสะเกษ 276/29-30 หมู่ 8 ถ.ศรีสะเกษ – อุบลราชธานี ต.โพธิ์ อ.เมืองศรีสะเกษ จ.ศรีสะเกษ 33000 

 โทร. 0-4564-3444 แฟกซ์. 0-4563-4444      

 51. สกลนคร 1575/5 ถ.สุขเกษม ต.ธาตุเชิงชุม อ.เมือง จ.สกลนคร 47000

 โทร. 0-4271-1124 แฟกซ์. 0-4271-7165

 52. สว่างแดนดิน 878 หมู่ 12 ถ.สายสกลนคร – อุดรธานี ต.สว่างแดนดิน อ.สว่างแดนดิน จ.สกลนคร 47110 

 โทร. 0-4272-1663 แฟกซ์. 0-4272-2067

 53. สุรินทร ์141 หมู่ 10 ถ.ปัทมานนท์ ต.ในเมือง อ.เมือง จ.สุรินทร์ 32000

 โทร. 0-4453-8577 แฟกซ์. 0-4451-1306              

 54. เสลภูม ิ24/4-5 หมู่ 9 ถ.เสลภูมิ – ยโสธร ต.กลาง อ.เสลภูมิ จ.ร้อยเอ็ด 45120 

 โทร. 0-4355-3540 แฟกซ์. 0-4353-3629      

 55. เสิงสาง 33 หมู่ 11 ถ.ครบุรี – เสิงสาง ต.เสิงสาง อ.เสิงสาง จ.นครราชสีมา 30330

 โทร. 0-4445-7636 แฟกซ์. 0-4444-7102          

 56. หนองคาย 206 หมู่ 9 ถ.หนองคาย – อุดรฯ ต.โพธิ์ชัย อ.เมือง จ.หนองคาย 43000

 โทร. 0-4246-5092 แฟกซ์. 0-4246-5225                                     

 57. หนองบัวลำาภ ู 267  หมู่ 10  ถ.อุดรฯ – เลย  ต.ลำาภู  อ.เมือง  จ.หนองบัวลำาภู 39000

 โทร. 0-4231-1150 แฟกซ์. 0-4231-2981                      

 58. อุดรธาน ี115 ถ.หมากแข้ง ต.หมากแข้ง อ.เมือง จ.อุดรธานี 41000

 โทร. 0-4232-5970-7 แฟกซ์. 0-4222-1356                                   

 59. อุบลราชธาน ี941-941/1 ถ.ชยางกูร ต.ในเมือง อ.เมือง จ.อุบลราชธานี 34000

 โทร. 0-4531-1889 แฟกซ์. 0-4528-3181

 60. อุทุมพรพิสัย 680/23-24 หมู่ 7 ถ.สายอุทุมพิสัย – สุรินทร์ ต.กำาแพง อ.อุทุมพรพิสัย จ.ศรีสะเกษ 33120 

 โทร. 0-4569-2139 แฟกซ์. 0-4569-2401 

 61. เอราวัณ 57 หมู่ 7 ถ.เลย –อุดร ต.ผาอินทร์แปลง  กิ่ง อ.เอราวัณ จ.เลย 42220

 โทร. 0-4286-5088 แฟกซ์ 0-4286-5090

 62. อำานาจเจริญ 29/14-17 หมู่ 19 ถ.ชยางกูร ต.บุ่ง อ.เมือง จ.อำานาจเจริญ 37000

 โทร. 0-4527-0598 แฟกซ์. 0-4545-1026

 ภาคกลาง 70 สาขา

 1. กาญจนบุร ี72/3 หมู่ 1 ถ.แสงชูโต ต.ท่าล้อ อ.ท่าม่วง จ.กาญจนบุรี 71000

 โทร. 0-3451-2642 แฟกซ์. 0-3451-1276

 2. แก่งคอย 131 ถ.อุไรรัตน์ ต.แก่งคอย อ.แก่งคอย จ.สระบุรี 18110

 โทร. /แฟกซ์.0-3624-4104   

 3. เขาย้อย 120/5-6 หมู่ 5 ถ.เพชรเกษม ต.เขาย้อย อ.เขาย้อย จ.เพชรบุรี 76140

 โทร. 0-3256-2752 แฟกซ์. 0-3256-2106 

 4. โคกสำาโรง 8/12 หมู่ 4 ถ.พหลโยธิน ต.โคกสำาโรง อ.โคกสำาโรง จ.ลพบุรี 15120

 โทร. 0-3644-2569 แฟกซ์. 0-3644-1298

 5. จอมบึง 288 หมู่ 2 ถ.ราชบุรี – จอมบึง ต.จอมบึง อ.จอมบึง จ.ราชบุรี 70150

 โทร. 0-3226-1479 แฟกซ์. 0-3226-1482

 6. ชะอำา 496/3-4 ถ.เพชรเกษม ต.ชะอำา อ.ชะอำา จ.เพชรบุรี 76120

 โทร. 0-3247-1825 แฟกซ์. 0-32471842

 7. ชัยนาท 310/20 หมู่ 5 ถ.พหลโยธิน ต.บ้านกล้วย อ.เมือง จ.ชัยนาท 17000

 โทร. 0-5641-6777 แฟกซ์. 0-5641-1770 

 8. ชัยบาดาล 440/4-5 หมู่ 3 ถ.สุรนารายณ์ ต.ลำานารายณ์ อ.ชัยบาดาล จ.ลพบุรี 15130

 โทร./ แฟกซ์.0-3646-1472
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 9. ดอนเจดีย ์1603 หมู่ 5 ถ.สายดอนเจดีย์ – สุพรรณบุรี ต.ดอนเจดีย์ อ.ดอนเจดีย์ จ.สุพรรณบุรี 72170

      โทร. 0-3559-2326 แฟกซ์. 0-3559-1069    

 10. ดอนเมือง 100/1-2 ซอยวิภาวดีรังสิต 33 ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงสีกัน เขตดอนเมือง กรุงเทพฯ 10900 

      โทร. 0-2533-6184-5 แฟกซ์. 0-2533-6110

 11. ด่านช้าง 99/13-14 หมู่ 1 ถ.สายด่านช้าง – สามชุก ต.ด่านช้าง อ.ด่านช้าง จ.สุพรรณบุรี 72180

 โทร. 0-3550-9573 แฟกซ์. 0-3550-9232

 12. ดำาเนินสะดวก 217 หมู่ 9 ต.ดำาเนินสะดวก อ.ดำาเนินสะดวก จ.ราชบุรี 70130

 โทร. 0-3224-1126 แฟกซ์. 0-3224-6095

 13. เดิมบางนางบวช 227  หมู่ 2 ถ.สายสุพรรณบุรี – ชัยนาท ต.เขาพระ อ.เดิมบางนางบวช จ.สุพรรณบุรี 72120 

 โทร. 0-3557-8225 แฟกซ์. 0-3551-5314

 14. ตาคล ี625/15 ถ.พหลโยธิน ต.ตาคลี อ.ตาคลี จ.นครสวรรค์ 60140

 โทร. 0-5631-5895 แฟกซ์. 0-5626-1678 

 15. ท่าตะโก 899/34-35 หมู่ 1 ชุมชนตลาดแปดธันวา ต.ท่าตะโก อ.ท่าตะโก จ.นครสวรรค์ 60160

 โทร. 0-5624-9279 แฟกซ์. 0-5624-8083

 16. ท่ามะกา 1/30-31 หมู่ 2 ถ.แสงชูโต ต.ท่ามะกา อ.ท่ามะกา จ.กาญจนบุรี 71120

 โทร. 0-3454-3302 แฟกซ์. 0-3454-3303

 17. ท่ายาง 80/1 หมู่ 2 ถ.เพชรเกษม ต.ท่ายาง อ.ท่ายาง จ.เพชรบุรี 76130

 โทร. 0-3246-1260 แฟกซ์. 0-3246-3777

 18. ท่าเรือ (อยุธยา) 1  ถ.ท่าเรือ – พระพุทธบาท  ต.ท่าเรือ อ.ท่าเรือ จ.พระนครศรีอยุธยา 13130

 โทร. /แฟกซ์. 0-3534-1596    

 19. ธนบุรี 2 ซอยจรัญสนิทวงศ์ 53 แขวงบางบำาหรุ เขตบางพลัด กรุงเทพฯ 10700

 โทร. 0-2881-7910 แฟกซ์. 0-2424-3535

 20. นครปฐม 1066 ถ.เพชรเกษม ต.สนามจันทร์ อ.เมือง จ.นครปฐม 73000

 โทร. 0-3425-9581 แฟกซ์. 0-3424-4222

 21. นครสวรรค ์605/370 หมู่ 10 ต.นครสวรรค์ อ.เมือง จ.นครสวรรค์ 60000

 โทร. 0-5622-1149 แฟกซ์. 0-5637-2291

 22. นนทบุร ี41/93-94 หมู่ 8 ถ.รัตนาธิเบศร์ ต.บางกระสอ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000

 โทร. 0-2591-9670 แฟกซ์. 0-2589-0182

 23. บรรพตพิสัย 414/3-5 หมู่ 1 ถ.เพ็ญศิริพัฒนา ต.เจริญผล อ.บรรพตพิสัย จ.นครสวรรค์ 60180

 โทร. 0-5627-9260 แฟกซ์. 0-5627-9408

 24. บางปะหัน 18/20 หมู่ 4 ถ.สายเอเชีย ต.ขวัญเมือง อ.บางปะหัน จ.พระนครศรีอยุธยา 13220

 โทร. 0-3538-1626 แฟกซ์. 0-3530-1694

 25. บางเลน 99 หมู่ 7 ถ.สายบางเลน – ลาดหลุมแก้ว ต.บางเลน อ.บางเลน จ.นครปฐม 73130

 โทร. 0-3439-1309 แฟกซ์. 0-3423-6616

 26. บ้านโป่ง 17/20 หมู่ 15 ถ.ทรงพล ต.ปากแรต อ.บ้านโป่ง จ.ราชบุรี 70110

 โทร. 0-3222-2464 แฟกซ์. 0-3222-2466

 27. บ้านแพ้ว 86/55-56 หมู่ 1 ต.หลักสาม อ.บ้านแพ้ว จ.สมุทรสาคร 74120

 โทร. 0-3448-1065 แฟกซ์. 0-3448-1064

 28. บ้านหมี ่50-52 ถ.ประชาอุทิศ ต.บ้านหมี่ อ.บ้านหมี่ จ.ลพบุรี 15110

 โทร. 0-3647-2536แฟกซ์. 0-3647-1697

 29. บ้านแหลม 8/5 หมู่ 4 สุขาภิบาล ต.บ้านแหลม อ.บ้านแหลม จ.เพชรบุรี 76110

 โทร. 0-3248-1663 แฟกซ์. 0-3245-0625

 30. ปทุมธานี 18/252-254 ถ.ปทุมธานี – กรุงเทพ ต.บางปรอก อ.เมือง จ.ปทุมธานี 12000

 โทร. 0-2581-6149 แฟกซ์. 0-2975-7359

 31. ประชาชื่น (ดุสิต) 1038-1039 ถ.ประชาชื่น ต.บางซื่อ อ.บางซื่อ กรุงเทพฯ 10800

 โทร. 0-2587-0187 แฟกซ์. 0-2910-1751

 32. ปากเกร็ด 118/59 ห้าแยกปากเกร็ด ถ.ติวานนท์ ต.ปากเกร็ด อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120

 โทร. 0-2583-9170 แฟกซ์. 0-2583-7912

 33. ปากท่อ 283 หมู่ 4 ถ.เพชรเกษม ต.ดอนทราย อ.ปากท่อ จ.ราชบุรี 70140

 โทร. 0-3235-8212 แฟกซ์. 0-3228-1974
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 34. ป่าโมก 828/ข หมู่ 2 ถ.สุพรรณบุรี – ป่าโมก ต.ป่าโมก อ.ป่าโมก จ.อ่างทอง 14130

 โทร. 0-3566-2070 แฟกซ์. 0-3566-1276

 35. ผักไห ่111/104-105 ถ.เสนา – ผักไห่ ต.ผักไห่ อ.ผักไห่ จ.พระนครศรีอยุธยา 13120

 โทร. 0-3539-3255 แฟกซ์. 0-3539-2615

 36. พระโขนง 2416-2418 ถ.สุขุมวิท แขวงบางจาก เขตพระโขนง กรุงเทพฯ 10260

 โทร. 0-2393-3922 แฟกซ์. 0-2396-1070

 37. พระนครศรีอยุธยา 29/1 หมู่ 2 ถ.สายเอเชีย ต.ธนู อ.อุทัย จ.พระนครศรีอยุธยา 13000

 โทร. 0-3534-5068 แฟกซ์. 0-3534-5303

 38. เพชรบุร ี76 หมู่ 5 ถ.เพชรเกษม ต.บ้านหม้อ อ.เมืองเพชรบุรี จ.เพชรบุรี 76000

 โทร. 0-3242-6521 แฟกซ์. 0-3241-9617

 39. โพธาราม 132/4 หมู่ 1 ถ.บ้านเลือก – โพธาราม ต.คลองตาคต อ.โพธาราม จ.ราชบุรี 70120

 โทร. 0-3223-1904 แฟกซ์. 0-3223-3373

 40. โพธิ์ทอง 154/17 หมู่ 6 ถ.สายอ่างทอง – แสวงหา ต.อ่างแก้ว อ.โพธิ์ทอง จ.อ่างทอง 14120

 โทร. 0-3569-1181 แฟกซ์. 0-3569-2161

 41. ภาช ี28/4-5 หมู่ 7 ถ.สายภาชี – นครหลวง ต.ภาชี อ.ภาชี จ.พระนครศรีอยุธยา 13140

 โทร. 0-3531-1423 แฟกซ์. 0-3531-7189

 42. ภาษีเจริญ 190/7-8 หมู่ 1 ถ.เพชรเกษม แขวงบางหว้า เขตภาษีเจริญ กรุงเทพฯ 10160

 โทร. 0-2457-4121 แฟกซ์. 0-2467-4247

 43. ราชบุร ี61/19-21 ถ.สายนครปฐม – เพชรบุรี ต.โคกหม้อ อ.เมือง จ.ราชบุรี 70000

 โทร. 0-3232-7677 แฟกซ์. 0-3232-7675

 44. รามอินทรา 66/11-12 หมู่ 8 ถ.รามอินทรา แขวงท่าแร้ง เขตบางเขน กรุงเทพฯ 10230

 โทร. 0-2510-3540 แฟกซ์. 0-2510-3541 

 45. ลพบุรี 11/2-4 หมู่ 6 ถ.สายลพบุรี – สิงห์บุรี ต.พรหมมาสตร์ อ.เมือง จ.ลพบุรี 15000

 โทร. 0-3641-2609 แฟกซ์. 0-3642-1926

 46. ลาดบัวหลวง 57/16-17 หมู่ 3 ถ.บางบัวทอง-สุพรรณบุรี ต.สามเมือง อ.ลาดบัวหลวง จ.พระนครศรีอยุธยา 13230

 โทร. 0-3537-8407 แฟกซ์. 0-3537-8408

 47. ลาดพร้าว 2262 ถ.ลาดพร้าว ซ.106 แขวงวังทองหลาง เขตวังทองหลาง กรุงเทพฯ 10310

 โทร. 0-2530-0300-2 แฟกซ์. 0-2538-6964    

 48. ลาดยาว 399 หมู่ 6 ถ.ลาดยาว – หนองเบน ต.ลาดยาว อ.ลาดยาว จ.นครสวรรค์ 60150

 โทร. 0-5627-1349 แฟกซ์. 0-5631-7385

 49. วงเวียนใหญ ่652-654 ถ.ลาดหญ้า แขวงคลองสาน เขตคลองสาน กรุงเทพฯ 10600

 โทร. 0-2437-4441-43 แฟกซ์. 0-2437-9110

 50. วิเศษชัยชาญ 68 หมู่ 4 ถ.โพธิ์พระยา – ท่าเรือ ต.ศาลเจ้าโรงทอง อ.วิเศษชัยชาญ จ.อ่างทอง 14110

 โทร. 0-3563-2842 แฟกซ์. 0-3563-2103   

 51. ศรีประจันต์ 613/6-7 ถ.สายสุพรรณบุรี – ชัยนาท ต.ศรีประจันต์ อ.ศรีประจันต์ จ.สุพรรณบุรี 72140 

 โทร. 0-3558-2549 แฟกซ์. 0-3558-1256    

 52. สรรคบุรี 376/6-7 หมู่ 8 ถ.สายสรรคบุรี-สุพรรณบุรี ต.แพรกศรีราชา อ.สรรคบุรี จ.ชัยนาท 17140

 โทร. 0-5642-46010 แฟกซ์. 0-5648-1185

 53. สรรพยา 9/5 หมู่ 3 ถ.ชัยนาท – สิงห์บุรี ต.สรรพยา อ.สรรพยา จ.ชัยนาท 17150 

 โทร. 0-5649-9068 แฟกซ์. 0-5649-9110

 54. สองพี่น้อง 94 ถ.สายหนองวัลย์เปรียง – บางลี่ ต.สองพี่น้อง อ.สองพี่น้อง จ.สุพรรณบุรี 72110

 โทร. 0-3553-1254 แฟกซ์. 0-3554-2634

 55. สุพรรณบุร ี234 หมู่ 5 ถ.บางบัวทอง – สุพรรณบุรี ต.ท่าระหัด อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี 72000

 โทร. 0-3551-1288 แฟกซ์. 0-3541-2429    

 56. สมุทรสงคราม 334/28-30 ถ.สมุทรสงคราม – บางแพ ต.แม่กลอง อ.เมือง จ.สมุทรสงคราม 75000

 โทร. 0-3471-2235 แฟกซ์. 0-3472-0765

 57. สมุทรสาคร 930/39ฐ,ฑ ถ.เอกชัย ต.มหาชัย อ.เมือง จ.สมุทรสาคร 74000

 โทร. 0-3442-6315 แฟกซ์. 0-3441-2090

 58. สระบุรี 405/72 ถ.มิตรภาพ ต.ปากเพรียว อ.เมือง จ.สระบุรี 18000

 โทร. /แฟกซ์. 0-3621-2231 
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 59. สามชุก 791/10-11 หมู่ 2 ถ.สายสุพรรณบุรี – ชัยนาท ต.สามชุก อ.สามชุก จ.สุพรรณบุรี 72130

 โทร. 0-3557-2140-3 แฟกซ์. 0-3557-2140   

 60. สิงห์บุรี 982/2 ถ.วิไลจิตต์ ต.บางพุทรา อ.เมือง จ.สิงห์บุรี 16000

 โทร. 0-3652-1403 แฟกซ์. 0-3651-1701 

 61. เสนา 63/4 ถ.สายอยุธยา – สุพรรณบุรี ต.บางนมโค อ.เสนา จ.พระนครศรีอยุธยา 13110

 โทร. 0-3520-1630 แฟกซ์. 0-3528-9314

 62. หนองฉาง 269/6 หมู่ 5 ถ.สายหนองฉาง – อุทัยธานี ต.หนองฉาง อ.หนองฉาง จ.อุทัยธานี 61110

 โทร. 0-5653-1080 แฟกซ์. 0-5653-2073

 63. หินกอง 230/4-5 ถ.พหลโยธิน ต.ห้วยทราย อ.หนองแค จ.สระบุรี 18230

 โทร. 0-3638-9406 แฟกซ์. 0-3633-7852

 64. หันคา 691/6 หมู่ 1 ถ.หันคา – บ้านไร่ ต.หันคา อ.หันคา จ.ชัยนาท 17130

 โทร. 0-5645-2317 แฟกซ์. 0-5645-1447

 65. อโศก 175 สุขุมวิท 21 แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110

 โทร. 0-2258-9670 แฟกซ์. 0-2204-0008

 66. อ่างทอง  31 ถ.เลี่ยงเมือง 2 ต.บ้านแห อ.เมืองอ่างทอง จ.อ่างทอง 14000

 โทร. 0-3561-6030 แฟกซ์. 0-3561-1012

 67. อินทร์บุรี 114/8-9 หมู่ 1 โครงการเมืองใหม่อินทร์บุรี ต.นำ้าตาล อ.อินทร์บุรี จ.สิงห์บุรี 16110

 โทร. 0-3653-2534 แฟกซ์. 0-3658-2398

 68. อุทัยธาน ี5 ถ.พหลโยธิน ต.อุทัยใหม่ อ.เมือง จ.อุทัยธานี 61000

 โทร. 0-5651-1512 แฟกซ์. 0-5657-1234

 69. อู่ทอง 2009 หมู่ 6 ถ.มาลัยแมน ต.อู่ทอง อ.อู่ทอง จ.สุพรรณบุรี 72160

 โทร. 0-3555-1073 แฟกซ์. 0-3540-4260

 70. อ้อมน้อย 283-284 หมู่ 6 ถ.เพชรเกษม ต.อ้อมน้อย อ.กระทุ่มแบน จ.สมุทรสาคร 74110

 โทร. 0-2420-0912 แฟกซ์. 0-2810-3452

 ภาคตะวันออก 23 สาขา

 

 1. กบินทร์บุรี 409/3 หมู่ 8 ถ.สุวรรณศร ต.เมืองเก่า อ.กบินทร์บุรี จ.ปราจีนบุรี 25240

 โทร. 0-3728-2753 แฟกซ์. 0-3728-2754

 2. แกลง 2/9-10 ถ.สุขุมวิท ต.ทางเกวียน อ.แกลง จ.ระยอง 21110

 โทร. / แฟกซ์. 0-3888-4484

 3. ขลุง 16-18 ถ.สุขุมวิท ต.ขลุง อ.ขลุง จ.จันทบุรี 22110

 โทร. 0-3944-1801 แฟกซ์. 0-3944-2689

 4. จันทบุรี 29/47-48 ถ.ญาณวิโรจน์ ต.จันทนิมิต อ.เมือง จ.จันทบุรี 22000

 โทร. 0-3931-2454 แฟกซ์. 0-3931-2555

 5. ฉะเชิงทรา 22 ถ.สุวินทวงศ์ ต.หน้าเมือง อ.เมืองฉะเชิงเทรา จ.ฉะเชิงเทรา 24000

 โทร. 0-3853-5533 แฟกซ์. 0-3851-1152

 6. ชลบุรี 86/1 หมู่ 3 ถ.สุขุมวิท ต.บ้านสวน อ.เมือง จ.ชลบุรี 20000

 โทร. 0-3828-2386 แฟกซ์. 0-3828-2386

 7. ตราด 167-169 ถ.สุขุมวิท ต.วังกระแจะ อ.เมือง จ.ตราด 23000

 โทร. 0-3951-1022 แฟกซ์. 0-3952-1392

 8. นครนายก ข/1 306/15 ถ.สุวรรณศร ต.นครนายก อ.เมือง จ.นครนายก 26000

 โทร. 0-3732-0889 แฟกซ์. 0-3731-1194

  9. บางคล้า 61,63 ถ.บางคล้า – แปลงยาว ต.บางคล้า อ.บางคล้า จ.ฉะเชิงเทรา 24110

 โทร. 0-3854-1660 แฟกซ์. 0-3854-1661

 10. บางนา 84 หมู่ 1 ถ.บางนา – ตราด ต.บางแก้ว อ.บางพลี จ.สมุทรปราการ 10540

 โทร. 0-2316-7947 แฟกซ์. 0-2316-6618

 11. บ้านบึง 118,120 ถ.สายบ้านบึง – แกลง ต.บ้านบึง อ.บ้านบึง จ.ชลบุรี 20170

 โทร. 0-3844-3541 แฟกซ์. 0-3844-5891

 12. ปราจีนบุร ี279 ถ.ราษฎร์ดำาริห์ ต.หน้าเมือง อ.เมือง จ.ปราจีนบุรี 25000

 โทร. 0-3721-7917 แฟกซ์. 0-3721-1082 
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 13. พนมสารคาม 262 หมู่ 7 ถ.ฉะเชิงเทรา – กบินทร์บุรี ต.ท่าถ่าน อ.พนมสารคาม จ.ฉะเชิงเทรา 24120 

 โทร. 0-3855-1683 แฟกซ์. 0-3855-1498 

 14. พนัสนิคม 33/3-4 ถ.สุขประยูร ต.พนัสนิคม อ.พนัสนิคม จ.ชลบุรี 20140

 โทร. 0-3846-1486 แฟกซ์. 0-3847-3807

 15. พัทยา 389/80-81 หมู่ 6 ถ.สุขุมวิท ต.นาเกลือ อ.บางละมุง จ.ชลบุรี 20150

 โทร. 0-3842-8794 แฟกซ์. 0-3842-8976

 16. มะขาม 7/10-11 หมู่ 1 ถ.สุขาภิบาล 1 ต.มะขาม อ.มะขาม จ.จันทบุรี 22150

 โทร. 0-3938-9195 แฟกซ์. 0-3938-9453

 17. ระยอง 15/9 ถ.บางนา – ตราด ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง 21000

 โทร. 0-3862-1770 แฟกซ์. 0-3861-1129

 18. ศรีราชา 141/11 ถ.สุขุมวิท ต.ศรีราชา อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี 20110 

 โทร. / แฟกซ์. 0-3832-3160

 19. สระแก้ว 87 ถ.สุวรรณศร ต.สระแก้ว อ.สระแก้ว จ.สระแก้ว 27000

 โทร. 0-3724-2515 แฟกซ์. 0-3742-1579

 20. สุขุมวิท – ชลบุรี 2  6/1-2 หมู่ 1 ถ.สุขุมวิท ต.ห้วยกะปิ อ.เมือง จ.ชลบุรี 20000

 โทร. /แฟกซ์.0-3827-0704  

 21. สมุทรปราการ 37/15-16 ถ.สุขุมวิท ต.ปากนำ้า อ.เมือง จ.สมุทรปราการ 10270

 โทร. 0-2384-4403 แฟกซ์. 0-2380-3176

 22. สัตหีบ 18/38 หมู่ 2 ถ.สุขุมวิท ต.สัตหีบ อ.สัตหีบ จ.ชลบุรี 20180

 โทร. 0-3843-7935 แฟกซ์. 0-3873-9055

 23. อรัญประเทศ 4/5 ถ.สายสัมพันธ์ ต.อรัญประเทศ อ.อรัญประเทศ จ.สระแก้ว 27120

 โทร. 0-3723-3222-24 แฟกซ์. 0-3723-3222

 

 ภาคใต้ 43 สาขา 

 1. กระบี ่105/4-5 ถ.มหาราช ต.กระบี่ใหญ่ อ.เมืองกระบี่ จ.กระบี่ 81000

 โทร. 0-7566-7883 แฟกซ์. 0-7566-3884

 2. กาญจนดิษฐ์ 159/6-8 ถ.สายสุราษฎร์ธานี – สิชล ต.กระแดะ อ.กาญจนดิษฐ์ จ.สุราษฎร์ธานี 84160

 โทร. 0-7737-9124 แฟกซ์. 0-7737-9368 

 3. เกาะสมุย 22/22 หมู่ 1 ถ.รอบเกาะสมุย ต.อ่างทอง อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎร์ธานี 84140

 โทร. 0-7742-1790 แฟกซ์. 0-7742-6008

 4. คลองท่อม 2/6 หมู่ 9 ถ.เพชรเกษม ต.คลองท่อมใต้ อ.คลองท่อม จ.กระบี่ 81120

 โทร. 0-7569-9444 แฟกซ์. 0-7569-9119

 5. โคกโพธิ์ 155 หมู่ 7 ถ.เพชรเกษม ต.โคกโพธิ์ อ.โคกโพธิ์ จ.ปัตตานี 94120

 โทร. / แฟกซ์. 0-7343-1749

 6. จันดี 49 หมู่ 3 ถ.สายจันดี – วัดสวนขัน ต.จันดี อ.ฉวาง จ.นครศรีธรรมราช 80150

 โทร. 0-7548-6155 แฟกซ์. 0-7536-4040

 7. ชะอวด 2,4 ถ.วุฒิราษฎร์รังสฤษดิ์ ต.ชะอวด อ.ชะอวด จ.นครศรีธรรมราช 80180

 โทร. 0-7538-1191 แฟกซ์. 0-7538-1190

 8. ชุมพร 250 หมู่ 9 ถ.เพชรเกษม ต.ตากแดด อ.เมือง จ.ชุมพร 86000

 โทร. 0-7751-1115 แฟกซ์. 0-7750-7954

 9. ไชยา 215/16-17 หมู่ 1 ถ.เพชรเกษม ต.เวียง อ.ไชยา จ.สุราษฎร์ธานี 84110

 โทร. /แฟกซ์. 0-7743-1165

 10. ตรัง 279/1 ถ.ห้วยยอด ต.ทับเที่ยง อ.เมือง จ.ตรัง 92000

 โทร. 0-7521-0548 แฟกซ์. 0-7521-8591

 11. ทุ่งสง 63 ถ.ทุ่งสง – ห้วยยอด ต.ปากแพรก อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช 80110

 โทร. 0-7541-1531 แฟกซ์. 0-7541-1317

 12. ทับสะแก 111/1-2 หมู่ 7 ถ.เพชรเกษม ต.เขาล้าน อ.ทับสะแก จ.ประจวบคีรีขันธ์ 77130

 โทร. 0-3267-2380 แฟกซ์. 0-3267-1049    

 13. นครศรีธรรมราช 48/41 หมู่ 2 ถ.กระโรม ต.โพธิ์เสด็จ อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช 80000

 โทร. 0-7534-1000 แฟกซ์. 0-7534-1811
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 14. นราธิวาส 52/11 ถ.สุริยะประดิษฐ์ ต.บางนาค อ.เมือง จ.นราธิวาส 96000

 โทร./ แฟกซ์.0-7351-1583  

 15. นาสาร 29/20 ถ.พูลศิริ ต.นาสาร อ.บ้านนาสาร จ.สุราษฎร์ธานี 84120

 โทร. 0-7734-1875 แฟกซ์. 0-7734-1332

 16. นาทว ี29/3 หมู่ 4 ถ.นาทวี - สงขลา ต.นาทวี อ.นาทวี จ.สงขลา 90160

 โทร. 0-7437-3740 แฟกซ์. 0-7434-1024

 17. บางสะพาน 35/6-8 ถ.เพชรเกษม – ชายทะเล ต.กำาเนิดนพคุณ อ.บางสะพาน จ.ประจวบคีรีขันธ์ 77140  

 โทร. 0-3269-1818 แฟกซ์. 0-3269-1872    

 18. เบตง 79/8 ถ.สุขยางค์ ต.เบตง อ.เบตง จ.ยะลา 95110

 โทร. 0-7323-0460 แฟกซ์. 0-7323-2238

 19. ประจวบคีรีขันธ์ 8 ถ.เพชรเกษม ต.เกาะหลัก อ.เมือง จ.ประจวบคีรีขันธ์ 77000

 โทร. 0-3261-1032 แฟกซ์. 0-3260-1793

 20. ปราณบุร ี2/9-10 ถ.เพชรเกษม ต.เขาน้อย อ.ปราณบุรี จ.ประจวบคีรีขันธ์ 77180

 โทร. 0-3262-3454 แฟกซ์. 0-3262-1657

 21. ปากพนัง 383 หมู่ 3 ถ.สายปากพนัง-นครศรีธรรมราช ต.ปากพนังฝั่งตะวันตก อ.ปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช 80140  

 โทร. 0-7544-3208 แฟกซ์. 0-7544-3308

 22. ปัตตานี  9/35 ถ.หนองจิก ต.สะบารัง อ.เมือง จ.ปัตตานี 94000

 โทร. 0-7334-9561 แฟกซ์. 0-7333-6120 

 23. พังงา 315/2 ถ.เพชรเกษม ต.ท้ายช้าง อ.เมือง จ.พังงา 82000

 โทร. /แฟกซ์. 0-7641-1286  

 24. พัทลุง 422/3 ถ.ราเมศร์ ต.คูหาสวรรค์ อ.เมือง จ.พัทลุง 93000

 โทร. 0-7460-6803 แฟกซ์. 0-7460-6802

 25. ภูเก็ต 166/3 ถ.เทพกษัตรีย์ ต.ตลาดใหญ่ อ.เมือง จ.ภูเก็ต 83000

 โทร. 0-7621-2378 แฟกซ์. 0-7621-6575

 26. แม่ขรี 37/19-20 หมู่ 10 ถ.เพชรเกษม ต.โคกสัก อ.บางแก้ว จ.พัทลุง 93140

 โทร. 0-7469-5848 แฟกซ์. 0-7469-5573

 27. ยะลา 211/1 ถ.สิโรรส ต.สะเตง อ.เมือง จ.ยะลา 95000

 โทร. / แฟกซ์. 0-7321-2305    

 28. ร่อนพิบูลย ์418/5 ต.ร่อนพิบูลย์ อ.ร่อนพิบูลย์ จ.นครศรีธรรมราช 80130

 โทร. 0-7544-1647 แฟกซ์. 0-7544-1070

 29. ระนอง 2/28 หมู่ 1 ถ.เพชรเกษม ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง 85000

 โทร. 0-7781-1789 แฟกซ์. 0-7781-1145

 30. ระโนด 471/3-4 หมู่ 4 ถ.ราษฎร์บำารุง ต.ระโนด อ.ระโนด จ.สงขลา 90140

 โทร. 0-7439-2091 แฟกซ์. 0-7439-1014

 31. สงขลา 563/1 ถ.ไทรบุรี ต.บ่อยาง อ.เมือง จ.สงขลา 90000

 โทร. 0-7432-3955 แฟกซ์. 0-7432-3951

 32. สตูล 522 หมู่ 7 ถ.ยนตรการกำาธร ต.คลองขุด อ.เมืองสตูล จ.สตูล 91000

 โทร. 0-7471-1285 แฟกซ์. 0-7471-1210

 33. สะบ้าย้อย 11 หมู่ 1 ถ.ราษฎร์บำารุง ต.สะบ้าย้อย อ.สะบ้าย้อย จ.สงขลา 90210

 โทร. 0-7430-6001 แฟกซ์. 0-7437-7148

 34. สะเดา (คลองแงะ) 42 หมู่ 5 ถ.คลองแงะ-นาทวี  ต.พังลา อ.สะเดา จ.สงขลา 90120

 โทร. 0-7454-2762 แฟกซ์. 0-7454-2763

 35. สามร้อยยอด 62 หมู่ 3 ถ.เพชรเกษม ต.ไรเก่า อ.สามร้อยยอด จ.ประจวบคีรีขันธ์ 77180

 โทร. 0-3268-8047 แฟกซ์. 0-3268-8576  

 36. สายบุรี 67/4 ถ.กะลาพอ ต.ตะลุบัน อ.สายบุรี จ.ปัตตานี 94110

 โทร. 0-7335-4283 แฟกซ์. 0-7341-1062  

 37. สิชล 99/16 หมู่ 1 ถ.สิชล – ปากนำ้า ต.สิชล อ.สิชล จ.นครศรีธรรมราช 80120

 โทร. 0-7553-6313 แฟกซ์. 0-7553-5074

 38. สุราษฎร์ธานี 313/1 ถ.ตลาดใหม่ ต.ตลาด อ.เมือง จ.สุราษฎร์ธานี 84000

 โทร. 0-7727-2337 แฟกซ์. 0-7720-6995
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 39. สุไหงโก-ลก 344 ถ.เจริญเขต ต.สุไหงโก-ลก อ.สุไหงโก-ลก จ.นราธิวาส 96120

 โทร. 0-7361-6415 แฟกซ์. 0-7361-2037

 40. หลังสวน 45 ถ.เพชรเกษม ต.ขันเงิน อ.หลังสวน จ.ชุมพร 86110 

 โทร. 0-7758-1530 แฟกซ์. 0-7754-4437

 41. หัวหิน 40/8-9 ถ.เพชรเกษม ต.หัวหิน อ.หัวหิน จ.ประจวบคีรีขันธ์ 77110

 โทร. 0-3251-1504 แฟกซ์. 0-3251-1403

 42. ห้วยยอด 3/4-5 ถ.เพชรเกษม ต.ห้วยยอด อ.ห้วยยอด จ.ตรัง 92130

 โทร./ แฟกซ์.0-7528-4614    

 43. หาดใหญ ่491 ถ.เพชรเกษม ต.หาดใหญ่ อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110

 โทร. /แฟกซ์. 0-7424-3124  
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