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ไทยสมุทรประกันชีวิต...
เข้าใจดีว่าความสุขที่แท้จริง 

คือ ความสุขที่ได้จากความรักของครอบครัว
เราจึงตั้งใจที่จะเป็นบริษัทประกันชีวิต...สำาหรับทุกคนที่รักครอบครัว 

พร้อมดูแลทุกชีวิตในทุกครอบครัวให้มคีวามสุข... รู้สึกมั่นคงปลอดภัย
เพื่อรักษา “ความรัก” ให้คงอยู่กับทุกครอบครัว...ตลอดไป
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วิสัยทัศน์ และพันธกิจ

พันธกิจ
• สร้างหลักประกันทางการเงินแก่ครัวเรือน ด้วยผลิตภัณฑ์ที่สอดคล้อง

 กับทุกความต้องการในแต่ละช่วงชีวิต พร้อมบริการที่เป็นมืออาชีพ

 โดยยึดลูกค้าและตัวแทนเป็นศูนย์กลาง

• ดำาเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย

 และบริหารต้นทุนอย่างคุ้มค่าและเติบโตอย่างมั่นคง

• เป็นบริษัทที่มีตัวแทนและพนักงานมีความภาคภูมิใจที่มีส่วนร่วม

 ในความสำาเร็จ เปิดโอกาสให้คิดสร้างสรรค์และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

 ปรับตัวทันต่อสถานการณ์ และสิ่งแวดล้อม เปรียบเสมือนบ้านหลังที่สองที่อบอุ่น

• สร้างตัวแทนมืออาชีพครอบคลุมในทุกตำาบล ด้วยการพัฒนา

 อย่างเป็นสากล พร้อมสร้างความมั่งคั่ง มั่นคงในอาชีพตัวแทน

• ยึดมั่นในจรรยาบรรณและดูแลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างสมดุล

• ส่งเสริมการพัฒนาชุมชนและสังคมอย่างยั่งยืน ด้วยการส่งเสริมการสร้างความมั่นคง 

 ทางการเงินให้แก่ครัวเรือน พร้อมทั้งสนับสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชน์

วิสัยทัศน์
ก้าวสู่บริษัทประกันชีวิตอันดับ 1 ใน 5 ภายในปี 2568

ทำาให้การประกันชีวิตเป็นเรื่องง่าย

ด้วยผลิตภัณฑ์และการบริการอย่างมืออาชีพที่ครอบคลุมทุกตำาบล

พร้อมเติบโตอย่างยั่งยืนกับลูกค้าในทุกช่วงชีวิต

เป็นเสมือนบ้านหลังที่สองของตัวแทนและพนักงานทุกคน



5REPORT 2015
A N N U A L

ลดลง 2%

2557

2557

2557

2557

86,700

9,775

71,242

1,201

เพิ่มขึ้น 4%

เพิ่มขึ้น 23%

เพิ่มขึ้น 2%

2558

2558

2558

2558

90,228

12,045

72,448

1,173

สินทรัพย์

เงินจ่ายคืนผู้เอาประกัน

เงินสำารองประกันชีวิต

กำาไรสุทธิ

หน่วย : ล้านบาท

2557

2557

14,388

429%

ลดลง 3%

2558

2558

13,940

339%

เบี้ยประกันรับ

อัตราส่วนเงินกองทุนต่อเงิน

กองทุนที่ดำารงตามกฎหมาย

จุดเด่นในรอบปี 2558



6 REPORT 2015
A N N U A L



7REPORT 2015
A N N U A L

	 สำ�หรับ	บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จำ�กัด	(มห�ชน)	ในปีที่ผ�่นม�นับเป็นปีแห่งคว�มท�้ท�ยในก�รดำ�เนินธุรกิจ	ซึ่ง

เป็นผลม�จ�กกลุ่มลูกค้�หลักของบริษัทได้รับผลกระทบจ�กร�ค�สินค้�เกษตรที่ตกต่ำ�อย่�งต่อเนื่อง	 รวมถึงปัญห�หนี้ภ�ค

ครัวเรือน	 และก�รบริโภคของภ�คเอกชนชะลอตัวสะสมจ�กปีก่อน	 ทำ�ให้บริษัทมีร�ยได้จ�กเบี้ยประกันชีวิตรวมจำ�นวนทั้ง

สิ้น	13,940	ล้�นบ�ท	ซึ่งลดลงจ�กปีก่อนร้อยละ	3	อย่�งไรก็ต�ม	บริษัทยังคงมุ่งมั่นในก�รพัฒน�นวัตกรรมก�รให้บริก�ร	และ

เพิ่มประสิทธิภ�พก�รบริห�รจัดก�ร	ภ�ยใต้ก�รกำ�กับดูแลต�มหลักธรรม�ภิบ�ล	พร้อมทั้งสร้�งสรรค์ผลิตภัณฑ์ประกันชีวิต

ที่ตอบสนองคว�มต้องก�รของทุกกลุ่มลูกค้�	และเดินหน้�ขย�ยธุรกิจด้วยก�รเพิ่มช่องท�งก�รข�ยใหม	่ๆ		ซึ่งจะเห็นได้ว่�	

ณ	สิ้นปี	2558	บริษัทมีกำ�ไรสุทธิ	1,173	ล้�นบ�ท	เงินสำ�รองประกันชีวิต	72,448	ล้�นบ�ท	และสินทรัพย์รวม	90,228	ล้�นบ�ท 

ซึ่งแสดงให้เห็นถึงคว�มแข็งแกร่งและคว�มมั่นคงท�งก�รเงินของบริษัทในปัจจุบัน		

	 ท้�ยที่สุดนี้	ผมในน�มคณะกรรมก�รบริษัท	ขอถือโอก�สนี้ขอบพระคุณ	ผู้ถือหุ้น	ลูกค้�	คู่ค้�	พันธมิตรท�งธุรกิจ	ตลอดจน

หน่วยง�นภ�ครัฐ	ที่ให้ก�รสนับสนุนและมอบคว�มไว้ว�งใจในก�รดำ�เนินง�นของบริษัทด้วยดีเสมอม�	รวมถึงคณะผู้บริห�ร 

ตัวแทนประกันชีวิต	 และพนักง�นทุกท่�น	ที่ร่วมแรงร่วมใจ	 และทุ่มเทในก�รทำ�ง�นด้วยคว�มมุ่งมั่น	 เพื่อสร้�งคว�มมั่นคง

ในชีวิตให้แก่ครอบครัวคนไทยทั่วประเทศ	 และขอให้เชื่อมั่นว�่	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	 พร้อมยกระดับและม�ตรฐ�นก�ร

ดำ�เนินธุรกิจให้มีประสิทธิภ�พด้วยคว�มรัดกุมโปร่งใส	เพื่อสร้�งคว�มพึงพอใจสูงสุดแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่�ยอย่�งต่อเนื่อง

	 ป	ี 2558	 ภาวะเศรษฐกิจโลกเริ่มฟื้นตัวขึ้นอย่างช้า	 ๆ	 ประกอบกับภาวะ

เศรษฐกิจไทยที่เริ่มปรับตัวดีขึ้นจากหลายปัจจัย	 ส่งผลให้เศรษฐกิจไทยป	ี

2558	ขยายตัวร้อยละ	2.8	เมื่อเทียบกับปีก่อนที่ขยายตัวเพียงร้อยละ	0.9	จึง

เป็นสัญญาณที่ดีต่อธุรกิจประกันชีวิตไทย	ทำาให้ป	ี2558	มีอัตราการเติบโตอยู่

ในเกณฑ์ที่น่าพอใจ	 โดยมีเบี้ยประกันชีวิตรับรวมทั้งสิ้น	 537,509.6	 ล้านบาท	

หรือเติบโตร้อยละ	6.7	เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา	และสามารถรักษาอัตราความคง

อยู่ของกรมธรรม์ประกันชีวิตได้สูงถึงร้อยละ	83	ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจ

และการเล็งเห็นถึงความสำาคัญของการประกันชีวิตที่ประชาชนมีในปัจจุบัน

สารจากประธานกรรมการ

กีรติ		อัสสกุล
ประธ�นกรรมก�รบริษัท
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	 เพื่อสร้�งผลก�รดำ�เนินง�นที่ดีตลอดปี			2558	ไทยสมุทรประกันชีวิตได้สร้�ง

พัฒน�ก�รในหล�กหล�ยรูปแบบ	 ด้วยก�รยึดลูกค้�เป็นศูนย์กล�งในทุกมิติ 

(Customer	 Centric)	 ไม่ว่�จะเป็นก�รสร้�งสรรค์ผลิตภัณฑ์เพื่อตอบโจทย์

กลุ่มลูกค้�ที่มีร�ยได้ประจำ�ให้ได้รับคว�มคุ้มครองควบคู่ไปกับก�รออมเงิน

เพื่อรองรับวัยเกษียณในอน�คต	 ในขณะเดียวกันเพื่อก้�วทันโลกยุคดิจิตอล	

บริษัทได้พัฒน�ศักยภ�พของระบบก�รข�ยประกันออนไลน์ท�งอินเตอร์เน็ต

ผ่�นเว็บไซต	์ โอเชียนไลฟ์ออนไลน์ดอทคอม	 www.oceanlifeonline.com	

โดยก�รเพิ่มฟังก์ชั่นก�รใช้ง�นให้เข้�ถึงง่�ยขึ้น	 รวมทั้งนำ�เสนอผลิตภัณฑ์ที่มี

คว�มหล�กหล�ยม�กขึ้น	 เพื่อตอบสนองพฤติกรรมของลูกค้�ในปัจจุบันอย�่ง

แท้จริง	นอกจ�กนั้น	เพื่อพิสูจน์ให้เห็นถึงประสิทธิภ�พก�รให้บริก�รที่คำ�นึงถึง

คว�มพึงพอใจสูงสุดของลูกค�้เสมอม�	ในปี	2558	บริษัทได้รับร�งวัลประก�ศ

เกียรติคุณศูนย์รับเรื่องและแก้ไขปัญห�ให้กับผู้บริโภคดีเด่น	ประจำ�ปี	2558	ต่อ

เนื่องเป็นปีที	่ 2	 ภ�ยใต้โครงก�รพัฒน�ศักยภ�พศูนย์รับเรื่องและแก้ไขปัญห�

ให้กับผู้บริโภค	(Call	Center)	 ของสำ�นักง�นคณะกรรมก�รคุ้มครองผู้บริโภค	

(สคบ.)	และ	สถ�บันรับรองม�ตรฐ�นไอเอสโอ	(สรอ)	

	 อีกประก�รหนึ่งที่ทำ�ให้บริษัทภ�คภูมิใจ	 คือมุ่งมั่นพัฒน�ศักยภ�พของ

บุคล�กรทุกระดับให้มีคว�มรู้คว�มส�ม�รถให้เท่�ทันกับก�รเปลี่ยนแปลงของ

โลกธุรกิจ	ทำ�ให้บริษัทมีจำ�นวนตัวแทนประกันชีวิตคุณภ�พส�ม�รถพิชิตร�งวัล

ตัวแทนคุณภ�พดีเด่นแห่งช�ติ	(Thailand	National	Quality	Awards	:	TNQA)	

ครั้งที่	32	ม�กเป็นอันดับ	3	ของทั้งธุรกิจประกันชีวิต	นอกจ�กนั้น	 เพื่ิอแสดง

ให้เห็นถึงคว�มเอ�ใจใส่ดูแลและพัฒน�บุคล�กรทุกคนเป็นอย่�งดีตลอดม� 

ทำ�ให้ในป	ี 	2558	 บริษัทได้รับร�งวัลสถ�นประกอบก�รดีเด่นด้�นก�รส่งเสริม

ก�รพัฒน�ฝีมือแรงง�นจ�กกระทรวงแรงง�น	ต่อเนื่องเป็นปีที่	2	

ปี	 2558	 นับเป็นปีที่สำาคัญอีกปีหนึ่งสำาหรับบริษัท	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	 จำากัด	 (มหาชน)	 ด้วย

ตระหนักเสมอว่าการดำาเนินธุรกิจสู่ความสำาเร็จได้	 ย่อมต้องใช้ความมุมานะบากบั่นเพื่อก้าวข้ามผ่าน

ความยากลำาบากนานับปการ	ไม่ว่าจะเป็นสภาวการณ์ทางเศรษฐกิจ	สถานการณ์การแข่งขันในธุรกิจ 

ประกันชีวิต	 หรือแม้แต่การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสภาพสังคมไทยในปัจจุบัน	 แต่อย่างไร

ก็ตาม	 ไทยสมุทรประกันชีวิตยังคงตั้งใจเดินหน้ามุ่งสู่การเป็นสถาบันประกันชีวิตที่เป็นที่หนึ่งในใจ 

ลูกค้าประชาชนทั่วประเทศ	 ด้วยความมั่นคงแข็งแกร่ง	 โปร่งใส	 มีการบริหารจัดการที่รัดกุมเข้มแข็ง	

สามารถสร้างการเติบโตได้อย่างยั่งยืน

นุสร�	(อัสสกุล)	บัญญัติปิยพจน์
กรรมก�รผู้จัดก�ร

สารจากกรรมการผู้จัดการ

	 ในด้�นคว�มรับผิดชอบต่อสังคมของ	 ไทยสมุทรประกันชีวิตได้เดิน

หน้�สร้�งคุณภ�พชีวิตที่ดียิ่งกว่�	 ด้วยก�รมอบคว�มมั่นคงในอ�ชีพให้

กับชุมชน	66	ชุมชนทั่วประเทศ	ภ�ยใต้โครงก�ร	“ไทยสมุทรประกันชีวิต 

เพื่อชุมชนไทย”		พร้อมปลูกฝังคว�มรู้สึกภ�คภูมิใจให้แก่พนักง�น	และ

ตัวแทนประกันชีวิตทุกคน	โดยเปิดโอก�สให้เข้�ร่วมเป็นทีม	“ไทยสมุทร

จิตอ�ส�”	พร้อมแบ่งปันสู่สัมคมในรูปแบบของกิจกรรมต่�ง	ๆ	อีกด้วย

	 ถึงแม้ว่�	 ปัญห�ภัยแล้ง	 และร�ค�พืชผลท�งก�รเกษตรตกต่ำ�	 จะ

ส่งผลกระทบต่อเป้�หม�ยของบริษัท	 เนื่องจ�กลูกค้�ส่วนม�กประกอบ

อ�ชีพเกษตรกร	อย�่งไรก็ต�ม	ไทยสมุทรประกันชีวิต	ยังคงส�ม�รถดำ�รง

สถ�นะคว�มแข็งแกร่งของผลก�รดำ�เนินง�น	 โดยก�รคิดค้นห�กลยุทธ์ 

ในก�รดูแลลูกค้�	พร้อมปรับเปลี่ยนแนวท�งก�รดำ�เนินธุรกิจ	ทำ�ให้ในปี	

2558	บริษัทมีเบี้ยประกันชีวิตประเภทกลุ่มเพิ่มขึ้นถึงร้อยละ	25.65	โดย

มีเบี้ยประกันชีวิตรับรวม	13,940	 ล�้นบ�ท	 และด้วยนโยบ�ยก�รลงทุน

ที่รัดกุม	 ทำ�ให้บริษัทได้รับผลตอบแทนจ�กก�รลงทุนสูงถึงร้อยละ	 6.05 

	 โอก�สนี้	 ดิฉัน	ขอขอบคุณผู้ถือหุ้น	พันธมิตรท�งธุรกิจ	คู่ค้�	 และ

ลูกค้�ทุกท�่น	ที่ให้ก�รสนับสนุนไทยสมุทรประกันชีวิต	ทำ�ให้ก�รดำ�เนิน

ธุรกิจเติบโตอย�่งมั่นคงเสมอม�	 ที่สำ�คัญขอขอบคุณผู้บริห�ร	 ตัวแทน

ประกันชีวิต	 ตลอดจนพนักง�นทุกท่�น	 ที่ทำ�ง�นอย่�งหนัก	 เสียสละ	

และยืนหยัดเคียงข้�งบริษัทอย�่งไม่ย่อท้อ	 พร้อมร่วมสร้�งสรรค์สิ่งที่ดี

ที่สุดเพื่อบริษัทม�โดยตลอด	ดิฉัน	 ขอให้ทุกท�่นเชื่อมั่นว่�	 บริษัทยังคง

มุ่งมั่นสร้�งคุณค่�อย่�งแท้จริงให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่�ย	 พร้อม

ยกระดับก�รดำ�เนินธุรกิจให้มีคว�มแข็งแกร่ง	 สร้�งคว�มเจริญก้�วหน้�

มุ่งสู่ก�รเป็นเพื่อนคู่ชีวิต	ที่พร้อมดูแลทุกครอบครัวทั่วไทยตลอดไป
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นายกีรติ อัสสกุล

ประธานกรรมการ

นางวัลลภา อัสสกุล

กรรมการ

คณะกรรมการบริษัท

ดร.ธีระบูลย์ อินทรกำาธรชัย

กรรมการ (อิสระ)
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นางนุสรา (อัสสกุล) บัญญัติปิยพจน์

กรรมการผู้จัดการ

ดร.สมชาย ธรรมศิริทรัพย์

กรรมการ (อิสระ)

นางสาวทัศนีย์ ธรรมพิพิธ

กรรมการ

นางดัยนา บุนนาค 

กรรมการ (อิสระ)
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นายสมาน   ทิพยไกรศร

กรรมการ

นายวีรวุฒิ  อัสสกุล

ที่ปรึกษา

นายฮิเดะยุคิ  โอฮาชิ

กรรมการ

คณะกรรมการบริษัท

รศ.จารุพร  ไวยนันท์

กรรมการ (อิสระ)
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 คณะกรรมการบริษัท 13 5,340,000.00 1,855,000.00   1,463,200.50 50,238.16  8,708,438.66 
 คณะกรรมการกำากับและตรวจสอบ 9 600,000.00 340,000.00    940,000.00  
 คณะกรรมการสรรหา และพิจารณา 4 780,000.00 150,000.00   930,000.00  
 ค่าตอบแทน
 คณะกรรมการความเสี่ยง 7 630,000.00 165,000.00   795,000.00  
 คณะกรรมการลงทุน 12 - 135,000.00   135,000.00  
 คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ 11 - 60,000.00   60,000.00  
 คณะกรรมการอสังหาริมทรัพย์ 11 - 120,000.00   120,000.00  
	 รวม	 	 7,350,000.00	 2,825,000.00	 1,463,200.50	 50,238.16	 11,688,438.66	
 

	 คณะกรรมการ	 จำานวนครั้ง	 ค่าตอบแทน	 เบี้ยประชุม	 เงินโบนัส	 สวัสดิการอื่นๆ	 รวม
	 	 ที่ประชุม

       หมายเหตุ : รวมการประชุมพิเศษ 2 ครั้ง*

ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย



14 REPORT 2015
A N N U A L

นายกีรติ		อัสสกุล		อายุ	57	ปี

วุฒิการศึกษา
ปริญญาโท:
Chemical Engineering, University of Southern California 
สหรัฐอเมริกา
ปริญญาตรี:
Chemical Engineering, Queen’s University Ontario แคนาดา

การอบรม	(IOD)
• Board Policy
• Board Composition & Board Relation
• DCP 27/2003
• RCC 2/2007

ตำาแหน่ง
• ประธานกรรมการ
• ประธานคณะกรรมการความเสี่ยง
• กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท
 15.49%
 

การมีส่วนได้เสียในสัญญาของกรรมการที่ทำากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ้อม

เป็นผู้ถือหุ้น/กรรมการ ในบริษัทอื่นที่มีสัญญากู้ยืมเงิน/
สัญญาจ้างกับบริษัท ดังนี้
• บจก.ธนภูมิเอสเตท
• บจก.เรียลเตอร์
• บจก.กลุ่มไทยสมุทร (ประเทศไทย)

นางวัลลภา	อัสสกุล		อาย	ุ65	ปี
 
วุฒิการศึกษา
ปริญญาโท:
เศรษฐศาสตร์มหาบัณฑิต University of Detroit สหรัฐอเมริกา
ปริญญาตรี:
เศรษฐศาสตร์บัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การอบรม	(IOD)
• DAP 37/2005
• DCP 86/2007  
• ACP 21/2008
• RCC 5/2008

ตำาแหน่ง
• กรรมการ
• ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
• กรรมการกำากับและตรวจสอบ
• ที่ปรึกษาด้านสินเชื่อ

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท	
 9.82%
 

การมีส่วนได้เสียในสัญญาของกรรมการที่ทำากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ้อม

เป็นกรรมการในบริษัทอื่นที่มีสัญญากู้ยืมเงินกับบริษัท ดังนี้
• บจก.ธนภูมิเอสเตท

รายละเอียดเกี่ยวกับคณะกรรมการบริษัท
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นายธีระบูลย	์	อินทรกำาธรชัย			อายุ	57	ปี
  
วุฒิการศึกษา
ปริญญาเอก:
Industrial Engineering and Engineering Management, 
Stanford University สหรัฐอเมริกา
ปริญญาโท:
Mechanical Engineering, Massachusetts Institute of 
Technology สหรัฐอเมริกา

การอบรม	(IOD)
• DCP 77/2006
• ACP 22/2008
• RCC 5/2008

ตำาแหน่ง
• กรรมการ (อิสระ)
• กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
• กรรมการความเสี่ยง
• กรรมการลงทุน

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท	
-

การมีส่วนได้เสียในสัญญาของกรรมการที่ทำากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ้อม

-

นางสาวทัศนีย	์ธรรมพิพิธ		อาย	ุ72	ปี

วุฒิการศึกษา
ปริญญาโท:
Master of Arts, Actuarial Science & Mathematical Statistics,  
Ball State University สหรัฐอเมริกา
ปริญญาตรี:
พาณิชยศาสตร์บัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การอบรม	(IOD)
• DCP 34/2003

ตำาแหน่ง
• กรรมการ
• ที่ปรึกษา

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท	
-

การมีส่วนได้เสียในสัญญาของกรรมการที่ทำากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ้อม

มีสัญญาจ้างงานพิเศษ ตำาแหน่งที่ปรึกษา
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นางนุสรา	(อัสสกุล)		บัญญัติปิยพจน์			อาย	ุ53	ปี

วุฒิการศึกษา
ปริญญาโท:
MBA (Finance and Accounting), University of California 
Los Angeles สหรัฐอเมริกา
ปริญญาตรี:
Bachelor of Science (Math/System Science),
University of  California, Los Angeles สหรัฐอเมริกา

การอบรม	(IOD)
• DCP 52/2004

ตำาแหน่ง
• กรรมการผู้จัดการ
• ประธานคณะกรรมการบริหาร
• ประธานคณะกรรมการลงทุน
• ประธานคณะกรรมการอสังหาริมทรัพย์
• ประธานคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ
• ประธานคณะกรรมการผลิตภัณฑ์ 

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท	
 15.49%
 

การมีส่วนได้เสียในสัญญาของกรรมการที่ทำากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ้อม

เป็นผู้ถือหุ้น/ กรรมการในบริษัทอื่นที่มีสัญญากู้ยืมเงิน/
สัญญาจ้างกับบริษัท ดังนี้
• บจก.ธนภูมิเอสเตท
• บจก.เรียลเตอร์
• บจก.กลุ่มไทยสมุทร (ประเทศไทย)

นายสมชาย	ธรรมศิริทรัพย์			อายุ	50	ปี

วุฒิการศึกษา	
ปริญญาเอก:
Doctor of Philosophy, University of Glasgow อังกฤษ

การอบรม	(IOD)
• DCP 110/2008

ตำาแหน่ง
• กรรมการ (อิสระ)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท	
- 

การมีส่วนได้เสียในสัญญาของกรรมการที่ทำากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ้อม

-

รายละเอียดเกี่ยวกับคณะกรรมการบริษัท
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นางดัยนา	บุนนาค		อายุ	63	ปี

วุฒิการศึกษา	
ปริญญาโท:
MBA, University of Texas at  Austin สหรัฐอเมริกา
ปริญญาตรี:
เศรษฐศาสตร์บัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2)
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การอบรม	(IOD)
• DCP 2/2000  
• RCC 6/2008
• RCC 11/2010
• DCPU 5/2015

ตำาแหน่ง
• กรรมการ (อิสระ)
• ประธานคณะกรรมการกำากับและตรวจสอบ

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท	
-

การมีส่วนได้เสียในสัญญาของกรรมการที่ทำากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ้อม

-

นางจารุพร		ไวยนันท์		อาย	ุ71	ปี

วุฒิการศึกษา
ปริญญาโท:
เศรษฐศาสตร์การเงิน (M.A.) Middle Tennessee State 
University สหรัฐอเมริกา 
ปริญญาตรี:
บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

การอบรม	(IOD)
• DCP 126/2009  
• ACP 28/2009
• MIA 7/2010
• MFM 2/2010
• MFR 10/2010
• MIR 9/2010
• RCC 12/2011
• DCPU 1/2014

ตำาแหน่ง
• กรรมการ (อิสระ)
• กรรมการกำากับและตรวจสอบ

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท	
-

การมีส่วนได้เสียในสัญญาของกรรมการที่ทำากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ้อม

-
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นายฮิเดะยุค	ิโอฮาช	ิ	อาย	ุ47	ปี	

วุฒิการศึกษา	
ปริญญาตรี:
B.A. In Economics, Hitotsubashi University, ญี่ปุ่น

การอบรม	(IOD)
-

ตำาแหน่ง
• กรรมการ
 (ได้รับเลือกให้เป็นกรรมการตั้งแต่วันที่ 29 เมษายน 2558 )
• กรรมการความเสี่ยง

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท	
- 

การมีส่วนได้เสียในสัญญาของกรรมการที่ทำากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ้อม
-

นายสมาน	ทิพยไกรศร		อาย	ุ66	ปี

วุฒิการศึกษา	
ปริญญาตรี:
นิติศาสตร์บัณฑิต  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

การอบรม	(IOD)
• DCP 33/2003
• RCC 5/2008

ตำาแหน่ง
• กรรมการ
 (ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการตั้งแต่วันที่ 24 กันยายน 2558)
• กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
• ที่ปรึกษา

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท	
- 

การมีส่วนได้เสียในสัญญาของกรรมการที่ทำากับบริษัท
โดยตรงหรือโดยอ้อม
มีสัญญาจ้าง งานพิเศษตำาแหน่งที่ปรึกษา

รายละเอียดเกี่ยวกับคณะกรรมการบริษัท
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	 ณ	วันที่	31	ธันว�คม	2558	บริษัทมีจำ�นวนกรรมก�รบริษัททั้งสิ้น	10	ท่�น	ประกอบด้วยบุคคลที่มีคว�ม

หล�กหล�ยในด้�นคว�มรู้	 ประสบก�รณ์	 และคว�มส�ม�รถ	 ที่จะช่วยสนับสนุนธุรกิจของบริษัทให้ดำ�เนินไป

อย่�งมีประสิทธิภ�พ	โดยระหว่�งปี	2558	มีกรรมก�รบริษัทที่พ้นจ�กตำ�แหน่งต�มว�ระ	คือ	น�ยโยชิม	ิค�โต	้

และกรรมก�รบริษัทที่ขอล�ออก	คือ	น�ยสืบพงษ์	พันธุ์พฤทธิ์	ซึ่งที่ประชุมส�มัญผู้ถือหุ้น	ประจำ�ปี	2558	และ

คณะกรรมก�รบริษัทได้แต่งตั้งให้	น�ยฮิเดะยุคิ	โอฮ�ชิ	และ	น�ยสม�น	ทิพยไกรศร	เป็นกรรมก�รบริษัทแทน

กรรมก�รที่ครบว�ระและที่ล�ออก	ต�มลำ�ดับ

	 คณะกรรมก�รบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบจัดก�รกิจก�รทั้งปวงของบริษัท	และมีอำ�น�จหน้�ที่ดำ�เนินก�รภ�ยใน 

ขอบเขตของกฎหม�ย	 วัตถุประสงค์	 ข้อบังคับ	 และต�มมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น	 ด้วยคว�มซื่อสัตย์สุจริต	

ระมัดระวัง	โดยคำ�นึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผู้มีส่วนได้เสีย	ทั้งนี้	บริษัทได้กำ�หนดอำ�น�จหน�้ที่ของ 

กรรมก�รบริษัทไว้	 และคณะกรรมก�รบริษัทอ�จมอบหม�ยให้ผู้บริห�รบริษัทและคณะกรรมก�รชุดย่อยต่�งๆ	

ช่วยกำ�กับดูแลและกลั่นกรองก�รทำ�ง�นต�มคว�มเหม�ะสม	

	 คณะกรรมก�รบริษัทให้คว�มสำ�คัญในผลก�รดำ�เนินง�นของบริษัท	 โดยทำ�หน้�ท่ีเป็นผู้ให้คว�มเห็นชอบและ	

มีส่วนร่วมในก�รกำ�หนดวิสัยทัศน์	กลยุทธ์	เป้�หม�ย	แผนธุรกิจ	และงบประม�ณของบริษัท	ที่นำ�เสนอโดยฝ่�ย

บริห�รของบริษัท	ตลอดจนกำ�กับดูแลกิจก�รของบริษัทให้เป็นไปต�มนโยบ�ยและแผนธุรกิจที่กำ�หนดไว้อย่�งมี

ประสิทธิภ�พ	และประสิทธิผล	 รวมถึงกำ�หนดและควบคุมให้มีก�รปฏิบัติต�มจรรย�บรรณธุรกิจ	นโยบ�ยก�ร

ควบคุมและก�รตรวจสอบภ�ยใน	นโยบ�ยก�รบริห�รและก�รจัดก�รคว�มเสี่ยง		และกฎหม�ยหรือนโยบ�ยอื่น

ที่เกี่ยวข้อง	

	 บริษัทได้กำ�หนดว�ระก�รดำ�รงตำ�แหน่งของกรรมก�รบริษัทไว้อย่�งชัดเจนว่�	 ในก�รประชุมส�มัญประจำ�ปี					

ทุกครั้ง	ให้กรรมก�รออกจ�กตำ�แหน่งอย่�งน้อยจำ�นวน	1	ใน	3	โดยอัตร�	ถ้�จำ�นวนกรรมก�รแบ่งออกให้ตรง

เป็น	3	ส่วนไม่ได้	ก็ให้ออกโดยจำ�นวนใกล้เคียงที่สุดกับจำ�นวน	1	ใน	3	กรรมก�รผู้ออกจ�กตำ�แหน่งต�มว�ระ	

อ�จได้รับเลือกให้เข้�ม�รับตำ�แหน่งอีกก็ได้		ทั้งนี้	คณะกรรมก�รบริษัทได้กำ�หนดวิธีก�รสรรห�กรรมก�รที่เป็น

ท�งก�รและโปร่งใสผ่�นคณะกรรมก�รสรรห�และพิจ�รณ�ค่�ตอบแทน		โดยคณะกรรมก�รบริษัทจะพิจ�รณ�

คัดเลือกบุคคลที่มีประสบก�รณ์	 คว�มรู้	 คว�มส�ม�รถ	 และมีคุณสมบัติต�มที่กฎหม�ยกำ�หนด	 เสนอต่อที่

ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจ�รณ�	

	 คณะกรรมก�รบริษัทมีก�รกำ�หนดวันประชุมไว้ล่วงหน้�เพื่อให้กรรมก�รบริษัทส�ม�รถจัดเวล�เข้�ร่วม

ประชุมได้ทุกครั้ง	และอ�จมีก�รประชุมพิเศษเพิ่มเติมต�มคว�มจำ�เป็น		ซึ่งกรรมก�รบริษัทแต่ละท่�นจะได้รับ

หนังสือเชิญประชุมพร้อมว�ระก�รประชุมล่วงหน�้ไม่น้อยกว�่	7	วัน	ก่อนก�รประชุม	ในป	ี2558	คณะกรรมก�ร

บริษัทได้จัดให้มีก�รประชุมว�ระปกติ	จำ�นวน	11	ครั้ง	และก�รประชุมพิเศษ	จำ�นวน	2	ครั้ง	

	 และเพื่อให้เป็นไปต�มหลักก�รกำ�กับกิจก�รที่ดี	 คณะกรรมก�รบริษัทได้ให้คว�มสำ�คัญต่อก�รปฏิบัติและ 

ก�รมีหลักปฏิบัติเพื่อจัดก�รในเรื่องที่มีผลประโยชน์ขัดแย้งต�มหลักเกณฑ์ที่กฎหม�ยกำ�หนด	ตลอดจนกำ�หนด 

ให้มีก�รประเมินผลก�รปฏิบัติง�นของคณะกรรมก�รบริษัทและผู้บริห�รระดับสูงเป็นประจำ�ทุกปี	เพื่อพิจ�รณ�

ทบทวน	ตรวจสอบ	และประเมินก�รทำ�ง�น	

	 นอกจ�กนี้	 บริษัทสนับสนุนก�รพัฒน�คว�มรู้ให้แก่กรรมก�รบริษัทอย�่งสม่ำ�เสมอ	 รวมถึงก�รฝึกอบรม

เพื่อเพิ่มพูนคว�มรู้ในก�รปฏิบัติง�น	 ซึ่งก�รฝึกอบรมจะกระทำ�ทั้งที่เป็นภ�ยในบริษัทและใช้บริก�รของสถ�บัน

ภ�ยนอก	และเมือ่มกีรรมก�รเข�้ใหม	่บรษิทัจดัใหม้กี�รแนะนำ�ใหข้อ้มลูและเอกส�รเกีย่วกบัก�รดำ�เนนิธรุกจิของ 

บริษัทข้อบังคับบริษัท	หน้�ที่และคว�มรับผิดชอบของกรรมก�รบริษัทต�มข้อบังคับและข้อกำ�หนดของกฎหม�ย 

เพื่อให้กรรมก�รใหม่มีคว�มเข้�ใจในธุรกิจของบริษัทและบทบ�ทหน้�ที่ของก�รเป็นกรรมก�รบริษัท
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1. นางนุสรา (อัสสกุล) บัญญัติปิยพจน ์ กรรมการผู้จัดการ

2. นายปิยะพร  ลี้สกุล ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

3. นายสุรเทพ  โลหิตกุล ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

4. นายสมชัย  อาภรณ์ศิริพงษ ์ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

5. นายธนสาร  สุรวุฒิกุล ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

6. นางบังอร  สาธิตคณิตกุล ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

7. นางสาวสุวรรณ อุดมเฉลิมเดช ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ

8. นายประจักษ์ ทิพยุทธ ์ ที่ปรึกษา

9. นายปรีชา คูหาสวรรค์ ที่ปรึกษา

10. นางสาวทัศนีย์ ธรรมพิพิธ ที่ปรึกษา

11. นายสมาน  ทิพยไกรศร ที่ปรึกษา

12. นายแพทย์ทวี บุญโชติ ที่ปรึกษา
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ความสุขง่ายๆ

คือการทำา

สิ่งที่ดีที่สุด

เพื่อครอบครัว
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	 บริษัท	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	 จำ�กัด	 (มห�ชน)	 ดำ�เนินธุรกิจประกันชีวิต 

โดยก�รนำ�เงินท่ีระดมได้จ�กก�รข�ยกรมธรรม์ไปลงทุน	 เพ่ือแสวงห�ผลตอบแทน 

สูงสุดภ�ยใต้ก�รบริห�รคว�มเสี่ยงในระดับที่เหม�ะสมและยอมรับได้	 เพื่อนำ�

เงินไปจ�่ยคืนให้กับผู้เอ�ประกันภัย	 หรือผู้รับผลประโยชน์ต�มจำ�นวนเงินเอ�

ประกันภัยที่กำ�หนดไว้ในเงื่อนไขกรมธรรม	์ซึ่งเงื่อนไขคว�มคุ้มครองจะมีหล�ย

รูปแบบ	ข้ึนอยู่กับคว�มเหม�ะสม	และคว�มต้องก�รของผู้เอ�ประกันภัยเป็นสำ�คัญ

	 บริษัทดำ�เนินธุรกิจโดยจัดสรรเงินไปลงทุนในสินทรัพย์ประเภทต่�ง	ๆ	ได้แก่

1.	 ตร�ส�รหนี้ระยะย�วที่ให้ผลตอบแทนคงที่ทั้งของภ�ครัฐ	 และภ�คเอกชน	 	 ซึ่งเป็นตร�ส�รที่มีคว�มเสี่ยงต่ำ�	 โดยก�รลงทุนส่วน

ใหญ่จะเป็นก�รลงทุนในพันธบัตรรัฐบ�ลและรัฐวิส�หกิจ	 	 ในส่วนของก�รลงทุนตร�ส�รหนี้ภ�คเอกชน	 บริษัทได้ลงทุนโดยเน้นถึง

คว�มมั่นคงท�งก�รเงิน	 	 คว�มส�ม�รถในก�รชำ�ระหนี้สำ�หรับหลักทรัพย์ที่เป็นเงินตร�ต่�งประเทศ	 บริษัทได้มีก�รทำ�ก�รป้องกัน

คว�มเสี่ยงจ�กอัตร�แลกเปลี่ยนไว้แล้วทั้งจำ�นวน	

2.	 ตร�ส�รทุน	เช่น	หุ้นส�มัญ	บริษัทเน้นก�รลงทุนในธุรกิจที่มีปัจจัยพื้นฐ�นที่แข็งแกร่ง	มีหนี้สินไม่ม�กนัก	และให้ผลตอบแทนใน

รูปเงินปันผลที่ดี

3.	 ก�รให้สินเชื่อ	ส�ม�รถแบ่งออกเป็น	

	 3.1	 ก�รให้กู้ยืมโดยมีกรมธรรม์เป็นประกัน	 เป็นก�รให้สินเชื่อกับลูกค้�ที่ทำ�ประกันชีวิตกับบริษัท	 โดยมีกรมธรรม์ซึ่งออกโดย 

	 	 บริษัทเป็นประกัน	

	 3.2	 ก�รให้สินเช่ือโดยมีทรัพย์สินจำ�นองเป็นประกัน	 สินเช่ือเพ่ือธุรกิจให้แก่ผู้ประกอบก�รท่ีต้องก�รเงินทุนในก�รดำ�เนินโครงก�ร 

	 	 ต่�งๆ	อ�ทิ		อพ�ร์ทเม้นท์		โรงแรม			หมู่บ�้นจัดสรร	อ�ค�รพ�ณิชย์	อ�ค�รชุด	ศูนย์ก�รค้�	อุตส�หกรรมขน�ดย่อม		ฯลฯ 

	 	 โดยลูกค้�ส�ม�รถเลือกใช้อัตร�ดอกเบี้ยแบบลอยตัว	หรืออัตร�ดอกเบี้ยคงที่ในระยะย�ว	สินเชื่อเพื่อที่อยู่อ�ศัยให้แก่ลูกค้� 

	 	 ในเขตกรงุเทพฯ					และปรมิณฑล	โดยลกูค�้ส�ม�รถเลอืกเงือ่นไขดอกเบีย้ในอตัร�ดอกเบีย้แบบลอยตวัหรอือตัร�ดอกเบีย้แบบ 

	 	 คงที่ระยะย�ว

	 บริษัทมีก�รให้บริก�รลูกค้�ครบวงจรทั้งในด้�นกรมธรรม์ประกันชีวิต

ประเภทส�มัญ	 อุตส�หกรรม	 อุบัติเหตุส่วนบุคคล	 รวมถึงก�รประกันชีวิต

ประเภทกลุ่ม	 ก�รประกันชีวิตสำ�หรับข้�ร�ชก�รและองค์กร	 และสัญญ�เพิ่ม

เติมกรมธรรม์	 อ�ทิ	 ก�รคุ้มครองสุขภ�พ	ก�รคุ้มครองอุบัติเหตุ	 ก�รคุ้มครอง

โรคมะเร็ง	 สัญญ�เพิ่มเติมค่�ชดเชยร�ยได้เนื่องจ�กก�รเจ็บป่วย	 หรือประสบ

อุบัติเหต	ุ ก�รคุ้มครองทุพพลภ�พ	 ก�รคุ้มครองผู้ชำ�ระเบี้ย	 โดยมีช่องท�งก�ร

ข�ยผ่�นตัวแทนประกันชีวิตเป็นช่องท�งหลัก	 ช่องท�งข�ยผ่�นสถ�บันก�รเงิน	

ช่องท�งองค์กร	ช่องท�งอินเตอร์เน็ต	และน�ยหน้�ประกันชีวิตเป็นช่องท�งรอง

ด้านประกันชีวิต

ด้านลงทุน

ลักษณะการประกอบธุรกิจ
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ความรัก
มีแรงดึงดูด 

ให้คนเราอยากทำา

สิ่งที่ดีที่สุด

ให้กันและกัน
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ในปี 2558 เศรษฐกิจไทย  ขยายตัวร้อยละ 2.8 เร่งขึ้นจากปีก่อนหน้าที่ขยายตัว 

ร้อยละ 0.9 โดยมีปัจจัยสนับสนุนหลักจากการใช้จ่ายภาครัฐท่ีมีแนวโน้มขยายตัวต่อเนื่อง

	 ขณะทีเ่ศรษฐกจิสหรฐัอเมรกิ�	มแีนวโนม้ฟืน้ตวัตอ่เนือ่ง	สง่ผลใหใ้นเดอืนธนัว�คม	2558	ธน�ค�รกล�งสหรฐัฯ	ปรับขึน้อตัร�ดอกเบีย้

นโยบ�ย	ก่อให้เกิดคว�มผันผวนในตล�ดก�รเงินโลก	เพิ่มคว�มเสี่ยงต่อเสถียรภ�พระบบก�รเงิน	และก�รขย�ยตัวของเศรษฐกิจไทย 

สำ�หรับคว�มเคล่ือนไหวของอัตร�ดอกเบ้ียภ�ยในประเทศน้ัน	 มีก�รปรับตัวเพ่ิมสูงต�มก�รค�ดก�รณ์ของก�รปรับข้ึนของอัตร�ดอกเบ้ีย 

นโยบ�ยของธน�ค�รกล�งสหรัฐฯ	แต่ด้วยภ�วะเศรษฐกิจของประเทศส่วนใหญ่ยังคงอ่อนแอ	ก�รปรับขึ้นของอัตร�ดอกเบี้ยจึงเป็นไป

อย�่งค่อยเป็นค่อยไปและยังคงทรงตัวในระดับต่ำ�	

	 ในปี	2558	เศรษฐกิจไทย		ขย�ยตัวร้อยละ	2.8	เร่งขึ้นจ�กปีก่อนหน้�ที่ขย�ยตัวร้อยละ	0.9	โดยมีปัจจัยสนับสนุนหลักจ�กก�ร

ใช้จ�่ยภ�ครัฐที่มีแนวโน้มขย�ยตัวต่อเนื่อง	 ซึ่งได้รับอ�นิสงส์จ�กก�รดำ�เนินม�ตรก�รกระตุ้นเศรษฐกิจที่ได้ดำ�เนินก�รอย่�งต่อเนื่อง

ในช่วงไตรม�สที่	 4	 ของปี	 2558	 ตลอดจนม�ตรก�รช่วยเหลือเกษตรกรและบรรเท�ผลกระทบจ�กปัญห�ภัยแล้ง	 นอกจ�กนี้	 ก�ร

ขย�ยตัวของจำ�นวนนักท่องเที่ยวในเกณฑ์สูงเป็นอีกหนึ่งปัจจัยในก�รสนับสนุนก�รขย�ยตัวท�งเศรษฐกิจ	ด้�นก�รบริโภคภ�คเอกชน

มีแนวโน้มฟื้นตัวจ�กปีก่อนหน้�อย่�งค่อยเป็นค่อยไป	 โดยได้รับอ�นิสงส์จ�กม�ตรก�รสนับสนุนก�รฟื้นตัวท�งเศรษฐกิจของภ�ครัฐ	

ประกอบกับเงินเฟ้อและร�ค�น้ำ�มันที่อยู่ในระดับต่ำ�ต่อเนื่อง	 	 สำ�หรับเสถียรภ�พเศรษฐกิจภ�ยในประเทศยังคงอยู่ในเกณฑ์ดี	 โดย

อัตร�เงินเฟ้อท่ัวไปในปี	2558	อยู่ท่ี	ร้อยละ	-0.9	ลดลงจ�กปีก่อนหน้�ต�มร�ค�น้ำ�มัน	และร�ค�สินค้�โภคภัณฑ์ในตล�ดโลกท่ีลดลงม�ก		

	 ณ	สิ้นปี	2558	ดัชนีตล�ดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	ปิดที่	1,288.02	จุด	ปรับลดลงร้อยละ	14	จ�กสิ้นปี	2557	โดยภ�พรวม

ตลอดทั้งปีดัชนีตล�ดหลักทรัพย์มีคว�มผันผวนค่อนข้�งสูงจ�กผลกระทบจ�กปัจจัยเรื่องก�รปรับขึ้นของอัตร�ดอกเบ้ียนโยบ�ยของ

สหรัฐอเมริก�	กระแสก�รเคลื่อนย้�ยเงินทุน	และร�ค�น้ำ�มัน										

แนวโน้มภาวะเศรษฐกิจไทย ในปี 2559                                                                                                         

	 สำ�หรับเศรษฐกิจไทยในปี	2559	 เศรษฐกิจไทยมีแนวโน้มขย�ยตัวอย�่งช้�	 ๆ	 โดยก�รส่งออกจะขย�ยตัวต่ำ�กว่�ค�่เฉลี่ยในอดีต	

เนื่องจ�กภ�วะเศรษฐกิจของประเทศคู่ค�้หลักโดยเฉพ�ะจีน	และในภูมิภ�คเอเชียยังขย�ยตัวต่ำ�	ปัญห�ภัยแล้ง	ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อ

ร�ยได้และคว�มเชื่อมั่นของภ�คครัวเรือน	ก�รที่อุปสงค์ทั้งภ�ยในและภ�ยนอกอยู่ในระดับต่ำ�		อ�จจะทำ�ให้ภ�คธุรกิจเลื่อนก�รลงทุน

ออกไป	 สำ�นักง�นเศรษฐกิจก�รคลัง	 กระทรวงก�รคลัง	 ค�ดว่�เศรษฐกิจไทยจะได้รับอ�นิสงส์จ�กม�ตรก�รสนับสนุนของภ�ครัฐ 

อ�ทิ	 โครงก�รเพิ่มคว�มเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐ�นร�กต�มแนวประช�รัฐ	ที่รัฐบ�ลสนับสนุนเงินทุนให้แก่กองทุนหมู่บ้�น	และชุมชน

เมืองจำ�นวน	79,556	กองทุน	กองทุนละไม่เกิน	500,000	บ�ท	ภ�ยใต้วงเงินรวม	35,000	ล้�นบ�ท	ซึ่งจะส่งผลให้เศรษฐกิจไทยในปี	

2559	ส�ม�รถขย�ยตัวร้อยละ	3.7	(โดยมีช่วงค�ดก�รณ์ที่ร้อยละ	3.2	ถึง	4.2)	นอกจ�กนี้	ยังได้รับแรงส่งของก�รลงทุนภ�ครัฐที่ค�ดว่�

จะเพิ่มขึ้น	 โดยเฉพ�ะจ�กโครงก�รลงทุนยกระดับโครงสร้�งพื้นฐ�นขน�ดใหญ่ด้�นก�รคมน�คมขนส่ง	 และกรอบวงเงินงบประม�ณ 

ร�ยจ�่ยลงทุนในปี	2559	ที่เพิ่มขึ้น	ในด้�นเสถียรภ�พภ�ยในประเทศ	ค�ดว่�อัตร�เงินเฟ้อทั่วไปในปี	2559	จะอยู่ที่ร้อยละ	0.3	(โดยมี

ช่วงค�ดก�รณ์ที่ร้อยละ	0.2	ถึง	0.8)	ปรับตัวเพิ่มขึ้นจ�กปีก่อนต�มแรงกดดันด้�นอุปสงค์ที่มีแนวโน้มสูงขึ้น	อย่�งไรก็ดี	อัตร�เงินเฟ้อ

ทั่วไปยังอยู่ในระดับต่ำ�ต�มแนวโน้มร�ค�พลังง�นที่ส่งผลให้แรงกดดันด้�นต้นทุนลดลง		สำ�หรับปัจจัยเสี่ยงที่ต้องติดต�มอย�่งใกล้ชิด 

อ�ทิ	คว�มผันผวนของร�ค�น้ำ�มันในตล�ดโลก	และก�รฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลกที่ยังคงอ่อนแอ

ภาวะเศรษฐกิจไทยปี 2558 และแนวโน้มในปี 2559
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“ครอบครัว”

คือจุดเริ่มต้นของชีวิต 

และความรัก

...ที่ ไม่มีวันสิ้นสุด
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	 ธุรกิจประกันชีวิตไทยในปี	 2559	 ค�ดว่�จะได้รับผลกระทบจ�กภ�วะ

เศรษฐกิจที่ชะลอตัวต่อเนื่องม�จ�กปี	2558	 ที่ผ่�นม�	 โดยสม�คมประกันชีวิต

ไทยค�ดก�รณ์ว่�ตล�ดประกันชีวิตไทยในป	ี2559	 จะเติบโตขึ้นจ�กปีที่ผ่�นม�

ร้อยละ	9		 ซ่ึงเบ้ียประกันชีวิตรับรวมจะอยู่ท่ี	585,700	 ล้�นบ�ท	และคว�มคงอยู่ 

จะส�ม�รถรักษ�อยู่ที่ระดับร้อยละ	83	เท่�กับป	ี2558	ที่ผ่�นม�

	 โดยทิศท�งของตล�ดประกันชีวิตไทย	 จะเริ่มมุ่งไปสู่ก�รขย�ยตล�ดสู่

ภูมิภ�ค	AEC	 ม�กขึ้น	 ซึ่งจะสอดคล้องกับธุรกิจโรงพย�บ�ลของไทยที่พัฒน�

ไปสู่ก�รเป็น	Hub	ด้�นก�รรักษ�ในอ�เซียนที่กำ�ลังเติบโตอย�่งน่�สนใจ	ตลอด

จนโครงสร้�งประช�กรที่ก้�วไปสู่สังคมผู้สูงอ�ยุ	 ส่งผลกระทบต่อตล�ดประกัน

ชีวิตเช่นกัน	 ด้วยก�รตื่นตัวของภ�คประช�ชนถึงก�รรักษ�สุขภ�พของผู้สูงวัย 

ม�กขึ้นจะกระตุ้นให้ตล�ดประกันชีวิตพัฒน�ผลิตภัณฑ์ออกม�เพื่อรองรับ

คว�มต้องก�รของตล�ดในอน�คต	

แนวโน้มธุรกิจ

ประกันชีวิตไทย

ปี 2559 

	 ธุรกิจประกันชีวิตของไทยในปี	2558	มีเบ้ียประกันชีวิตรับรวม	537,509	ล้�นบ�ท	

เติบโตขึ้นจ�กปีที่ผ�่นม�ร้อยละ	6.7	ซึ่งน้อยกว่�ที่ค�ดก�รณ์ไว้ในตอนต้นปี	2558 

ด้วยผลกระทบจ�กภ�วะหน้ีครัวเรือนท่ีพุ่งสูงข้ึน	และร�ค�สินค้�ก�รเกษตรท่ีตกต่ำ� 

ทำ�ให้ผู้บริโภคระมัดระวังในก�รจับจ่�ยม�กขึ้น

	 สำ�หรับเบี้ยประกันชีวิตรับรวม	537,509	ล้�นบ�ทนั้น	ประกอบไปด้วยเบี้ย

ประกันชีวิตรับปีแรก	 จำ�นวน	119,699	 ล้�นบ�ท	 เติบโตขึ้นจ�กปีก่อนร้อยละ	

10.5	เบี้ยประกันชีวิตจ�่ยครั้งเดียว	(Single	Premium)	จำ�นวน	51,729	ล้�นบ�ท 

เติบโตลดลงจ�กปีก่อนร้อยละ	 17.0	 และมีเบี้ยประกันชีวิตรับปีต่อไป	 จำ�นวน	

366,081	ล้�นบ�ท	เพิ่มขึ้นจ�กปีก่อนร้อยละ	9.9

	 เมื่อแยกเบี้ยประกันชีวิตออกต�มช่องท�งก�รจัดจำ�หน่�ย	ช่องท�งก�รข�ย 

ผ่�นตัวแทนประกันชีวิตยังคงเป็นช่องท�งท่ีใหญ่ท่ีสุด	โดยมีเบ้ียประกันชีวิตรับรวม 

อยู่ที่	274,763	ล้�นบ�ท	คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ	51	ของเบี้ยประกันชีวิตรับรวม

ทั้งหมด	 ซึ่งเติบโตขึ้นจ�กปีก่อนร้อยละ	 5.7	 ในขณะที่ช่องท�งก�รข�ยผ�่น

ธน�ค�รพ�ณิชย	์(Bancassurance)	ต�มม�เป็นอันดับสองด้วยเบี้ยประกันชีวิต

รับรวม	228,581	 ล�้นบ�ท	 เติบโตขึ้นจ�กปีก่อนร้อยละ	8.4	 ส่วนช่องท�งก�ร

ข�ยผ�่นก�รตล�ดแบบตรง	(Direct	Marketing)	 และช่องท�งอื่นๆ	 นั้นมีเบี้ย

ประกันชีวิตรับรวม	จำ�นวน	15,663	ล้�นบ�ท	และ	18,500	ล้�นบ�ท	เติบโตเพิ่ม

ขึ้นจ�กปีที่ผ�่นม�ร้อยละ	2.8	และ	4.5	ต�มลำ�ดับ	

ธุรกิจประกันชีวิตของไทยในปี 2558 มีเบี้ยประกันชีวิต

รับรวม 537,509 ล้านบาท เติบโตขึ้นจาก

ปีที่ผ่านมา ร้อยละ 6.7

ธุรกิจประกันชีวิตไทย ปี 2558 

ธุรกิจประกันชีวิตไทย ปี 2558 
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	 บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จำ�กัด	(มห�ชน)	ณ	สิ้นปี	2558	มีก�รเติบโต

ของสินทรัพย์ที่เป็นเงินสด	 เงินฝ�กธน�ค�ร	 พันธบัตร	 อสังห�ริมทรัพย	์ ฯลฯ 

จำ�นวนทั้งสิ้น	 90,228,532,654	 บ�ท	 เพิ่มขึ้นจ�กปีก่อน	 จำ�นวนเงิน	

3,528,250,957	บ�ท	หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ	4	แสดงให้เห็นถึงก�รบริห�รสินทรัพย์

ที่มีประสิทธิภ�พ	และคว�มแข็งแกร่งมั่นคงท�งก�รเงินของบริษัท	

	 ณ	สิ้นปี	2558	บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จำ�กัด	(มห�ชน)	มีเงินสำ�รอง

ประกันชีวิต	 ซึ่งเป็นเงินที่บริษัทจัดสรรจ�กเบี้ยประกันชีวิตไว้เป็นเงินสำ�รอง

ประกันชีวิตสำ�หรับกรมธรรม์ประกันชีวิตที่มีคว�มผูกพันอยู่	และเงินสำ�รองอื่น

ต�มที่กฏหม�ยกำ�หนด	จำ�นวนรวมทั้งสิ้น	72,448,498,085	บ�ท	หรือเพิ่มขึ้น

จ�กปีก่อนจำ�นวนเงิน	1,206,851,873	บ�ท	หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ	2

สินทรัพย์

เงินสำารองประกันชีวิต 

	 ในปี	 2558	 ถึงแม้ว่�ภ�วะเศรษฐกิจจะขย�ยตัวเพิ่มขึ้นจ�กปีก่อนต�ม

ม�ตรก�รกระตุ้นเศรษฐกิจของภ�ครัฐ	 แต่ด้วยปัญห�ภัยแล้งที่ต่อเนื่องย�วน�น	

ร�ค�สินค้�เกษตรตกต่ำ�	 และปัญห�หนี้ภ�คครัวเรือน	 ส่งผลให้ก�รบริโภคของ

ภ�คครัวเรือนชะลอตัวลง	 ส่งผลกระทบอย่�งม�กต่อลูกค้�กลุ่มหลักของบริษัท

ซึ่งส่วนม�กทำ�อ�ชีพเกษตรกรรม	 ทำ�ให้	 ณ	 สิ้นปี	 2558	 บริษัทมีร�ยได้จ�ก

เบี้ยประกันชีวิตรวมจำ�นวนเงินทั้งสิ้น	 13,939,569,456	 บ�ท	 ลดลงจ�กปีก่อน	

จำ�นวนเงิน	448,646,988	บ�ท	หรือลดลงร้อยละ	3	โดยแบ่งเป็น

เบี้ยประกันชีวิตประเภทอุตสาหกรรม

	 ปี	 2558	 บริษัทได้รับเบี้ยประกันจ�กประกันชีวิตประเภทอุตส�หกรรม	

จำ�นวนเงิน	5,615,568,300	บ�ท	เติบโตลดลงจ�กปีก่อนจำ�นวนเงิน	341,645,333	บ�ท	

หรือลดลงร้อยละ	5.73

เบี้ยประกันชีวิตประเภทสามัญ

	 ปี	 2558	 บริษัทได้รับเบ้ียประกันจ�กประกันชีวิตประเภทส�มัญ	 จำ�นวนเงิน	

7,139,861,207	 บ�ท	 เติบโตลดลงจ�กปีก่อน	 จำ�นวนเงิน	 283,825,565	 บ�ท	

หรือลดลงร้อยละ	3.82

เบี้ยประกันชีวิตประเภทกลุ่ม

	 ปี	 2558	 บริษัทได้รับเบ้ียประกันจ�กประกันชีวิตประเภทกลุ่ม	 จำ�นวนเงิน	

1,026,542,078	บ�ท	เพิ่มขึ้นจ�กปีก่อน	จำ�นวนเงิน				209,527,489	บ�ท	หรือเพิ่มขึ้น 

ร้อยละ	25.65

เบี้ยประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล

	 ปี	 2558	 ก�รประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล	 มีอัตร�ก�รเติบโตลดลงจ�ก 

ปีก่อน	 โดยบริษัทได้รับเบี้ยประกันจ�กก�รประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล	

จำ�นวนเงิน	157,597,871	บ�ท	ลดลงจ�กปีก่อน	จำ�นวนเงิน	32,703,579	บ�ท	

หรือลดลงร้อยละ	17.19

	 ในด้�นนโยบ�ยก�รลงทุนของบริษัท	ยังคงเน้นก�รนำ�ร�ยได้จ�กเบ้ียประกันที่

ได้รับจ�กผู้ถือกรมธรรม์ไปลงทุนในสินทรัพย์ที่มีคว�มมั่นคงปลอดภัยมีร�ยได้ 

ที่แน่นอน	ขณะเดียวกันก็ให้ผลตอบแทนที่ดีในระดับคว�มเสี่ยงที่ยอมรับได้และ 

สอดคล้องกับกรมธรรม์ท่ีบริษัทเสนอข�ย	เน้นให้คว�มสำ�คัญกับก�รบริห�รจัดก�ร 

ในเร่ืองทรัพย์สินและหน้ีสินของบริษัท	(Asset	Liabilities	Management	:	ALM)	

ในก�รจัดสรรเงินลงทุนจะคำ�นึงถึงคว�มสอดคล้องและครอบคลุมตั้งแต่

กระบวนก�รออกแบบและพัฒน�ผลิตภัณฑ์เพ่ือให้บริษัทส�ม�รถจ่�ยผล

ประโยชน์ต�มภ�ระผูกพันต�มกรมธรรม์	 บริษัทมีนโยบ�ยก�รลงทุนเป็นไป

อย่�งระมัดระวัง	และมีกระบวนก�รบริห�รจัดก�รในเรื่องก�รควบคุมคว�มเสี่ยง 

ที่รัดกุม	โดยก�รจัดสรรก�รลงทุนจะกระจ�ยในหล�กหล�ยรูปแบบ	เพื่อเป็นก�ร 

กระจ�ยคว�มเสี่ยงและสร้�งผลตอบแทนในอัตร�ที่สูงขึ้น	 โดยสินทรัพย์ลงทุน

สว่นใหญ	่เปน็เงนิลงทนุในพนัธบตัรรฐับ�ล				พันธบตัรรฐัวสิ�หกจิ				เงนิฝ�ก	ธน�ค�ร 

เงินกู้ยืมต�มกรมธรรม์	 และตร�ส�รหน้ีภ�คเอกชนท่ีมีคว�มม่ันคงสูงเป็นสัดส่วน 

ประม�ณร้อยละ	80	และมีผลตอบแทนจ�กก�รลงทุนร้อยละ	6.05

เงินจ่ายคืนให้ผู้เอาประกัน

และผู้รับประโยชน์

การลงทุนของบริษัท

เบี้ยประกันชีวิต 

	 ในปี	2558	บริษัท	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	จำ�กัด	(มห�ชน)	 ได้มอบคว�ม

คุ้มครองต�มเงื่อนไขของกรมธรรม์แก่ลูกค้�ผู้เอ�ประกันชีวิต	 โดยมีเงินจ่�ย

คืนให้ผู้เอ�ประกัน	และผู้รับประโยชน์	จำ�นวนเงิน	12,044,612,393	บ�ท	เพิ่ม

ขึ้นจ�กปีก่อน		จำ�นวนเงิน	2,269,619,930	บ�ท	หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ	23

ผลการดำาเนินงาน ในรอบปี 2558
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วันที่เรารู้ว่า

มีชีวิตอยู่เพื่อใคร 

คือ วันที่เราเข้าใจ

คำาว่า “รัก”
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ภาพรวมการดำาเนินงานในรอบปี 2558

ท่ามกลางกระแสการถดถอยทางเศรษฐกิจ ในปี 2558 

ไทยสมุทรประกันชีวิต ยังคงยึดมั่นในการดำาเนินธุรกิจอย่าง

มีคุณภาพ โดยมีเป้าหมายขยายการเติบโตให้ธุรกิจอย่างต่อ

เนื่อง ควบคู่ไปกับการมอบความมั่นคงในชีวิตที่ครอบคลุม

และคุ้มค่า พร้อมการดูแลอย่างดีที่สุดให้กับลูกค้าทุกคน ภาย

ใต้แนวคิดหลักคือการเป็น “เพื่อนคู่ชีวิต” ที่จะอยู่เคียงข้าง

คนไทยทุกคนไม่ว่าในยามทุกข์หรือยามสุขตลอดไป
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ด้านการบริการลูกค้า

	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	ดำ�เนินธุรกิจประกันชีวิตโดยคำ�นึงถึงก�รสร้�งคว�ม 

พึงพอใจสูงสุดให้เกิดข้ึนแก่ลูกค้�	ต�มแนวท�งขับเคล่ือนองค์กร	“ค่�นิยมไทยสมุทร” 

(Ocean	Core	Values)	คือก�ร	“ยึดลูกค้�เป็นศูนย์กล�งในทุกมิติ”	โดยมุ่งพัฒน�

รูปแบบวิธีก�รให้บริก�รลูกค้�ให้อยู่ภ�ยใต้ม�ตรฐ�นอย่�งต่อเนื่องบริก�รด้วย

คว�มถูกต้อง	รวดเร็ว	 เท�่เทียมกัน	และคำ�นึงถึงคว�มสะดวกสบ�ยของลูกค้�

เป็นสำ�คัญ	 พร้อมปลูกฝังให้ผู้บริห�ร	 พนักง�น	 และตัวแทนประกันชีวิตทุก

คนมีจิตสำ�นึกในก�รให้บริก�รซึ่งสิ่งเหล่�นี้แสดงให้เห็นได้จ�กเสียงสะท้อน 

ของลูกค้�ที่บริษัทได้รับกลับม�	 โดยเดือนตุล�คม	 2558	 ศูนย์ลูกค้�สัมพันธ	์

บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จำ�กัด	(มห�ชน)	ได้รับร�งวัลประก�ศเกียรติคุณ

ศูนย์รับเรื่องและแก้ไขปัญห�ให้กับผู้บริโภคดีเด่น	ประจำ�ปี	2558	ต่อเนื่องเป็นปี

ที	่2	ภ�ยใต้โครงก�รพัฒน�ศักยภ�พศูนย์รับเรื่องและแก้ไขปัญห�ให้กับผู้บริโภค 

(Call	 Center)	 ของสำ�นักง�นคณะกรรมก�รคุ้มครองผู้บริโภค	 (สคบ.)	 และ	

สถ�บันรับรองม�ตรฐ�นไอเอสโอ	(สรอ)

	 ในปี	 2558	 บริษัทได้พัฒน�ก�รให้บริก�รในหล�กหล�ยรูปแบบเพื่อสร�้ง

คว�มพึงพอใจให้กับลูกค�้	อ�ทิ	ก�รสร้�งคว�มประทับใจแรกสำ�หรับลูกค้�	ด้วย 

ก�รติดต่อจ�ก	 Call	 Center	 เพื่อต้อนรับสู่คว�มคุ้มครองจ�กไทยสมุทร 

ประกันชีวิต	พร้อมชี้แจงถึงคว�มคุ้มครอง	และตอบข้อซักถ�มต่�ง	ๆ 	จ�กลูกค�้ 

ก�รปรับกระบวนก�รออกกรมธรรม์ให้ส�ม�รถส่งถึงมือลูกค้�ได้รวดเร็วม�กข้ึน	

พร้ อม เปลี่ ยนรู ปแบบปกกรมธรรม์ 

ให้มีภ�พลักษณ์ที่สวยง�มทรงคุณค่� 

ก�รอำ�นวยคว�มสะดวกให้แก่ลูกค้�ที่ซื้อ

สัญญ�เพิ่มเติมประกันสุขภ�พ	(HC,HD)	

หรือประกันภัยอุ บัติ เหตุส่วนบุคคล 

(PA)	โดยส�ม�รถใช้บัตร	Ocean	Care 

Card	 เพียงบัตรเดียว	 เมื่อใช้บริก�ร 

โรงพย�บ�ลในเครือข่�ยกว่�	 250	 แห่ง 

ท่ัวประเทศและยังได้รับสิทธ์ิคว�มคุ้มครองเม่ือใช้บริก�รในสถ�นพย�บ�ลเครือข่�ย

อย่�งต่อเนื่องห�กมีก�รต่ออ�ยุสัญญ�หรือซื้อสัญญ�เพิ่มเติมในภ�ยหลังเพ่ิม

จ�กเดิม	นอกจ�กนั้น	ยังให้บริก�รแจ้งขย�ยระยะเวล�ดำ�เนินก�รสินไหม	ผ่�น

ระบบ	SMS	ให้ลูกค้�ที่ยื่นเรียกร้องสินไหมรับทร�บคว�มเคลื่อนไหวก�รดำ�เนิน 

ก�รเป็นระยะๆ	 ท่ีสำ�คัญบริษัทได้ทำ�ก�รประเมินคว�มพึงพอใจของลูกค้�ในก�ร

ใช้บริก�รสำ�นักง�นส�ข�ท่ัวประเทศ	 เพ่ือนำ�ม�ปรับปรุงพัฒน�ก�รให้บริก�รให้ดี 

ยิ่งขึ้นต่อไป

ด้านธุรกิจ

	 ในปี	2558	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	 ยังคงว�งแนวท�งก�รดำ�เนินธุรกิจโดย

ก�รรักษ�คว�มแข็งแกร่งในด้�นก�รข�ยผ่�นช่องท�งตัวแทนที่กระจ�ยให้

บริก�รอย�่งใกล้ชิดอยู่ในพื้นที	่171	ส�ข�ทั่วประเทศ	พร้อมกับคว�มหล�กหล�ย 

ของสินค้�ที่ถูกสร้�งสรรค์เพื่อเป็นท�งเลือกหนึ่งในก�รพัฒน�คุณภ�พชีวิตของ

ลูกค้�ให้ดียิ่งขึ้น	 ในขณะเดียวกันเพื่อก้�วทันต่อก�รเปลี่ยนแปลงอย่�งรวดเร็ว

ในปัจจุบัน	 และเพื่อตอบสนองต่อโอก�สท�งธุรกิจในโลกยุคดิจิตอล	 บริษัท

ได้พัฒน�ศักยภ�พของระบบก�รข�ยประกันออนไลน์ท�งอินเตอร์เน็ตผ่�น

เว็บไซต์	โอเชียนไลฟ์ออนไลน์ดอทคอม	www.oceanlifeonline.com	ซึ่งเปิดตัว

ไปแล้วเมื่อปีก่อน	 พร้อมเพิ่มฟังก์ชั่นก�รใช้ง�นของเว็บไซต์ให้ลูกค้�ใช้ง�นได้

ง่�ยขึ้น	รวมทั้งนำ�เสนอผลิตภัณฑ์ที่มีคว�มหล�กหล�ยม�กขึ้น	อ�ทิ	แบบประกัน

เมคอีซี	่10/3	(Make	Easy	10/3)	แบบประกันเมคมันนี่เอ็กซ์ตร้�	2/1	(Make	

Money	Extra	2/1)	และแบบประกันเมคชัวร	์10/2	(Make	Sure	10/2)	นอกจ�กนั้น 

ยังใช้กลยุทธ์ก�รสื่อส�รผ่�นช่องท�งสื่อสังคมออนไลน์	 (Social	 Media)	 เพื่อ 

ขย�ยก�รเติบโตที่บริษัทตั้งเป้�หม�ยจะเป็น	 “ดิจิตอล	 อินชัวเรอร์”	 ในอน�คต 

	 เพื่อสร้�งประสบก�รณ์ที่ดีให้กับลูกค้�	 และตอบแทนคว�มไว้ว�งใจที่

ลูกค้�มีให้บริษัทเสมอม�	ในปี		2558	บริษัทได้เพิ่มสิทธิประโยชน์	และพัฒน�

กิจกรรมของโอเชี่ยนคลับ	(Ocean	Club)	ศูนย์รวมสิทธิประโยชน์สำ�หรับลูกค้�

ไทยสมุทรประกันชีวิตให้มีคว�มหล�กหล�ยม�กขึ้น	 เพื่อมอบคว�มสุขจัดเต็ม

ตลอดปี	 โดยได้คัดสรรทั้งส่วนลดที่พัก	 ร้�นอ�ห�ร	 โรงพย�บ�ล	 ไลฟ์สไตล์	

(Lifestyle)	 รวมถึงคว�มบันเทิงหล�กหล�ย	อ�ทิ	คอนเสิร์ต	แฟนทีวีสัญจร	ที่

เดินส�ยไปมอบคว�มสนุกให้กับสม�ชิกโอเชี่ยนคลับทั่วประเทศ		และกิจกรรม	

“สุขภ�พดี๊...ด	ี กับ	 โอเชี่ยนคลับ”	 ที่ให้บริก�รตรวจสุขภ�พฟรีแก่สม�ชิก 

โอเชี่ยนคลับในพื้นที่	15	จังหวัดทั่วทุกภูมิภ�คของประเทศ	
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ด้านการขายผ่านช่องทางตัวแทน

	 บริษัท	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	 จำ�กัด	 (มห�ชน)	 ดำ�เนินธุรกิจประกันชีวิต

โดยมีช่องท�งก�รข�ยผ่�นช่องท�งตัวแทนเป็นช่องท�งหลักบริษัทจึงมุ่งเน้น

สร้�งตัวแทนประกันชีวิตที่มีคุณภ�พ	 ทำ�ง�นภ�ยใต้หลักจรรย�บรรณ	 โดย

คำ�นึงถึงก�รตอบสนองคว�มพอใจของลูกค้�เป็นหลัก	สิ่งที่สำ�คัญคือส่งเสริมให้

ตัวแทนมีคว�มสำ�เร็จทั้งในด้�นของก�รผลิตผลง�น	 ก�รสร้�งร�ยได้ที่เพียงพอ

ต่อก�รดูแลครอบครัวได้อย่�งมีคว�มสุข	ส�ม�รถอยู่ในอ�ชีพได้อย�่งยั่งยืน

 ด้านการสนับสนุนตัวแทน	 ในปี	2558	บริษัทกำ�หนดยุทธศ�สตร์สำ�คัญคือ

ก�รสร้�งตัวแทนทุกระดับให้มีคว�มเป็น	 “ตัวแทนประกันชีวิตมืออ�ชีพ”	 โดย

ก�รปรับโครงสร�้งภ�ยในช่องท�งตัวแทนอย่�งครบวงจร	 สนับสนุนให้ตัวแทน

แต่ละระดับมีเป้�หม�ยที่ชัดเจน	มุ่งสร้�งผลง�นที่มีคุณภ�พ	โดยคำ�นึงถึงอัตร� 

คว�มย่ังยืนของกรมธรรม์และคว�มพึงพอใจสูงสุดของลูกค้�เป็นสำ�คัญนอกจ�กน้ัน 

ยังส่งเสริมให้ตัวแทนที่มีคว�มส�ม�รถเห็นคว�มสำ�คัญในก�รสร้�งทีมง�น	

และบริห�รทีมง�น	พร้อมเพิ่มพูนคว�มรู้ให้กับตัวแทนในทุกระดับด้วยหลักสูตร

ก�รอบรมที่เข้มข้นอย�่งสม่ำ�เสมอ	 ตลอดจนนำ�เทคโนโลยีสมัยใหม่ม�พัฒน�

เครื่องมือช่วยข�ยในรูปแบบของ	Total	Life	Planning	ที่ทำ�ให้ก�รนำ�เสนอข�ย

มีแบบแผนถูกต้อง	แม่นยำ�และส�ม�รถนำ�เสนอสินค้�ได้ครอบคลุมทุกช่วงชีวิต

ของลูกค�้	 และเพื่อตอบโจทย์ก�รข�ยประกันในยุคดิจิตอลซึ่งมีบทบ�ทสำ�คัญ

ตอ่ก�รใชช้วีติในปจัจบุนั	บริษทัไดท้ำ�ก�รพฒัน�อปุกรณช์ว่ยข�ย	“Ocean					Pad” 

ซึ่งเป็น	Mobile	Application	ที่ช่วยให้ตัวแทนมีคว�มพร้อมในก�รนำ�เสนอข�ย	

ในทุกท่ีทุกเวล�ท่ีต้องก�ร	อีกท้ังยังเป็นเคร่ืองมือในก�รบริห�รง�นข�ยของตัวแทน	

ตั้งแต่ขั้นตอนของก�รบริห�รลูกค้�ไปจนถึงขั้นตอนก�รข�ย	 เพื่อนำ�เสนอสินค้�

ให้ตรงกับคว�มต้องก�รของลูกค้�ม�กที่สุด	(Need	base	selling)	และยังเป็น

คลังคว�มรูท้ี่รวบรวมข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อก�รทำ�ง�นไว้ด้วยกัน	ไม่ว�่จะเป็น 

ข้อมูลร�ยชื่อผู้มุ่งหวัง	ข้อมูลสินค้�	หลักเกณฑ์พิจ�รณ�รับประกัน	ก�รพิจ�รณ� 

ด�้นสินไหม	ก�รชำ�ระเบี้ยประกัน	ข้อมูลข่�วส�รต�่ง	ๆ 	ซึ่งจะรองรับก�รพัฒน� 

ในระยะย�วเพื่อปรับตัวให้เข้�กับไลฟ์สไตล์ของลูกค้�ที่ปรับเปลี่ยนอยู่ตลอด

เวล�ต่อไป

	 เพื่อเป็นแรงจูงใจในก�รผลิตผลง�นข�ย	บริษัทได้จัดพิธีมอบร�งวัลตัวแทน 

คุณภ�พดีเด่นไทยสมุทร	(Ocean	Quality	Awards	:	OQA)	ขึ้นอย่�งยิ่งใหญ่ 

เป็นประจำ�ทุกป	ี เพื่อยกย่องเชิดชูเกียรติตัวแทนที่ส�ม�รถผลิตผลง�นข�ยได้ 

ดีเด่นตรงต�มหลักเกณฑ์ที่บริษัทกำ�หนด	โดยในปี	2558	มีตัวแทนคุณภ�พได้รับ 

ร�งวัลรวมทั้งสิ้นจำ�นวน	237	ท่�น	นอกจ�กนั้น	10	สุดยอดตัวแทนไทยสมุทร 

ประกันชีวิต	ยังมีโอก�สเดินท�งไปประเทศญี่ปุ่นเพื่อรับ	“ร�งวัลตัวแทนคุณภ�พ 

ดีเด่น	 ไดอิจ	ิ ประกันชีวิต”	(DLQA	-	Dai-Ichi	Life	Quality	Award	2015) 

ซึ่งจัดโดย	บริษัท	ไดอิจ	ิประกันชีวิต	จำ�กัด	(ประเทศญี่ปุ่น)	บริษัทประกันชีวิต 

อันดับต้น	ๆ	ของประเทศญี่ปุ่น	ซึ่งเป็นพันธมิตรท�งธุรกิจกับไทยสมุทรประกัน

ชีวิตม�กว่�	6	ปี
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ด้านการสรรหาตัวแทนใหม่

	 บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จำ�กัด	(มห�ชน)	มุ่งเน้นสรรห�ตัวแทนใหม่ที่

มีคุณภ�พ	ด้วยหลักเกณฑ์และคุณสมบัติต�มม�ตรฐ�นที่บริษัทกำ�หนด	ภ�ยใต ้

ก�รกลั่นกรองอย�่งรัดกุม	 โดยในปี	 2558	 บริษัทส�ม�รถเพิ่มกำ�ลังตัวแทน 

ประกันชีวิตใหม่ได้จำ�นวน				2,171	คน	จ�กทุกภูมิภ�คทั่วประเทศ	ในขณะเดียวกัน 

บริษัทยังเดินหน้�เพ่ิมจำ�นวนตัวแทนทำ�ง�น	(Active	Agent)	อย่�งต่อเน่ืองรวมท้ัง

ก�รใช้หลักสูตรก�รฝึกอบรมท่ีเข้มข้นให้คว�มรู้	 เพ่ิมศักยภ�พ	 และประสิทธิภ�พ 

ก�รทำ�ง�นของตัวแทน	พร้อมสนับสนุนเครื่องมือช่วยข�ย	เพื่อให้ส�ม�รถคงอยู ่

ในอ�ชีพตัวแทนประกันชีวิตได้อย่�งมั่นคงยั่งยืนและส�ม�รถก้�วสู่ตำ�แหน่งท่ี

สูงขึ้นต่อไป	

ด้านช่องทางการขายพิเศษ

	 ปี	2558	ด้�นช่องท�งก�รข�ยพิเศษ	นับเป็นช่องท�งสำ�คัญช่องท�งหน่ึงในก�ร 

ขับเคลื่อนธุรกิจ	โดยบริษัทได้รับประกันผ่�นช่องท�งธน�ค�ร	(Bancassurance) 

รวมทั้งก�รประกันชีวิตกลุ่มสำ�หรับองค์กรภ�ครัฐ	 เอกชน	 สถ�บันก�รศึกษ�	

และสหกรณ์ออมทรัพย	์ ตลอดจนก�รข�ยประกันร�ยเดี่ยวผ่�นองค์กร	 โดยคัด

สรรแบบประกันที่ตอบสนองคว�มต้องก�รสูงสุดของลูกค้�ภ�ยใต้ม�ตรฐ�น

ก�รบริก�รที่ดีทั้งก่อนและหลังก�รข�ย	 โดยในปี	 2558	 ด้�นช่องท�งก�รข�ย

พิเศษ	ได้ดำ�เนินง�นในส่วนต่�งๆ	ดังนี้

ฝ่ายการตลาดสถาบัน 1	 เน้นก�รพัฒน�ผลิตภัณฑ์ใหม่ให้เหม�ะสมกับกลุ่ม

ลูกค้�เป้�หม�ย	 พร้อมเดินหน้�ขย�ยตล�ดผ่�นธน�ค�ร	 แลนด์	 แอนด์	 เฮ้�ส์ 

จำ�กัด						(มห�ชน)					และธน�ค�รเพ่ือก�รเกษตรและสหกรณ์ก�รเกษตรซ่ึงเป็นพันธมิตร 

ท�งธุรกิจ	โดยบริษัทมีเป้�หม�ยในก�รสร้�งพันธมิตรท่ีเป็นธน�ค�รพ�ณิชย์เพ่ิมข้ึน 

พร้อมขย�ยง�นเพิ่มในกลุ่มธุรกิจเช�่ซื้อ	 (Leasing)	 และลูกค้�กลุ่มที่มีคว�ม

มั่งคั่งสูง	(High		Net	Worth)	อ�ทิ	ผู้บริห�รองค์กร	หรือเจ้�ของกิจก�ร		

ฝ่ายการตลาดสถาบัน 2	 ให้บริก�รด้�นประกันชีวิตกลุ่ม	 โดยนำ�เสนอข�ย

ผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตแก่เจ้�ของกิจก�รที่มีคว�มตั้งใจที่จะมอบสวัสดิก�รเพิ่ม

เติมให้กับลูกจ้�งนอกเหนือจ�กสวัสดิก�รพื้นฐ�นของภ�ครัฐูเพื่อช่วยสร้�ง

คว�มมั่นคงและคว�มมั่นใจให้กับพนักง�นและครอบครัว	 นอกจ�กนั้นยังได้นำ�

เสนอข�ยประกันร�ยเดี่ยวผ�่นองค์กร	เพื่อเสริมสวัสดิก�รจ�กเดิมที่พนักง�นได้

รับจ�กองค์กรให้ส�ม�รถเลือกได้ต�มคว�มต้องก�รของพนักง�นอีกด้วย

ฝ่ายการตลาดสถาบัน 3	เป็นช่องท�งข�ยผลิตภัณฑ์ด้�นประกันชีวิต	ให้แก่กลุ่ม

พนักง�นในองค์กรต�่ง	 ๆ	 ในพื้นที่กรุงเทพและปริมณฑล	 ในรูปแบบของก�ร

แนะนำ�ก�รว�งแผนท�งก�รเงิน	 และเพื่อเป็นก�รให้คว�มคุ้มครองเพิ่มเติมจ�ก

สวัสดิก�รที่พนักง�นได้รับ	อ�ทิ	ก�รประกันเพื่อก�รสะสมทรัพย์	ลดหย่อนภ�ษ ี

ก�รเกษียณอ�ยุ	 และก�รประกันสุขภ�พ	 พร้อมก�รประกันเพื่อคุ้มครองชีวิต

และคุ้มครองสินเชื่อ	และประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล

ด้านผลิตภัณฑ์

	 ในปี	2558	บริษัท	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	จำ�กัด	(มห�ชน)	 ได้นำ�เสนอ	4	

สินค้�ใหม่ผ่�นช่องท�งตัวแทน	 เพื่อตอบสนองคว�มต้องก�รสูงสุดของลูกค้�ที่

ต้องก�รออมเงินเพื่ออน�คต	 พร้อมคว�มคุ้มครองชีวิตที่คุ้มค่�	 โดยเฉพ�ะผู้มี

ร�ยได้ประจำ�	 อ�ทิ	 กลุ่มข�้ร�ชก�ร	พนักง�นรัฐวิส�หกิจ	และพนักง�นบริษัท

เอกชน	

แบบประกันชีวิต “เซฟรับทรัพย์ คุ้มกระจาย” 	 แบบประกันชีวิตที่ออกแบบ

ม�ภ�ยใต้แนวคิดเปลี่ยนเงินเดือนให้เป็นเงินเก็บ	 เหม�ะสำ�หรับผู้ที่ต้องก�ร

เก็บออมเงินเพื่อมีชีวิตที่สบ�ยในอน�คตพร้อมทั้งมีเงินคืนในก�รใช้จ่�ยใน

ชีวิตประจำ�วันเพิ่มขึ้น	 ด้วยก�รมอบคว�มคุ้มครองชีวิตสูงสุดร้อยละ	800	 ของ

จำ�นวนเงินเอ�ประกันภัย	 รับเงินคืนร้อยละ	 10	 ของจำ�นวนเงินเอ�ประกันภัย	

เมื่อสิ้นปีกรมธรรม์ที่	 1-8	 รับเงินคืนอีกร้อยละ	12	 เมื่อสิ้นปีกรมธรรม์ที่	 9-14	

และรับเงินครบกำ�หนดสัญญ�ร้อยละ	 800	 ของจำ�นวนเงินเอ�ประกันภัย	 รวม

รับผลประโยชน์ตลอดอ�ยุสัญญ�ร้อยละ	 952	 ของจำ�นวนเงินเอ�ประกันภัย	

ระยะเวล�คว�มคุ้มครอง	15	ป	ี ชำ�ระเบี้ยประกันภัยสั้นๆ	 เพียง	8	ปี	 อ�ยุรับ

ประกันภัยตั้งแต่	1	 เดือน	1	วัน	-	60	ป	ีทั้งนี้ส�ม�รถนำ�เบี้ยประกันม�หักลด

หย่อนภ�ษีได้สูงสุด	100,000	บ�ท	(เป็นไปต�มกรมสรรพ�กรกำ�หนด)	

แบบประกันชีวิต “เซฟเกษียณ มีบำานาญ (บำานาญแบบลดหย่อนภาษีได้)” 

แบบประกันชีวิตท่ีออกแบบม�เพ่ือให้ลูกค้�มีคว�มม่ันคงท�งก�รเงินหลังเกษียณ 

ใช้ชีวิตเกษียณอย่�งสบ�ยๆ	 รับเงินบำ�น�ญไปจนถึงอ�ยุครบ	90	 ป	ี โดยเลือก

รับเงินบำ�น�ญได้ทั้งร�ยป	ี และร�ยเดือน	 กรณีเลือกรับเงินบำ�น�ญร�ยปี	 รับ

เงินบำ�น�ญสูงสุดปีละร้อยละ	18	ของจำ�นวนเงินเอ�ประกันภัย	พร้อมลดหย่อน

ภ�ษีได้สูงสุด	300,000	บ�ท	(เป็นไปต�มกรมสรรพ�กรกำ�หนด)	ทั้งนี้ส�ม�รถ

เลือกออมได้	3	แบบ	คือ	แบบที	่1	เซฟเกษียณ	มีบำ�น�ญ	90/5	แบบที่	2	เซฟ

เกษียณ	มีบำ�น�ญ	90/55	 และ	แบบที	่3	 เซฟเกษียณ	มีบำ�น�ญ	90/60	 ร�ย

ละเอียดแบบประกัน	มีดังนี้

	 •	 เลือกออมสั้น	5	ป	ีเลือกแบบประกันชีวิต	“เซฟเกษียณ	มีบำ�น�ญ	90/5 

(บำ�น�ญแบบลดหย่อนภ�ษีได้)”	 โดยผู้เอ�ประกันจะได้รับเงินบำ�น�ญเม่ืออ�ยุครบ 

60	 ปีจนถึงอ�ยุ	 90	 ป	ี กรณีเลือกรับเงินบำ�น�ญร�ยปีจะรับเงินบำ�น�ญตลอด

อ�ยุสัญญ�สูงสุดร้อยละ	480	 ของจำ�นวนเงินเอ�ประกันภัย	 อ�ยุรับประกันภัย

ตั้งแต่	20	-	55	ปี

	 •	 เลือกออมสบ�ยจนถึงอ�ยุครบ			55		ปี	เลือกแบบประกันชีวิต	“เซฟเกษียณ 

มีบำ�น�ญ	90/55	 (บำ�น�ญแบบลดหย่อนภ�ษีได้)”	 	 โดยผู้เอ�ประกันจะได้รับ

เงินบำ�น�ญเมื่ออ�ยุครบ	55	ปีจนถึงอ�ย	ุ90	ป	ี	กรณีเลือกรับเงินบำ�น�ญร�ยปี

รับเงินบำ�น�ญตลอดอ�ยุสัญญ�สูงสุดร้อยละ	555	ของจำ�นวนเงินเอ�ประกันภัย 

อ�ยุรับประกันภัยตั้งแต่	20	-	50	ปี

	 •	 เลอืกออมสบ�ยจนถงึอ�ยคุรบ			60			ป	ี	เลอืกแบบประกนัชวีติ	“เซฟเกษียณ 

มีบำ�น�ญ	90/60	(บำ�น�ญแบบลดหย่อนภ�ษีได้)”	โดยผู้เอ�ประกันจะได้รับเงิน

บำ�น�ญเมื่ออ�ยุครบ	60	ป	ีจนถึงอ�ย	ุ90	ปี	กรณีเลือกรับเงินบำ�น�ญร�ยปีรับเงิน 

บำ�น�ญตลอดอ�ยุสัญญ�สูงสุดร้อยละ	480	ของจำ�นวนเงินเอ�ประกันภัย	อ�ยุ

รับประกันภัยตั้งแต่	20	-	55	ปี
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แบบประกัน “สบายชัวร์ ไม่กลัวอะไรเลย” แบบประกันที่ช่วยว�งแผนสร้�งหลัก

ประกันอน�คตเพื่อครอบครัวที่คุณรัก	 ให้มีเงินออม	 คุ้มครองครบ	 ลดหย่อน 

ภ�ษีได้	ชำ�ระเบ้ียประกันเป็นร�ยเดือน	เก็บออมพร้อมผลประโยชน์และคว�มคุ้มครอง 

เพิ่มเลือกได้ทั้งชีวิต	อุบัติเหตุ	สุขภ�พ	ที่ลูกค้�ส�ม�รถเลือกเพิ่ม	ปรับเปลี่ยนได้

ในแพคเกจต�มคว�มต้องก�ร	ชำ�ระเบี้ย	15	ปี	คุ้มครอง	25	ปี	คว�มคุ้มครอง

เพิ่มขึ้นเป็นขั้นบันไดสูงสุดร้อยละ	160	 ของจำ�นวนเงินเอ�ประกันภัย	 ระหว�่ง

สัญญ�ได้รับเงินคืนร้อยละ	8	ทุก	ๆ	5	ปีและเมื่อครบกำ�หนดรับเงินคืนร้อยละ	

160	 ของจำ�นวนเงินเอ�ประกันภัย	 รวมรับเงินตลอดสัญญ�สูงถึงร้อยละ	 192	

ของจำ�นวนเงินเอ�ประกันภัย	 นอกจ�กนี้	 ยังเลือกคว�มคุ้มครองเพิ่มได	้ ทั้ง

คุ้มครองอุบัติเหต	ุคุ้มครองชดเชยร�ยได้	คุ้มครองค่�รักษ�พย�บ�ล	คุ้มครอง

โรคมะเร็ง	คุ้มครองโรคร�้ยแรง	อ�ยุรับประกันภัยตั้งแต่	1	เดือน	1	วัน	-	60	ป ี

ชำ�ระเบี้ยประกันภัยร�ยเดือนตั้งแต	่ 1,000	 -	 10,000	 บ�ท	 โดยหักผ่�นบัญชี

ธน�ค�รเท่�นั้น

ด้านการตลาด

	 ตลอดปี	2558	บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จำ�กัด	(มห�ชน)	ได้ดำ�เนินกลยุทธ์

ท�งก�รตล�ดท่ีได้รับก�รปรับเปล่ียนให้สอดคล้องกับสภ�พแวดล้อม	 พฤติกรรม

ของลูกค้�กลุ่มเป้�หม�ย	สถ�นก�รณ์ก�รแข่งขันท�งธุรกิจ	และเทคโนโลยีในปัจจุบัน 

ทั้งนี้	เพื่อสร้�งคว�มพึงพอใจ	และเข�้ไปเป็นที่หนึ่งในใจลูกค้�ในที่สุด	โดยก�ร

ใช้สื่อและกิจกรรมที่หล�กหล�ย	 ส�ม�รถตอบสนองไลฟ์สไตล์ของลูกค้�กลุ่ม

เป้�หม�ยที่ปรับเปลี่ยนอย�่งรวดเร็ว	 โดยเน้นกิจกรรมที่สร้�งภ�พลักษณ์ที่ดีให้

กับองค์กร	ตลอดจนสร�้งคว�มสัมพันธ์อันดีกับชุมชน	

	 •	 โครงก�ร	 “ประเพณีวิถีไทย	 สุขใจกับไทยสมุทร”	 เพื่อต่อยอดคว�ม

เป็นเพื่อนคู่ชีวิต	 พร้อมสร้�งคว�มกลมกลืนแทรกซึมเข้�ไปในวิถีชีวิตของลูกค้� 

ประช�ชน	 โดยส่งเสริมให้ตัวแทนประกันชีวิตมีส่วนร่วมในก�รส่งเสริมวัฒนธรรม

ประเพณีและกิจกรรมท้องถิ่น	 จำ�นวนกว่�	 47	 กิจกรรม	 ทั้งในระดับชุมชน	

ระดับอำ�เภอ	และระดับจังหวัดทั่วประเทศ	

	 •	 โครงก�ร	 “กลับบ้�นสุขใจกับไทยสมุทร”	 เป็นโครงก�รท่ีเติมเต็มรอยย้ิม	

สร้�งคว�มประทับใจให้กับเพื่อน	ๆ	พี่น้องช�วไทยในเทศก�ลสงกร�นต์	2558	

โดยให้ลูกค้�ประช�ชนที่ต้องก�รเดินท�งกลับบ้�นแต่ไม่ส�ม�รถห�ตั๋วเดินท�ง

ได	้ส�ม�รถเดินท�งกลับบ้�นด้วยรถบัสวีไอพีเที่ยวพิเศษ	กรุงเทพฯ	-	เชียงใหม่

พร้อมจัดกิจกรรมสนุกสน�น	และมอบของที่ระลึกม�กม�ยให้กับผู้ร่วมเดินท�ง	

	 •	 สนับสนุนคู่มือก�รท่องเที่ยว	 “Dream	 Destinations	 2	 ก�ลครั้งนั้น 

คว�มฝันผลิบ�น”	ร่วมกับก�รท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย	ททท.	แจกให้กับประช�ชน 

ทั่วไปกว่�	150,000	เล่ม	กระจ�ยไปยังส�ข�ไทยสมุทรประกันชีวิต	สำ�นักง�นก�ร

ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยทั่วประเทศ	และแจกในง�น	“เทศก�ลเที่ยวเมืองไทย” 

ครั้งที่	1	 เพื่อตอกย้ำ�คว�มเป็นเพื่อนคู่ชีวิต...ตลอดไป	 ที่อยู่เคียงข้�งพี่น้องช�ว

ไทยในทุก	ๆ	เส้นท�งแห่งคว�มสุข	

	 •	 สนับสนุนกิจกรรม	 “ปั่นเพื่อพ่อ	Bike	For	Dad”	 ร่วมเทิดพระเกียรติ	

พระบ�ทสมเด็จพระเจ้�อยู่หัว	 เนื่องในโอก�สมห�มงคลเฉลิมพระชนมพรรษ�	

88	พรรษ�	โดยมอบน้ำ�ดื่มไทยสมุทรจำ�นวนกว่�	28,000	ขวด	เพื่อเติมพลังให้

นักปั่น	 จำ�นวน	9	 จุด	9	 จังหวัด	 ได้แก่	 จังหวัดพระนครศรีอยุธย�	 อุทัยธ�นี	

นครสวรรค์	มห�ส�รค�ม	อุดรธ�นี	พะเย�	ลพบุรี	ลำ�ป�ง	และก�ฬสินธุ์	
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	 •	 ร่วมออกบูทใน	“ง�นวันประกันชีวิตแห่งช�ต	ิครั้งที่	16”	ภ�ยใต้แนวคิด 

“ไทยสมุทร	Friends	community”	ณ	บริเวณล�นค�สค�ต�	ศูนย์ก�รค้�ฟิวเจอร์ 

พ�ร์ค	รังสิต	เพื่อร่วมรณรงค์ให้ประช�ชนตระหนักถึงคุณค่�ของก�รประกันชีวิต 

และเผยแพร่ธุรกิจประกันชีวิตให้เป็นท่ีแพร่หล�ย	 พร้อมแนะนำ�แบบประกันชีวิตท่ี

เหม�ะสมกับทุกช่วงวัยของลูกค้�	และกิจกรรมหล�กหล�ยในบรรย�ก�ศสบ�ย	ๆ 

นอกจ�กนั้น	 บริษัทยังรณรงค์ให้พนักง�นไทยสมุทรทุกส�ข�ร่วมบริจ�คโลหิต

ทั่วประเทศ	 เพื่อช่วยเหลือประช�ชนผู้ได้รับบ�ดเจ็บและเจ็บป่วย	 เนื่องในวัน

ประกันชีวิตแห่งช�ติ	31	กรกฎ�คม	2558	อีกด้วย

	 นอกจ�กกิจกรรมท�งก�รตล�ดแล้ว	ไทยสมุทรประกันชีวิต	ยังให้คว�มสำ�คัญ 

กับก�รใช้ก�รส่ือส�รผ่�นส่ือออนไลน์	 เพ่ือตอบโจทย์ลูกค้�ยุคดิจิตอลในปัจจุบันโดย

ใช้ก�รสื่อส�ร	 และจัดทำ�	 	 Content	 Online	 ผ�่นช่องท�ง	 Social	 Media 

ต่�งๆ	อ�ทิ	Facebook,	Youtube	และWebsite	-	www.ocean.co.th	รวมทั้ง 

ก�รเร่ิมมีพันธมิตรออนไลน์ใหม่	ๆ	ท่ีเผยแพร่ข้อมูลท่ีน่�สนใจด้�นก�รประกันชีวิต 

อ�ทิ	iUrban.com,	Marketeer	Online	และ	Marketing	Oops!	เป็นต้น	

ด้านทรัพยากรบุคคล และตัวแทนประกันชีวิต

	 บุคล�กรนับเป็นหัวใจสำ�คัญในก�รขับเคลื่อนองค์กรสู่คว�มสำ�เร็จ	 บริษัท	

ไทยสมุทรประกันชีวิต	 จำ�กัด	(มห�ชน)	 เชื่อมั่นในคุณค่�ของบุคล�กรไม่ว่�จะ

เป็นพนักง�น	 หรือตัวแทนประกันชีวิต	 โดยยึดมั่นในก�รสร�้งบรรย�ก�ศก�ร

ทำ�ง�นร่วมกันอย�่งมีคว�มสุข	รวมทั้งส่งเสริมให้มีก�รเรียนรู	้ก�รฝึกอบรม	เพื่อ

พัฒน�พนักง�นให้ทุกคนเป็นทรัพย�กรที่มีคุณภ�พขององค์กร	พร้อมซึ่งคว�มรู้ 

คว�มส�ม�รถ	และประสบก�รณ์

ด้านบุคลากรภายในองค์กร

	 ในปี		2558	ไทยสมุทรประกันชีวิต	ยังคงให้คว�มสำ�คัญกับก�รพัฒน�ศักยภ�พ 

ของบุคล�กรให้มีคว�มรู้คว�มส�ม�รถให้เท่�ทันกับก�รเปลี่ยนแปลงของโลก

ธุรกิจและสอดคล้องกับกลยุทธ์ของบริษัทอย�่งต่อเนื่อง	ทำ�ให้ในปี		2558	บริษัท

ได้รับร�งวัลสถ�นประกอบก�รดีเด่นด้�นก�รส่งเสริมก�รพัฒน�ฝีมือแรงง�น

จ�กกระทรวงแรงง�น		ต่อเนื่องเป็นปีที่	2	นอกจ�กนั้น	เพื่อให้เกิดก�รเรียนรู้อย�่ง 

ต่อเนื่องและทั่วถึง	บริษัทได้พัฒน�ระบบ	E-Learning	และระบบก�รสื่อส�รผ่�น

ช่องท�งออนไลน์	 เพื่อสื่อส�รและถ่�ยทอดคว�มรู้และประสบก�รณ์ไปยังส�ข� 

ท่ัวประเทศ	พร้อมท้ังยังพัฒน�ระบบก�รจัดก�รคว�มรู้		(Knowledge	Management) 

เป็นแหล่งในก�รจัดเก็บคว�มรู้เพ่ือให้บุคล�กรของบริษัทเข้�ม�เรียนรู้ได้ตลอดเวล� 

นอกจ�กน้ัน	ยังจัดก�รอบรมสัมมน�ภ�ยในองค์กร	และส่งพนักง�นไปอบรมสัมมน� 

ภ�ยในประเทศ	และต่�งประเทศ	เพ่ือพัฒน�องค์คว�มรู้แลกเปล่ียนประสบก�รณ์

นำ�ม�พัฒน�องค์กร	 ยิ่งไปกว�่นั้น	 บริษัทได้กำ�หนด	 “ค่�นิยมใหม่ไทยสมุทร”	

หรือ	Ocean	Core		Values	เป็นแนวท�งชี้นำ�พฤติกรรมให้ผู้บริห�ร	และพนักง�น 

ให้ยึดถือและปฏิบัติร่วมกัน	 สร้�งวัฒนธรรมองค์กรท่ีมุ่งสู่คว�มสำ�เร็จ	 ได้แก่ 

ยึดลูกค้�เป็นศูนย์กล�งในทุกมิติ			มุ่งเน้นผลลัพธ์ต�มเป�้หม�ย			รับผิดชอบต่อ 

บทบ�ทหน�้ที่และก�รกระทำ�						ยึดมั่นในคว�มซื่อสัตย์และจรรย�บรรณ		ร่วมแรง 

ร่วมใจทำ�ง�นเป็นทีม		กล�้คิดกล้�ตัดสินใจ	สำ�หรับก�รสรรห�บุคล�กร			บริษัทได ้

พัฒน�เคร่ืองมือต่�ง	ๆ	เพ่ือคัดเลือกบุคล�กรให้มีคว�มเหม�ะสมกับตำ�แหน่งง�น 

อีกทั้งยังเปิดโอก�สให้ผู้ที่มีคว�มพิก�รท�งก�รได้ยินเข้�ร่วมง�นกับบริษัท			

พร้อมปฏิบัติด้วยคว�มเท�่เทียมกันเช่นเดียวกับพนักง�นทุกคน	 ที่สำ�คัญบริษัท

ยังสนับสนุนให้พนักง�นร่วมกิจกรรมส�ธ�รณประโยชน์ต่�ง	 ๆ	 เพื่อปลูกฝังให้

พนักง�นมีจิตสำ�นึกแห่งก�รให้	พร้อมที่จะแบ่งปันสู่สังคมต่อไป

ด้านตัวแทนประกันชีวิต 

	 ตัวแทนประกันชีวิต	นับเป็นกลไกสำ�คัญในก�รขับเคลื่อนธุรกิจประกันชีวิต 

สู่เป้�หม�ยคว�มสำ�เร็จ	ดังนั้น	ตลอดปี				2558	ไทยสมุทรประกันชีวิต	มุ่งมั่นพัฒน�

ศักยภ�พ	 เพิ่มประสิทธิภ�พ	 เสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่บุคล�กรฝ�่ย

ข�ยในทุกระดับ	 โดยสถ�บันก�รเรียนรู้ธุรกิจประกันชีวิตไทยสมุทรประกันชีวิต 
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(Ocean	Academy)	ได้สร้�งสรรค์หลักสูตรในก�รสร้�งตัวแทนให้อยู่ในม�ตรฐ�น 

เดียวกัน	โดยก�รจัดอบรมให้คว�มรู้	และฝึกฝนทักษะ	วิธีก�ร	กระบวนก�รควบคู่

กันไป	เพื่อให้เกิดคว�มชำ�น�ญ	โดยแบ่งระดับก�รเรียนรู้ของตัวแทนและกำ�หนด

เนื้อห�หลักสูตรให้เหม�ะสมกับกลุ่มของตัวแทน	 เริ่มต้นโดยก�รสนับสนุนก�ร

สร้�งตัวแทนใหม่	ให้ก�รอบรมเตรียมสอบใบอนุญ�ตตัวแทนประกันชีวิต	จ�กน้ัน 

เม่ือเป็นตัวแทนประกันชีวิตแล้วจึงสร้�งพ้ืนฐ�นท่ีดีของก�รทำ�ง�นประกันชีวิต 

ให้ตัวแทนใหม่เพ่ือให้ตัวแทนเร่ิมต้นเร็ว			(Fast	Start)	พร้อมเพ่ิมศักยภ�พตัวแทนเดิม 

เพ่ือก้�วสู่ก�รเป็นตัวแทนมืออ�ชีพ	 ส�ม�รถยกระดับตล�ด	 เจ�ะกลุ่มตล�ดเป้�

หม�ยใหม่	เน้นวิเคร�ะห์คว�มต้องก�รของลูกค้�และนำ�เสนอข�ยโดยมุ่งตอบสนอง 

คว�มต้องก�รของลูกค�้อย่�งแท้จริง	(Needs	Based	Selling)	อีกทั้ง	ยังจูงใจ

ให้นักข�ยก้�วขึ้นสู่ก�รเป็นผู้นำ�ทีมข�ยส�ม�รถสร้�งและพัฒน�ทีมง�นได้

อย่�งมีประสิทธิภ�พสูงสุด	นอกจ�กนั้น	Ocean	Academy	ได้แบ่งก�รบริห�ร

ง�นของวิทย�กร	 ให้ครอบคลุมในทุกภูมิภ�คใน	171	ส�ข�	 เพื่อให้เข�้ถึงกลุ่ม

ตัวแทนได้ม�กขึ้น	

	 อีกหน่ึงคว�มสำ�เร็จของตัวแทนประกันชีวิตท่ีสร้�งคว�มภ�คภูมิใจให้กับ 

ไทยสมุทรประกันชีวิตเป็นอย่�งม�ก	 คือก�รท่ีตัวแทนไทยสมุทรประกันชีวิตได้รับ

ร�งวัลตัวแทนคุณภ�พดีเด่นแห่งช�ติ	(Thailand	National	Quality	Awards	-	TNQA) 

ครั้งที่	32	ประจำ�ปี	2558	จำ�นวนทั้งสิ้น	581	คน	ครองอันดับ	3	ของบริษัทประกัน

ชีวิตที่ได้รับร�งวัลดังกล่�ว	 ซึ่งเป็นร�งวัลประก�ศเกียรติคุณนักข�ยคุณภ�พ 

ระดับประเทศ	 จ�กสม�คมประกันชีวิตไทย	 ยิ่งไปกว่�นั้น	 ตัวแทนประกันชีวิต

ของบริษัทยังได้รับโล่กิตติคุณ	 TNQA	 ม�กเป็นอันดับ	 1	 ของทั้งธุรกิจอีกด้วย 

  

 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

	 บริษัท	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	 จำ�กัด	 (มห�ชน)	 เล็งเห็นถึงคว�มสำ�คัญ

ของเทคโนโลยีส�รสนเทศในก�รดำ�เนินธุรกิจโดยมีคณะกรรมก�รเทคโนโลยี

ส�รสนเทศทำ�หน้�ที่กำ�กับนโยบ�ยและแผนกลยุทธ์ด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศ

ให้สอดคล้องกับนโยบ�ยและแผนกลยุทธ์ขององค์กร	 ตลอดจนติดต�มผลก�ร 

ดำ�เนินง�นและโครงก�รต่�ง	ๆ 	เพื่อเพิ่มประสิทธิภ�พ	ตอบสนองคว�มต้องก�ร 

ของลูกค้�	 และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่�งมีประสิทธิภ�พ	 โดยใช้แนวท�งก�รบริห�ร 

จัดก�รต�มม�ตรฐ�นก�รกำ�กับดูแลส�รสนเทศที่ดี

	 ในปี	2558	บริษัทดำ�เนินก�รด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศที่สำ�คัญ	เพื่อรองรับ

ก�รขย�ยตัวของธุรกิจและสังคมดิจิตอลดังนี้

	 •	 ปรับปรุงโครงสร้�งพื้นฐ�นเทคโนโลยีส�รสนเทศให้ทันสมัยโดยใช้

เทคโนโลย	ี Cloud	 ซึ่งมีคว�มยืดหยุ่นสูง	 มีคว�มมั่นคงปลอดภัยได้ม�ตรฐ�น

ส�กล	 ให้บริก�รได้อย่�งต่อเนื่องต�มม�ตรฐ�นสัญญ�ก�รรักษ�ระดับคุณภ�พ

ก�รให้บริก�ร	(Service	Level	Agreement	-	SLA)	มีระบบแผนดำ�เนินก�รธุรกิจ

ต่อเนื่อง	(Business	Continuity	Plan	-	BCP)	 ต�มที่บริษัทต้องก�ร	 ส่งผลให้ 

ส�ม�รถรองรับก�รเจริญเติบโตของธุรกิจได้อย�่งไร้ขีดจำ�กัด	

	 •	 พัฒน�และปรับปรุงระบบ	 Back	Office	 ให้เป็นระบบ	Online	 โดย

ใช้เทคโนโลย	ี Web	 Application	 ที่ทันสมัยและได้ม�ตรฐ�น	 ข้อมูลมีคว�ม

ถูกต้องแม่นยำ�สูง	 ส�ม�รถตรวจสอบได้	 มีเครื่องมือในก�รวิเคร�ะห์ข้อมูลเพื่อ

สนับสนุนก�รตัดสินใจของผู้บริห�รอย�่งทันท่วงท	ี ช่วยลดคว�มเสี่ยง	 และส่ง

ผลให้ก�รดำ�เนินง�นเป็นไปอย�่งมีประสิทธิภ�พตลอดกระบวนก�รท�งธุรกิจ

	 •	 พฒัน�และปรบัปรงุระบบก�รข�ยสนิค�้และบรกิ�ร				ใหร้องรบัเศรษฐกิจ 

และสังคมดิจิตอล	(Digital	Economy)	อย่�งเต็มรูปแบบโดยก�รเพ่ิมช่องท�งก�ร

ข�ยให้เป็นแบบก�รผส�นช่องท�งท้ังหมดของธุรกิจเข้�ด้วยกัน	 (Omni-Channel) 

อ�ทิ	ง�นข�ยผ่�นช่องท�งออนไลน	์(Internet	Sales)	ก�รข�ยผ่�นระบบโมบ�ย 

แอพพลิเคชั่น	(Mobile	Application)	สำ�หรับตัวแทน	ส่งเสริมก�รทำ�ง�นแบบ 

ใช้อุปกรณ์พกพ�ส่วนตัวไปทำ�ง�น		(Mobile	Workforce)	ได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ 

นอกจ�กน้ียังได้ปรับปรุงเว็บไซต์	(Website)	ขององค์กรให้ทันสมัย	มีข้อมูลข่�วส�ร 

และคว�มรู้ด้�นประกันชีวิตสำ�หรับลูกค้�และผู้สนใจ	 เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในก�ร 

นำ�เสนอสินค้�และบริก�รต่อไป

	 •	 ปรับปรุงระบบบริก�รลูกค้�				(Customer				Relationship				Management	-	CRM) 

อย่�งต่อเน่ืองโดยมีช่องท�งก�รให้บริก�รท่ีหล�กหล�ย	 และครอบคลุมผู้ใช้บริก�ร 

ทุกกลุ่มไม่ว่�จะเป็นระบบศูนย์บริก�รลูกค้�	(Call	Center)	 ท่ีทันสมัยระบบ	IVR,	

SMS,	 Website,	 Social	 Network	 เป็นต้น	 เพื่อสร้�งประสบก�รณ์ร่วมที่ดีให้

กับลูกค้�	(Customer	Experience)	ส่งผลให้ลูกค้�และพันธมิตรท�งธุรกิจเกิด

คว�มพึงพอใจสูงสุดในสินค้�และและบริก�ร
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รัก...คือ

จุดเริ่มคำาสัญญา 

ที่ต้องดูแลรักษา

ตลอดไป
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บริหารความเสี่ยงอย่างโปร่งใส

และลงทุนอย่างชาญฉลาด 

สะท้อนความสามารถในการกำากับดูแลกิจการ

	 รวมทั้งก�รมีระบบก�รบริห�รคว�มเสี่ยงต�มม�ตรฐ�นของสำ�นักง�นคณะกรรมก�รกำ�กับและส่งเสริมก�ร

ประกอบธุรกิจประกันภัย	 (คปภ.)	 ด้วยก�รกำ�หนดนโยบ�ยก�รบริห�รคว�มเสี่ยงในด�้นต่�งๆ	 ซึ่งมีกระบวนก�ร

บริห�รจัดก�ร	 ตั้งแต่ก�รระบุคว�มเสี่ยง	 ก�รประเมินคว�มเสี่ยง	 ก�รตอบสนองคว�มเสี่ยง	 ก�รควบคุมและ 

ก�รติดต�มประเมินผลก�รบริห�รคว�มเส่ียง	รวมท้ังก�รร�ยง�นเพ่ือให้ระดับคว�มเส่ียงท่ียังคงเหลืออยู่	(Residual	Risk) 

อยู่ในระดับคว�มเสี่ยงที่ยอมรับได	้ (Risk	Appetite)	 ทำ�ให้คว�มเพียงพอของเงินกองทุนที่ต้องดำ�รงต�มกฎหม�ย	

ในปี	2558	อยู่ในระดับที่สูงกว่�เกณฑ์ก�รดำ�รงเงินกองทุนต�มกรอบ	RBC	(Risk	-	Based	Capital)	ของสำ�นักง�น	

คปภ.	ซึ่งกำ�หนดไว้ที่ไม่ต่ำ�กว่�ร้อยละ	140

	 ห�กพิจ�รณ�ปัจจัยคว�มเสี่ยงหลักที่มีผลต่อก�รบริห�รเงินกองทุน	คือ	คว�มเสี่ยงด�้นตล�ด		(Market				Risk)	ที่เกิด

จ�กคว�มผันผวนของอัตร�ดอกเบ้ียซึ่งมีผลต่อก�รเปลี่ยนแปลงของมูลค่�กระแสเงินสดของสินทรัพย์และหนี้สิน 

รวมท้ังส่วนต่�งท่ีเกิดข้ึนระหว่�งปริม�ณและคว�มผันผวนของสินทรัพย์ลงทุนเม่ือเทียบกับภ�ระผูกพันท่ีบริษัทมีต่อผู้ 

เอ�ประกัน	(Mismatch	Amount)	 ทำ�ให้บริษัทให้คว�มสำ�คัญกับก�รบริห�รสินทรัพย์และหนี้สิน	(Asset	Liability	

Management)			และเงนิกองทนุใหไ้ดป้ระสทิธภิ�พสงูสดุโดยก�รบรหิ�รสนิทรพัย	์หนีส้นิ	ภ�ระผกูพนั	และเงินสำ�รอง 

ให้มีคว�มสัมพันธ์กับระยะเวล�ในก�รรับชำ�ระเบี้ยประกันภัย	 ก�รกู้ยืมเงินและก�รรับเงินกู้คืนจ�กผู้เอ�ประกันภัย 

พร้อมทั้งมีก�รประเมินคว�มเพียงพอของเงินกองทุนภ�ยใต้สถ�นก�รณ์สมมุติต่�งๆ	 (Stress	 Testing)	 ในระดับ

คว�มเชื่อมั่นที่ร้อยละ	99.5	ต�มเกณฑ์ม�ตรฐ�นส�กล

	 ทั้งนี้	ก�รบริห�รเงินกองทุนของบริษัท	ได้คำ�นึงถึงผลประโยชน์ที่จะมีต่อผู้มีส่วนร่วมทั้งหมด	(Stake	Holders)	ไม่

ว่�จะเป็น	ผู้ถือหุ้น	พนักง�น	ลูกค้�	คู่ค้�	และหน่วยง�นกำ�กับดูแล	เริ่มจ�กก�รสร้�งคว�มเชื่อมั่นให้กับลูกค�้	คู่ค้�

และหน่วยง�นกำ�กับ	ด้วยก�รสร้�งฐ�นคว�มเพียงพอของเงินกองทุนที่ต้องดำ�รงต�มกฎหม�ยให้สูง	ณ	สิ้นปี	2558 

บริษัทมีระดับเงินกองทุนอยู่ท่ีระดับร้อยละ	 339	 โดยมีอัตร�ผลตอบแทนจ�กก�รลงทุนและผลประกอบก�รของบริษัท 

อยู่ในระดับที่น่�พอใจ

บริษัทมีการจัดทำาแผนธุรกิจและกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับความเสี่ยงซึ่งมีปัจจัยท้ังจากภายใน 
และภายนอก ที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งในเชิงบวกและลบ เช่น
• เศรษฐกิจของโลก หรือของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือของประเทศไทยเอง
• การแข่งขันภายในธุรกิจประกันชีวิต
• กฎระเบียบ และข้อบังคับใหม่ ๆ จากหน่วยงานกำากับดูแล

ปัจจัยความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงของบริษัท
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ไทยสมุทรประกันชีวิต
ร่วมทำ�บุญเพื่อคว�มเป็นสิริมงคลในโอก�สครบรอบ 66 ปี 
	 คุณกีรติ		อัสสกุล		ประธ�นกรรมก�ร	คุณนุสร�	(อัสสกุล)	บัญญัติปิยพจน์	กรรมก�รผู้จัดก�ร		บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จำ�กัด	(มห�ชน)	พร้อมด้วยคณะ

กรรมก�ร	คณะผู้บริห�ร	และพนักง�นบริษัท	ร่วมสักก�ระบูช�พระพรหม	และทำ�บุญตักบ�ตร		พร้อมถว�ยภัตต�ห�รเพลแด่พระสงฆ์		เพื่อคว�มเป็นสิริมงคล	ใน

โอก�สครบรอบ	66	ปีของบริษัท	ในวันที่	11	มกร�คม	2558

ไทยสมุทรประกันชีวิต 

แถลงผลก�รดำ�เนินง�นปี 2557
และทิศท�งก�รดำ�เนินธุรกิจปี 2558 พร้อมจัดกิจกรรม
ขอบคุณสื่อมวลชน
	 คุณนุสร�	(อัสสกุล)	บัญญัติปิยพจน	์กรรมก�รผู้จัดก�ร		บริษัท	ไทยสมุทร

ประกันชีวิต	 จำ�กัด	(มห�ชน)	 	พร้อมด้วยคณะผู้บริห�ร	 ได้ร่วมง�นแถลงข�่ว	

”ผลก�รดำ�เนินง�นปี	2557	 และทิศท�งก�รดำ�เนินธุรกิจปี	2558”	 ณ	 โรงแรม

ทอแสงโขงเจียม	 จังหวัดอุบลร�ชธ�นี	 พร้อมจัดง�นเลี้ยงขอบคุณสื่อมวลชนใน

บรรย�ก�ศแบบพ�แลง		พร้อมก�รแสดงบันเทิงต่�ง	ๆ 	ม�กม�ย		รวมทั้งนำ�คณะ

สื่อมวลชนกว่�	50	ชีวิต	เดินท�งไปชมทัศนียภ�พที่สวยง�มของแก่งหลี่ผี		น้ำ�ตก

คอนพะเพ็ง	“ไนแองก�ร่�แห่งเอเซีย”		น้ำ�ตกต�ดฟ�น		น้ำ�ตกต�ดผ�ส้วม	ฯลฯ 

ณ		ส�ธ�รณรัฐประช�ธิปไตยประช�ชนล�ว

กิจกรรมไทยสมุทรประกันชีวิต ปี 2558

ไทยสมุทรประกันชีวิต 
รับโล่ร�งวัลสถ�นประกอบกิจก�รดีเด่นฯ
ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2
	 คุณสุวรรณ		อุดมเฉลิมเดช	ผู้ช่วยกรรมก�รผู้จัดก�ร	ส�ยง�นลงทุน	บริษัท	

ไทยสมุทรประกันชีวิต	จำ�กัด	(มห�ชน)		เข้�รับโล่ร�งวัลสถ�นประกอบกิจก�ร

ดีเด่นด้�นก�รส่งเสริมก�รพัฒน�ฝีมือแรงง�นต่อเนื่องเป็นปีที่	 2	 จ�กพลเอก

สุรศักดิ์	ก�ญจนรัตน	์อดีตรัฐมนตรีว่�ก�รกระทรวงแรงง�น	ในฐ�นะที่ไทยสมุทร 

ประกันชีวิตให้คว�มสำ�คัญในก�รจัดอบรมสัมมน�เพ่ือเพ่ิมพูนคว�มรู้และ

ศักยภ�พก�รทำ�ง�นของพนักง�นอย่�งต่อเนื่องในโครงก�รส่งเสริมก�รพัฒน�

ฝีมือแรงง�นภ�ยใต้	 พรบ.ส่งเสริมก�รพัฒน�ฝีมือแรงง�น	 พ.ศ.	 2545	 ทั้งนี้	

เพื่อให้พนักง�นได้นำ�คว�มรู้ที่ได้รับม�ปรับปรุงก�รทำ�ง�นให้ดียิ่งขึ้น	 ส่งผลให้

บริษัทมีคว�มก้�วหน้�อย�่งต่อเนื่อง	ณ	โรงแรม	ดิเอมเมอรัลด	์กรุงเทพฯ	
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ไทยสมุทรประกันชีวิต
รับโล่ประก�ศเกียรติคุณจ�ก สคบ. ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 
ในฐ�นะผู้ประกอบธุรกิจที่มีศูนย์รับเรื่องและแก้ปัญห�
ให้แก่ผู้บริโภคดีเด่น 
	 คุณภ�วดี	 	 ทองสิงห์	 ผู้อำ�นวยก�รฝ่�ยลูกค้�สัมพันธ์	 บริษัท	 ไทยสมุทร 

ประกันชีวิต	 จำ�กัด	 	 (มห�ชน)	 	 เข้�รับโล่ประก�ศเกียรติคุณจ�กหม่อมหลวง 

ปนัดด�	 ดิศกุล	 รัฐมนตรีประจำ�สำ�นักน�ยกรัฐมนตรี	 ในโอก�สที่ไทยสมุทร

ประกันชีวิต	 เป็นหน่ึงในบริษัทท่ีได้รับร�งวัลศูนย์รับเร่ืองและแก้ไขปัญห�ให้กับ 

ผู้บริโภคดีเด่นประจำ�ปี	2558	ต่อเนื่องเป็นปีที	่2	ภ�ยใต้โครงก�รพัฒน�ศักยภ�พ

ศูนย์รับเรื่องและแก้ไขปัญห�ให้กับผู้บริโภค	(Call	Center)	ของสำ�นักง�นคณะ

กรรมก�รคุ้มครองผู้บริโภค	(สคบ.)	และ	สถ�บันรับรองม�ตรฐ�นไอเอสโอ	(สรอ) 

ณ	ห้องเจ�้พระย�บอลรูม	โรงแรมเจ้�พระย�ป�ร์ค	ถนนรัชด�ภิเษก	กรุงเทพฯ

ไทยสมุทรประกันชีวิต
รวมใจร่วมบริจ�คโลหิต
ในวันประกันชีวิตแห่งช�ติ ครั้งที่ 16
	 คุณประเวช		องอ�จสิทธิกุล	เลข�ธิก�ร	สำ�นักง�นคณะกรรมก�รกำ�กับและ

สง่เสรมิก�รประกอบธรุกจิประกนัภยั				(คปภ.)		คณุนสุร�			(อสัสกลุ)			บญัญัตปิิยพจน ์

กรรมก�รผูจ้ดัก�ร	บรษิทั	ไทยสมทุรประกนัชวีติ	จำ�กดั					(มห�ชน)			รว่มถ�่ยภ�พกบั

ผู้บริห�ร	พนักง�นและตัวแทนไทยสมุทรจิตอ�ส�ที่เข้�ร่วมบริจ�คโลหิตเนื่องใน 

โอก�ส	 “วันประกันชีวิตแห่งช�ติ	 ครั้งที่	 16”	 ณ	 ศูนย์บริก�รโลหิตแห่งช�ติ	

สภ�ก�ช�ดไทย			

	 นอกจ�กน้ี	 บริษัทยังได้รณรงค์ให้พนักง�นและตัวแทนไทยสมุทร	171	 ส�ข�

ทั่วประเทศเข้�ร่วมกิจกรรมบริจ�คโลหิต	ณ	ศูนย์บริก�รโลหิตในต่�งจังหวัดอีก

ด้วย	 ทั้งนี้	 เพื่อเป็นก�รช่วยชีวิตเพื่อนมนุษย์ที่บ�ดเจ็บและเจ็บป่วยทั่วประเทศ	

ซึ่งเป็นก�รสร�้งกุศลที่ยิ่งใหญ่

ไทยสมุทรประกันชีวิต
ร่วมกับคณะผู้บริห�ร แถลง 6 ค่�นิยมใหม่ไทยสมุทร
	 คุณนุสร�	(อัสสกุล)	บัญญัติปิยพจน	์กรรมก�รผู้จัดก�ร	บริษัท	ไทยสมุทร 

ประกันชีวิต	 จำ�กัด	 (มห�ชน)	 พร้อมด้วยผู้บริห�รระดับสูง	 ร่วมแถลงค�่นิยม 

ใหม่ไทยสมุทร	(Ocean	Core	Values)	เพื่อให้ผู้บริห�ร	เจ้�หน้�ที่และพนักง�น 

ประจำ�สำ�นักง�นใหญ	่ และส�ข�ทั่วประเทศจำ�นวน	 171	 ส�ข�ได้รับทร�บ

และยึดถือปฏิบัติในทิศท�งเดียวกัน	 โดยก�รถ่�ยทอดสดจ�กห้องประชุม	

สำ�นักง�นใหญ่ไปยังส�ข�ต่�ง	ๆ	ทั่วประเทศ	ณ	สำ�นักง�นใหญ่	อ�ค�ร 

โอเชี่ยนท�วเวอร์	1
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 บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำากัด (มหาชน) ดำาเนินธุรกิจเคียงข้างสังคมไทยมายาวนานกว่าคร่ึงศตวรรษ ด้วย
ยึดมั่นในการดำาเนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาล และการกำากับดูแลกิจการที่ดี ควบคู่ไปกับเจตนารมณ์
อันแน่วแน่ในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR : Corporate Social Responsibility) ด้วยการริเริ่ม
สร้างสรรค์ โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ อันมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมไทยให้มีคุณภาพและมีความ
เป็นอยู่ที่ดีขึ้นอย่างยั่งยืน

กิจกรรมไทยสมุทรเพื่อสังคม

โครงการ “ไทยสมุทรประกันชีวิต
เพื่อชุมชนไทย”  
...สร้�งคุณค่� เสริมคว�มแข็งแกร่งสู่ 66 
ชุมชนทั่วไทย... 
ก�รเติบโตเคียงคู่ไปกับครอบครัวคนไทย	 และก�รได้

ดูแลชุมชนทั่วไทยให้มีรอยยิ้ม	 และคว�มสุข	 เป็นคว�ม

ตั้งใจที่ไทยสมุทรประกันชีวิตยึดมั่นเสมอม�	 ในปี	 2558	

โครงก�ร	“ไทยสมุทรประกันชีวิต	เพื่อชุมชนไทย”	จึงได ้

ดำ�เนินก�รต่อเนื่องเป็นปีที	่ 2	 ด้วยคว�มมุ่งมั่นพัฒน�

ชุมชน	66	ชุมชนทั่วประเทศ	ให้มีคว�มเข้มแข็ง	ส�ม�รถ

ยืนหยัดได้ด้วยตนเอง	มีอ�ชีพมีร�ยได้ท่ีเหม�ะสมเพียงพอ 

สร้�งคว�มมั่นคงให้กับตนเองและครอบครัวอย่�งยั่งยืน 

ด้วยก�รแนะนำ�อ�ชีพเสริม	 พร้อมเพิ่มศักยภ�พให้ต�ม 

คว�มต้องก�รของแต่ละชุมชน	อ�ทิ	ก�รพัฒน�บุคลิกภ�พ 

ก�รปรบัทศันคตลิดชอ่งว�่งระหว�่งวยั	ก�รพดูในทีช่มุชน 

ก�รเตรียมคว�มพร้อมเข้�สู่	AEC	ก�รทำ�ย�หม่องสมุนไพร 

ก�รแนะนำ�ด้�นก�รออกแบบตัดเย็บผ�้บ�ติก	 ก�รเย็บ

กระเป๋�ผ�้แฟนซี	 ก�รทำ�ขนมเครปเค้ก	 และก�รทำ�ลูก

ประคบสมุนไพร	เป็นต้น		ซึ่งแต่ละกิจกรรมได้รับก�รตอบ

รับเป็นอย�่งด	ี มีผู้เข�้ร่วมอบรมจำ�นวนกว่�	 3,600	 คน 

จ�ก	66	ชุมชนทั่วประเทศ
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ไทยสมุทร...พาน้อง “บ้านราชาวดี” เที่ยวทะเล
 บริษัท	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	 จำ�กัด	(มห�ชน)	 โดยคณะผู้บริห�ร	พร้อม

ทีมไทยสมุทรจิตอ�ส�	จัดกิจกรรม	“พี่ไทยสมุทร	พ�น้องๆ	บ้�นร�ช�วดี	เที่ยว

ทะเล”	โดยก�รนำ�น้องๆ	จำ�นวนกว่�	30	ชีวิต	จ�กสถ�นสงเคร�ะห์เด็กพิก�ร

ท�งสมองและปัญญ�	บ้�นร�ช�วดี	จังหวัดนนทบุรี		ไปเปิดโลกกว้�ง		สร้�งรอย

ยิ้มและเสียงหัวเร�ะให้กับน้อง	ๆ	ร่วมกับพี่	ๆ	ไทยสมุทรจิตอ�ส�	โดยก�รนำ�

เข้�เยี่ยมชมศูนย์อนุรักษ์พันธุ์เต�่ทะเล	อำ�เภอสัตหีบ	จังหวัดชลบุรี	 	พร้อมชม 

ก�รแสดงน่�ตื่นเต้นของเจ�้โลม�แสนรู้	ณ	พัทย�	ดอลฟิน	เวิล์ด		และเล่นน้ำ�ทะเล

ด้วยคว�มสนุกสน�นกับพี	่ๆ 		และเข้�พักอย่�งอบอุ่น	ณ	โรงแรมโอเชี่ยน	ม�รีน่� 

ยอช์ท	คลับ	พัทย�	สร�้งรอยยิ้ม	และคว�มประทับใจให้กับน้อง	ๆ 	เป็นอย�่งม�ก 

...เพราะเราเชื่อว่า
ความสุขที่ยิ่งใหญ่
คือ การมอบสิ่งดีๆ
ให้กับใครสักคน...
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ความรัก
สัมผัสได้ 

เมื่อเริ่มลงมือ

ทำาสิ่งดีๆ

เพื่อใครสักคน
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ธรรมาภิบาลและจรรยาบรรณธุรกิจ

 บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำากัด (มหาชน) ให้บริการ

ประกันชีวิตตามมาตรฐานวิชาชีพ โดยยึดมั่นการดำาเนิน 

ธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาล ด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส 

เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องทั้งกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน 

ตัวแทนประกันชีวิตถือปฏิบัติ ทั้งนี้บริษัทมีการกำาหนด

แนวทางการกำากับดูแลกิจการที่ดี โดยประกอบด้วยคู่มือ 

กรรมการบริษัท แนวทางปฏิบัติในเรื ่องโครงสร้าง 

ค ุณสมบ ัต ิ  หน ้าท ี ่  และความร ับผ ิดชอบของ 

คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย แนวทางปฏิบัต ิ

ในเรื่องการควบคุมภายใน แนวทางปฏิบัติในเรื่องการ

ตรวจสอบภายใน แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการกำากับ

การปฏิบัติงาน ข้อพึงปฏิบัติที่ดีของธุรกิจประกันชีวิต  

รวมทั้งแนวทางในการเปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณชน
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ในก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดีนั้นบริษัทดำ�เนินก�ร	ดังนี้

	 1.	 บริษัทมีก�รตั้งคณะกรรมก�รบริษัทและคณะกรรมก�รชุดย่อยต่�งๆ	

เพื่อดำ�เนินก�รกำ�หนดวิสัยทัศน์	พันธกิจ	นโยบ�ย	เป้�หม�ย	และกลยุทธ์ต�่งๆ	

ให้เหม�ะสม	 เพื่อให้ก�รดำ�เนินง�นของบริษัทเป็นไปอย่�งมีประสิทธิภ�พและ

ประสิทธิผล	และเป็นไปต�มหลักธรรม�ภิบ�ล	โดยคณะกรรมก�รประกอบด้วย

กรรมก�ร	และกรรมก�รอิสระที่มีคว�มรู้	คว�มส�ม�รถ	และมีประสบก�รณ์ใน

ก�รดำ�เนินง�น	ทำ�หน้�ที่กำ�กับดูแลกิจก�ร	

	 2.	 บริษัทมีก�รกำ�หนดจรรย�บรรณในก�รดำ�เนินธุรกิจ	 จรรย�บรรณกรรมก�ร	

จรรย�บรรณพนักง�น	และจรรย�บรรณตัวแทนประกันชีวิต	โดยยึดหลักคว�มรับผิดชอบ

ต่อหน้�ที่	คว�มซื่อสัตย	์คว�มโปร่งใส	คว�มเสมอภ�คและเป็นธรรมกับทุกฝ�่ย 

คว�มรับผิดชอบต่อลูกค�้	คู่ค้�	และผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม	รวมทั้งสิ่งแวดล้อม	

สังคม	และประเทศช�ติ	มีก�รกำ�หนดแนวท�งปฏิบัติในก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ด ี

โดยได้กำ�หนดโครงสร�้ง	 คุณสมบัติ	 หน้�ที่คว�มรับผิดชอบ	 และแนวท�ง

ปฏิบัติของกรรมก�รบริษัทเพื่อส่งเสริมธรรม�ภิบ�ล	 กำ�หนดข้อพึงปฏิบัติที่ดี 

ของบริษัทประกันชีวิต	 และม�ตรฐ�นก�รปฏิบัติง�นของผู้ข�ยประกันชีวิตไว้

เป็นกรอบในก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี	 มีก�รเสริมสร้�งจริยธรรมแก่ผู้บริห�ร 

พนักง�น	 และตัวแทนประกันชีวิตอย่�งต่อเนื่องเพื่อสร�้งคุณค่�ท�งธุรกิจแบบ 

ยั่งยืนและส่งเสริมก�รปฏิบัติง�นที่เป็นเลิศ	 นอกจ�กนี้คณะกรรมก�รบริษัท

กำ�หนดให้มีก�รทบทวนจรรย�บรรณท�งธุรกิจเป็นประจำ�ทุกปี	 เพื่อให้เป็นไป

ต�มกฎหม�ย	 กฎเกณฑ์	 และระเบียบปฏิบัติของท�งก�ร	 เหม�ะสมกับสภ�วะ

ก�รณ์ท�งเศรษฐกิจและสังคม	 สอดคล้องกับสภ�พแวดล้อมในก�รดำ�เนินธุรกิจ

ท่ีเปล่ียนแปลงไป	เพ่ือให้ม่ันใจว่�แนวท�งท่ียึดถือปฏิบัติมีม�ตรฐ�นระดับสูงอยู่เสมอ

	 3.	 บริษัทมีก�รส่งเสริมค่�นิยมหลัก	6	ประก�รของบริษัท	(Ocean	Core	

Values)	 ประกอบด้วย	 ยึดลูกค้�เป็นศูนย์กล�งในทุกมิติ	 มุ่งเน้นผลลัพธ์ต�ม 

เป้�หม�ย	รับผิดรับชอบต่อบทบ�ทหน้�ที่และก�รกระทำ�	ยึดมั่นในคว�มซื่อสัตย์ 

และจรรย�บรรณ	ร่วมแรงร่วมใจทำ�ง�นเป็นทีม	และกล้�คิดกล้�ตัดสินใจ	ที่ไม่

เป็นเพียงล�ยลักษณ์อักษร	ห�กแต่เป็นสิ่งที่ถูกนำ�ไปปฏิบัติอย่�งเคร่งครัด	และ

ปลูกฝังอยู่ในตัวผู้บริห�ร	พนักง�น	และตัวแทนทุกคน	ให้มีคว�มเชื่อในก�รสร้�ง 

วิถีและทิศท�งก�รทำ�ง�นที่สอดคล้องร่วมกัน	 นำ�บริษัทสู่ก�รเป็นองค์กรแห่ง

คว�มเป็นเลิศอย�่งยั่งยืน

	 4.	 บริษัทมีก�รส่งเสริมสนับสนุนและปลูกฝังให้พนักง�นเอ�ใจใส่ดูแล

ลูกค้�ด้วยคว�มจริงใจ	คำ�นึงถึงผลประโยชน์ของลูกค้�	และผู้เก่ียวข้องเป็นสำ�คัญ 

รับผิดชอบต่อหน�้ที่อย�่งเต็มกำ�ลังคว�มส�ม�รถ	 ปฏิบัติง�นด้วยคว�มซื่อสัตย์	

โปร่งใส	บริษัทมีก�รบรรจุจรรย�บรรณ	ในก�รดำ�เนินธุรกิจไว้ในหลักสูตรสำ�หรับ 

อบรมปฐมนิเทศพนักง�นใหม่	หลักสูตรสำ�หรับพนักง�นและผู้บริห�รท่ัวไป	เพ่ือให้

บุคล�กรของบริษัทมีสำ�นึกในคว�มรับผิดชอบต่อหน้�ที่ของตน

	 สำ�หรับตัวแทนประกันชีวิต	บริษัทมุ่งเน้นในก�รพัฒน�และยกระดับตัวแทน 

ประกันชีวิตในก�รให้บริก�ร	 พร้อมให้คำ�แนะนำ�ปรึกษ�ด้�นก�รเงินกับลูกค้�	

ปฏิบัติหน้�ที่ด้วยคว�มสุจริต	

	 5.	 บริษัทมีศูนย์บริก�รรับเร่ืองร้องเรียน	 เพ่ืออำ�นวยคว�มสะดวกในก�รบริก�ร 

ผู้ร้องเรียน	ให้ได้รับคว�มกระจ�่งเป็นธรรม	ได้รับก�รจัดก�รแก้ไขอย่�งถูกต้อง	

ทันเวล�		มีก�รร�ยง�น	ข้อร้องเรียน	และผลก�รดำ�เนินก�รต่อผู้บริห�รระดับสูง	

	 6.	 บริษัทได้มีก�รกำ�หนดระเบียบ	 และกระบวนก�รสอบสวนก�รกระทำ� 

คว�มผิดของพนักง�นและตัวแทนประกันชีวิตที่ชัดเจน	เพื่อให้เกิดคว�มยุติธรรม	

โปร่งใส	และเป็นไปต�มหลักธรรม�ภิบ�ล

	 7.	 บริษัทได้ให้คว�มสำ�คัญกับก�รต่อต้�นและป้องกันก�รทุจริต	เพื่อแก้ไข 

ปัญห�สังคม	และเศรษฐกิจ	โดยก�รให้คว�มร่วมมือกับหน่วยง�นของรัฐในทุกๆ	ด้�น	

และเป็นสม�ชิกภ�คีเครือข่�ยต่อต้�นคอร์รัปชั่น	และสม�ชิกแนวร่วมปฎิบัติของ 

ภ�คเอกชนไทยในก�รต่อต้�นก�รทุจริต	

	 8.	 บริษัทมีก�รป้องกันคว�มขัดแย้งท�งผลประโยชน์และกำ�หนดไว้เป็น

จรรย�บรรณในก�รดำ�เนินธุรกิจที่กรรมก�ร	 ผู้บริห�ร	 และพนักง�นทุกคนจะ

ไม่กระทำ�ก�รใดๆ	 ที่ก่อให้เกิดคว�มขัดแย้งท�งผลประโยชน์	 ทั้งท�งตรงและ 

ท�งอ้อมจ�กก�รติดต่อกับผู้เกี่ยวข้องท�งธุรกิจกับบริษัท	ไม่ใช้โอก�สหรือข้อมูล 

ที่ได้จ�กบริษัทในก�รแสวงห�ประโยชน์ส่วนตน	 ไม่เรียกรับหรือยินยอมที่จะรับ

สิ่งของหรือประโยชน์อื่นใดจ�กผู้เกี่ยวข้องท�งธุรกิจกับบริษัท	

	 9.	 บริษัทมีหลักก�รรักษ�คว�มลับและกำ�หนดไว้เป็นจรรย�บรรณและข้อ

บังคับก�รทำ�ง�น	ที่กรรมก�ร	ผู้บริห�ร	และพนักง�นทุกคนจะไม่เปิดเผยข้อมูล

ท่ีเป็นคว�มลับท่ีตนล่วงรู้จ�กก�รปฏิบัติหน้�ท่ี	ปกป้องและรักษ�ข้อมูลให้ปลอดภัย 

ระมัดระวังไม่ให้ข้อมูลเอกส�ร	 หรือข�่วส�รที่เป็นคว�มลับรั่วไหลไปยังผู้ที่ไม่

เกี่ยวข้อง	อันอ�จก่อให้เกิดผลกระทบ	หรือคว�มเสียห�ยกับตัวบุคคลหรือบริษัท 

ทั้งท�งตรงและท�งอ้อม	

	 10.	บริษัทจัดให้มีระบบก�รควบคุมภ�ยในที่เพียงพอและมีกระบวนก�ร

บริห�รคว�มเสี่ยง	ที่ครอบคลุมคว�มเสี่ยงที่สำ�คัญ	มีระบบติดต�มและประเมิน

ก�รควบคุมภ�ยใน	 และก�รบริห�รคว�มเสี่ยงที่มีประสิทธิภ�พ	 มีสำ�นักกำ�กับ

และตรวจสอบและสำ�นักบริห�รคว�มเสี่ยงท่ีมีคว�มเป็นอิสระในก�รปฏิบัติง�น 

ร�ยง�นตรงต่อคณะกรรมก�รกำ�กับและตรวจสอบ	 และคณะกรรมก�รคว�มเส่ียง

ต�มลำ�ดับ	มีก�รกำ�หนดแนวท�งปฏิบัติในเร่ืองก�รควบคุมภ�ยใน	แนวท�งปฏิบัติใน

เรื่องก�รตรวจสอบภ�ยใน	 และแนวท�งปฏิบัติเกี่ยวกับก�รกำ�กับปฏิบัติง�นไว้

เป็นกรอบก�รปฏิบัติง�น	

	 11.	บริษัทมีก�รเปิดเผยข้อมูลอย�่งโปร่งใส	ส�ม�รถตรวจสอบได้	มีก�รเผย

แพร่ข้อมูลแก่ผู้เกี่ยวข้องทั้งข้อมูลท�งก�รเงิน	 และมิใช่ข้อมูลท�งก�รเงินผ�่น 

หล�ยช่องท�ง	และหล�ยรูปแบบท้ังในรูปแบบร�ยง�น	เอกส�รก�รข�ย	ส่ือโฆษณ� 



49REPORT 2015
A N N U A L

ประช�สัมพันธ์	 และเว็บไซต์	 โดยถือปฏิบัติต�มกฎหม�ย	 และข้อบังคับของ 

หน่วยง�นที่กำ�กับดูแล	อย่�งเคร่งครัด	บริษัทมีนโยบ�ยคว�มปลอดภัยส�รสนเทศ 

รวมถึงกำ�หนดกระบวนก�รส่งข้อมูลที่ส�ม�รถตรวจสอบและติดต�มได้	 เพื่อ

ปกป้องและรักษ�ข้อมูลให้ปลอดภัย	 ป้องกันก�รเปิดเผยข้อมูลที่อ�จก่อให้เกิด

ผลกระทบหรือคว�มเสียห�ยกับตัวบุคคลหรือบริษัท	 ทั้งท�งตรงและท�งอ้อม 

และเพื่อให้ก�รปฏิบัติเป็นไปต�มข้อกำ�หนดของท�งก�ร	 บริษัทจัดทำ�ร�ยง�น

ท�งก�รเงินและร�ยง�นที่มิใช่ท�งก�รเงินที่ครบถ้วน	ถูกต้อง	ทันเวล�	เชื่อถือได ้

และเปิดเผยข้อมูลท�งก�รเงินท่ีสำ�คัญอย่�งเพียงพอ	 เป็นไปต�มกฎหม�ย	 ข้อบังคับ

ของท�งก�ร	ม�ตรฐ�นก�รบัญชี	ผ�่นก�รตรวจสอบจ�กผู้สอบบัญชีรับอนุญ�ต	

และคณะกรรมก�รบริษัทมีก�รเปิดเผยคว�มรับผิดชอบของคณะกรรมก�รต่อ

ร�ยง�นท�งก�รเงิน	 รวมท้ังเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับบุคคลหรือกิจก�รท่ีเก่ียวข้องกัน	

เพื่อให้ผู้ใช้ได้รับข้อมูล	เพื่อก�รตัดสินใจอย่�งครบถ้วนรอบด้�น	ด้วยคว�มเป็น

ธรรมและเสมอภ�ค	

	 ทั้งนี้บริษัทยึดมั่นในหลักธรรม�ภิบ�ล	 คือ	 หลักนิติธรรม	 หลักคุณธรรม	

หลักคว�มโปร่งใส	หลักคว�มมีส่วนร่วม	หลักคว�มคุ้มค่�	และหลักคว�มรับผิดชอบ	

ในก�รดำ�เนินง�นเสมอม�	 เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่�ยเชื่อถือและว�งใจในก�ร

ดำ�เนินง�นร่วมกับบริษัท	อันทำ�ให้บริษัทส�ม�รถดำ�เนินธุรกิจได้อย่�งยั่งยืน
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 เรียนผู้ถือหุ้น
	 คณะกรรมการกำากับและตรวจสอบบริษัท	 ไทยสมุทรประกันชีวิต	
จำากัด	(มหาชน)	ประกอบด้วยกรรมการของบริษัทจำานวน	3	ท่าน	
ได้แก่
	 1.	 นางดัยนา	บุนนาค
	 	 ประธานกรรมการกำากับและตรวจสอบ	
	 2.	 รศ.จารุพร	ไวยนันท์
	 	 กรรมการกำากับและตรวจสอบ	
	 3	 นางวัลลภา	อัสสกุล
	 	 กรรมการกำากับและตรวจสอบ
 
	 โดยมีผู้อำานวยการอาวุโสสำานักกำากับและตรวจสอบ	 ทำาหน้าท่ี 
เป็นเลขานุการคณะกรรมการกำากับและตรวจสอบ	

	 คณะกรรมการกำากับและตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่
ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท	 ภายใต้กฎบัตร 
คณะกรรมการกำากับและตรวจสอบ	 และหลักการกำากับดูแล
กิจการที่ด	ี มีความเป็นอิสระไม่มีข้อจำากัด	 ในการได้รับข้อมูล
ทั้งจากผู้บริหาร	 พนักงานและผู้เกี่ยวข้อง	 โดยในปี	 2558	 มีการ
ประชุมรวม	 9	 ครั้ง	 ซึ่งสรุปสาระสำาคัญของการปฏิบัติหน้าที่ได้
ดังนี้
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•	 สอบท�นงบก�รเงินร�ยไตรม�สและงบก�รเงินประจำ�ป	ีรวมทั้งก�รเปิดเผย

ข้อมูลที่เป็นส�ระสำ�คัญ	 พิจ�รณ�ประเด็นคว�มเสี่ยงที่เกี่ยวกับก�รจัดทำ�งบ

ก�รเงิน	 	 ม�ตรฐ�นก�รบัญชีที่เกี่ยวข้อง	 	 และสอบท�นร�ยง�นก�รดำ�รงเงิน

กองทุนต�มระดับคว�มเสี่ยง	(Risk-Based	Capital:	RBC)		ครึ่งปีและประจำ�ปี 

โดยก�รประชุมห�รือแลกเปลี่ยนคว�มคิดเห็นร่วมกับผู้สอบบัญชี	 ผู้ตรวจสอบ

ภ�ยใน	ฝ่�ยบญัช	ีและฝ�่ยง�นทีเ่กีย่วขอ้ง	เหน็ว่�งบก�รเงนิและร�ยง�นก�รดำ�รง

เงินกองทุนต�มระดับคว�มเสี่ยงมีก�รปฏิบัติต�มม�ตรฐ�นบัญชี	หลักก�รบัญชี 

ที่รับรองทั่วไป	 พระร�ชบัญญัติประกันชีวิต	 และเป็นไปต�มประก�ศของคณะ 

กรรมก�รกำ�กับและส่งเสริมก�รประกอบธุรกิจประกันภัย	และกฎหม�ยท่ีเก่ียวข้อง 

มีก�รเปิดเผยข้อมูลที่เป็นส�ระสำ�คัญอย�่งเพียงพอ	 และไม่มีร�ยก�รปรับปรุง

บัญชีที่มีผลกระทบต่องบก�รเงินอย่�งมีนัยสำ�คัญ	 ทั้งนี้ได้มีก�รร�ยง�นผลต่อ

คณะกรรมก�รบริษัทเพื่อพิจ�รณ�ต�มระยะเวล�ที่กำ�หนด	

•	 ทบทวนกฎบัตรคณะกรรมก�รกำ�กับและตรวจสอบ	และกฎบัตรสำ�นักกำ�กับ 

และตรวจสอบเพื่อให้มั่นใจว่�กฎบัตรยังมีคว�มเหม�ะสมกับสภ�พแวดล้อม

ของบริษัท	 เห็นว่�โดยรวมกฎบัตรคณะกรรมก�รกำ�กับและตรวจสอบและกฎบัตร 

สำ�นักกำ�กับและตรวจสอบที่บริษัทกำ�หนดยังคงมีคว�มเหม�ะสมกับสภ�พ

แวดล้อมของบริษัท	

•	 กำ�กับดูแลก�รปฏิบัติง�นของสำ�นักกำ�กับและตรวจสอบ	 โดยสอบท�นภ�รกิจ 

ขอบเขตก�รปฏิบัติง�น	 แนวท�งก�รกำ�กับและตรวจสอบ	 พิจ�รณ�และอนุมัติ

แผนง�นตรวจสอบประจำ�ปีที่จัดทำ�ข้ึนบนพ้ืนฐ�นของก�รประเมินก�รควบคุม

ภ�ยในและต�มคว�มเสี่ยงที่สำ�คัญ	 และสอบท�นผลก�รปฏิบัติง�นในภ�พรวม

ทุกไตรม�ส	เพื่อให้มั่นใจว่�ก�รกำ�กับและตรวจสอบเป็นไปอย่�งมีประสิทธิภ�พ 

และประสิทธิผลต�มแผนง�นและเป้�หม�ยท่ีกำ�หนดไว้	 ระบบก�รควบคุมภ�ยใน

มีคว�มเพียงพอ	และมีก�รติดต�มก�รดำ�เนินก�รแก้ไข	ปรับปรุงต�มข้อเสนอแนะ 

ของก�รตรวจสอบอย่�งถูกต้องครบถ้วนโดยมีก�รร�ยง�นต่อคณะกรรมก�รบริษัท 

ทุกไตรม�สและได้ร�ยง�นต่อคณะกรรมก�รบริษัทโดยไม่ชักช้�ในกรณีที่มี

ร�ยก�รหรือก�รกระทำ�ที่อ�จมีผลกระทบอย่�งมีนัยสำ�คัญต่อฐ�นะก�รเงิน

และก�รดำ�เนินง�นของบริษัท	 หรือมีก�รทุจริต	 หรือมีสิ่งผิดปกติ	 หรือมีคว�ม

บกพร่องที่สำ�คัญในระบบก�รควบคุมภ�ยในและก�รฝ่�ฝืนกฎหม�ยท่ีเกี่ยวข้อง

กับธุรกิจของบริษัท	 ทั้งนี้ไม่มีร�ยก�รหรือก�รกระทำ�ที่อ�จมีผลกระทบอย�่ง

มีนัยสำ�คัญต่อฐ�นะก�รเงินและก�รดำ�เนินง�นของบริษัทที่ต้องร�ยง�น 

คณะกรรมก�รบริษัทดังกล่�วในปีที่ผ่�นม�	

•	 สอบท�นก�รดำ�เนินง�นของบริษัทว่�เป็นไปต�มพระร�ชบัญญัติประกันชีวิต

และข้อกำ�หนดของสำ�นักง�นคณะกรรมก�รกำ�กับและส่ ง เสริมก�ร 

ประกอบธุรกิจประกันภัย		กฎหม�ยว่�ด้วยก�รป้องกันและปร�บปร�มก�รฟอกเงิน 

และก�รสนับสนุนท�งก�รเงินแก่ก�รก่อก�รร�้ย	 พระร�ชบัญญัติบริษัทมห�ชน 

และกฎหม�ยที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท	คณะกรรมก�รกำ�กับและตรวจสอบ 

เห็นว่�บริษัทมีก�รดูแลและปฏิบัติต�มกฎหม�ยท่ีเก่ียวข้อง	 และไม่พบข้อบกพร่อง 

ที่มีส�ระสำ�คัญ

•	 ห�รือร่วมกับผู้บริห�รส�ยง�นเทคโนโลยีส�รสนเทศ	 เพ่ือสอบท�นก�รควบคุม 

ภ�ยใน	 ก�รบริห�รคว�มเสี่ยงด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศ	 และมีก�รกำ�กับดูแล

กิจกรรมสำ�คัญ	 ให้คว�มเห็น	 คำ�แนะนำ�	 เกี่ยวกับก�รปรับปรุงกระบวนก�ร

ควบคุมและระบบที่ใช้ในก�รปฏิบัติง�นเพื่อให้เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อก�ร

ดำ�เนินง�น

•	 ห�รือกับผู้สอบบัญชีเก่ียวกับขอบเขตและแนวท�งก�รปฏิบัติง�น	 รวมท้ังผลก�ร 

ปฏิบัติง�นของผู้สอบบัญช	ี เพื่อให้เกิดก�รประส�นง�นและเกิดประสิทธิภ�พ

สูงสุดในก�รปฏิบัติง�น	

•	 สอบท�นก�รบริห�รคว�มเสี่ยง	 โดยเฉพ�ะคว�มเสี่ยงด้�นปฏิบัติก�ร	 โดย

กำ�หนดเป็นแนวท�งก�รตรวจสอบไว้ในทุกง�น	 พิจ�รณ�ถึงคว�มเหม�ะสม	

และให้คว�มเห็น	คำ�แนะนำ�ต่อแนวท�งก�รบริห�รคว�มเสี่ยง	

•	 สอบท�นก�รเปิดเผยร�ยก�รที่มีคว�มเกี่ยวโยงกัน	 และร�ยก�รที่อ�จมี

คว�มขัดแย้งท�งผลประโยชน์	 เห็นว่�บริษัทมีก�รเปิดเผยข้อมูลอย่�งเพียงพอ	

และเป็นไปต�มประก�ศ	 ข้อกำ�หนด	 และแนวท�งปฏิบัติของสำ�นักง�นคณะ

กรรมก�รกำ�กับและส่งเสริมก�รประกอบธุรกิจประกันภัย	ไม่ปร�กฏร�ยก�รที่มี

คว�มเกี่ยวโยงกันอันอ�จก่อให้เกิดคว�มขัดแย้งท�งผลประโยชน์

•	 สอบท�นก�รดำ�เนินก�รของบริษัทในก�รส่งเสริมบรรษัทภิบ�ล	 จรรย�บรรณ 

ก�รบริห�รจัดก�รที่โปร่งใส	 ส�ม�รถตรวจสอบได้	 เพื่อสร้�งคว�มเชื่อมั่นให้

กับผู้มีส่วนได้เสีย	 โดยบริษัทมีก�รกำ�หนดจรรย�บรรณท�งธุรกิจที่ได้รับคว�ม

เห็นชอบจ�กคณะกรรมก�รบริษัทเพื่อให้ทุกคนในบริษัทถือเป็นแนวปฏิบัติ	 โดย

สำ�นักกำ�กับและตรวจสอบจะร่วมกับฝ่�ยบริห�รทรัพย�กรบุคคลทบทวนคว�ม

เหม�ะสมเป็นประจำ�ทุกป	ี โดยในปี	2558	 คณะกรรมก�รกำ�กับและตรวจสอบ

มีก�รทบทวนคู่มือจรรย�บรรณประจำ�ปี	 เห็นว่�โดยรวมจรรย�บรรณท�งธุรกิจ

ที่บริษัทกำ�หนดยังคงมีคว�มเหม�ะสมกับสภ�พแวดล้อมของบริษัท	 โดยมีก�ร

ปรบัปรงุเนือ้ห�ส�ระบ�งสว่นเพือ่ใหม้คีว�มชดัเจนม�กยิง่ขึน้			และมคีว�มเหน็ว�่ 

บริษัทควรกำ�หนดแนวท�งก�รปฏิบัติง�นเพ่ือให้พนักง�น	 มีก�รปฏิบัติง�นอย่�งมี 

คุณธรรม	จริยธรรม	และคว�มรับผิดชอบ	พร้อมทั้งควรให้พนักง�นมีก�รลงน�ม 

คำ�รับรองแนวท�งก�รปฏิบัติง�นดังกล่�ว

•	 พิจ�รณ�คุณสมบัติและผลก�รปฏิบัติง�นประจำ�ปี	 2558	 ของผู้สอบบัญชี 

บรษิทั	เค	พเีอม็จ	ีภมูไิชย	สอบบญัช	ีจำ�กดั		โดยเห็นว�่ผูส้อบบญัชมีคีว�มเปน็อสิระ 

มีทักษะคว�มรู้ในก�รตรวจสอบต�มม�ตรฐ�นส�กล		มีประสบก�รณ์และคว�ม

เชี่ยวช�ญในก�รตรวจสอบธุรกิจประกันชีวิต	มีบุคล�กรเพียงพอ	 	และจ�กผล

ก�รพิจ�รณ�ได้เสนอขอคว�มเห็นชอบต่อคณะกรรมก�รบริษัท	 ให้	 บริษัท	 เค

พีเอ็มจ	ี ภูมิไชย	 สอบบัญช	ี จำ�กัด	 เป็นผู้สอบบัญชีงบก�รเงินและร�ยง�นก�ร

ดำ�รงเงินกองทุนต�มระดับคว�มเสี่ยงของบริษัทประจำ�ป	ี2559	ต่อไป	เพื่อเสนอ

ต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจ�รณ�แต่งตั้งผู้สอบบัญชีและอนุมัติค่�สอบบัญชี

	 โดยสรุปคณะกรรมก�รกำ�กับและตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้�ที่ด้วยคว�ม

รอบคอบอย�่งเป็นอิสระ	 และแสดงคว�มเห็นอย�่งตรงไปตรงม�เพื่อประโยชน์

สูงสุดของบริษัท	โดยเห็นว่�ร�ยง�นข้อมูลท�งก�รเงินของบริษัท	มีคว�มถูกต้อง 

เชื่อถือได้	เป็นไปต�มข้อกำ�หนดของกฎหม�ย	และม�ตรฐ�นก�รบัญชีที่รับรอง

ทั่วไป	 บริษัทมีก�รบริห�รคว�มเสี่ยงและระบบก�รควบคุมภ�ยในที่เพียงพอ	

ก�รปฏิบัติง�นเป็นไปต�มกฎหม�ยและข้อกำ�หนดของท�งก�ร	ที่กำ�กับดูแล

รายงานคณะกรรมการกำากับและตรวจสอบ

น�งดัยน�	บุนน�ค

ประธ�นกรรมก�รกำ�กับและตรวจสอบ
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ความรัก...

ทำาให้ทุกๆ วัน

เปน็วนัครอบครวั
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	 คณะกรรมก�รสรรห�และพิจ�รณ�ค่�ตอบแทนได้ปฏิบัติหน้�ท่ีต�มท่ีได้รับมอบหม�ยจ�กคณะกรรมก�รบริษัท	 ซ่ึงกำ�หนดไว้

ในกฎบัตรคณะกรรมก�รสรรห�และพิจ�รณ�ค่�ตอบแทน	 มีหน้�ที่สรรห�บุคคลที่มีคุณสมบัติเหม�ะสมในก�รดำ�รงตำ�แหน่ง 

กรรมก�รบริษัท	กรรมก�รผู้จัดก�ร	และผู้บริห�รระดับสูงตั้งแต่รองกรรมก�รผู้จัดก�รขึ้นไป			ได้พิจ�รณ�คุณสมบัติโดยคำ�นึงถึง 

คว�มรู	้คว�มส�ม�รถ	ประสบก�รณ	์และมีประวัติก�รทำ�ง�นที่ดี		มีภ�วะผู้นำ�		มีวิสัยทัศน์กว้�งไกล		รวมทั้งมีคุณธรรมจริยธรรม 

ตลอดจนมีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร	 ส�ม�รถอุทิศเวล�ให้ได้อย่�งเพียงพออันเป็นประโยชน์ต่อก�รดำ�เนินกิจก�รของบริษัท	

นอกจ�กนี้	 ยังคำ�นึงถึงคุณสมบัติที่เหม�ะสมและสอดคล้องกับองค์ประกอบและโครงสร้�งของกรรมก�รต�มเป�้หม�ยของ

บริษัท	 รวมถึงคว�มรู้คว�มชำ�น�ญเฉพ�ะด�้นที่จำ�เป็น	 เพื่อส่งเสริมก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดีและให้ก�รบริห�รจัดก�รเป็นไป

อย�่งมีประสิทธิผล		ตลอดจนสอดคล้องกับข้อกำ�หนดของท�งก�รและสภ�พแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป		โดยมีกระบวนก�ร

สรรห�ที่โปร่งใส	สร�้งคว�มมั่นใจให้แก่ผู้ถือหุ้น		ปัจจุบันคณะกรรมก�รบริษัท	ประกอบด้วยกรรมก�รทั้งหมด		จำ�นวน	10	

ท�่น		เป็นกรรมก�รอิสระ	4		ท่�น		กรรมก�รที่ไม่เป็นผู้บริห�รอีก	5	ท�่น	และมีกรรมก�รที่เป็นผู้บริห�ร		1		ท่�น		ซึ่งดำ�รง

ตำ�แหน่งกรรมก�รผู้จัดก�ร

	 ก�รกำ�หนดค่�ตอบแทนคณะกรรมก�รบรษิัท	คณะกรรมก�รชุดย่อย	กรรมก�รผู้จัดก�รและผู้บริห�รระดับสูง	คณะกรรมก�ร 

สรรห�และพิจ�รณ�ค่�ตอบแทนได้กำ�หนดนโยบ�ย		หลักเกณฑ์ก�รพิจ�รณ�			และกระบวนก�รท่ีชัดเจน		โปร่งใส		สร้�งคว�มม่ันใจ 

ให้แก่ผู้ถือหุ้น	 โดยคำ�นึงถึงคว�มเหม�ะสมกับภ�ระหน้�ท่ี	 คว�มรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหม�ย	 ผลก�รปฏิบัติง�นผลประกอบก�ร 

บริษัท		และเทียบเคียงกับบริษัทที่อยู่ในอุตส�หกรรมและธุรกิจขน�ดใกล้เคียงกับบริษัท	เพื่อให้ค่�ตอบแทนมีคว�มเพียงพอที่

จะจูงใจให้กรรมก�รหรือผู้บริห�รที่มีศักยภ�พม�ร่วมง�นกับบริษัท		สนับสนุนให้บริษัทบรรลุเป้�หม�ยและทิศท�งที่กำ�หนด		

	 ในปี	2558	คณะกรรมก�รสรรห�และพิจ�รณ�ค่�ตอบแทน	มีก�รประชุมรวม		4	ครั้ง	 เพื่อปฏิบัติหน้�ที่สรรห�บุคคลผู้ม ี

คุณสมบัติเหม�ะสมในก�รดำ�รงตำ�แหน่งกรรมก�รบริษัท	 และทำ�หน้�ท่ีพิจ�รณ�ค่�ตอบแทนของคณะกรรมก�รบริษัท	คณะกรรมก�ร 

ชุดย่อย	 เพ่ือนำ�เสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมก�รบริษัทก่อนนำ�เสนอให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นพิจ�รณ�อนุมัติ	 นอกจ�กน้ีคณะกรรมก�ร

สรรห�ยังพิจ�รณ�กำ�หนดเป้�หม�ยตัวชี้วัดผลง�นของบริษัท	 ของกรรมก�รผู้จัดก�รและผู้บริห�รระดับสูง	 และติดต�มผล

ก�รดำ�เนินง�นต�มตัวชี้วัดผลง�นของบริษัท	 พิจ�รณ�ผลก�รปฏิบัติง�นและค่�ตอบแทนของกรรมก�รผู้จัดก�รและผู้บริห�ร

ระดับสูงเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมก�รบริษัทพิจ�รณ�อนุมัติ

บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำากัด (มหาชน)    ได้แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  
ซึ่งประกอบด้วยกรรมการบริษัทหรือผู้ที่คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้ง  มีจำานวน  4  ท่าน  คณะกรรมการ
สรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนชุดปัจจุบันประกอบด้วย
1. นางวัลลภา อัสสกุล  ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
2. นายกีรติ อัสสกุล  กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
3. ดร.ธีระบูลย์ อินทรกำาธรชัย  กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
4. นายสมาน ทิพยไกรศร  กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

รายงานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
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ชื่อบริษัท	 :	 บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จำ�กัด	(มห�ชน)

ลักษณะการประกอบธุรกิจ	 :	 บริษัทได้รับใบอนุญ�ตให้ประกอบธุรกิจประกันชีวิต

	 	 ครบทุกประเภท	รวมถึงก�รนำ�เงินไปลงทุนภ�ยใต้

	 	 ขอบเขตที่กฎหม�ยกำ�หนด

เลขทะเบียนบริษัท	 : 0107555000210 

ทุนจดทะเบียน	 :	 2,360,000,000	บ�ท

สำานักงานสาขา	 :	 บริษัทมีสำ�นักง�นส�ข�รวม	171	แห่ง	แบ่งเป็น

	 	 ภ�คเหนือ	38	แห่ง	

	 	 ภ�คกล�ง	45	แห่ง	

	 	 ภ�คตะวันออก	14	แห่ง

	 	 ภ�คตะวันออกเฉียงเหนือ	47	แห่ง	

	 	 ภ�คใต้	27	แห่ง	

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่	 :	 170	/	74	-	83	อ�ค�รโอเชี่ยนท�วเวอร์	1	ถนนรัชด�ภิเษก		

	 	 แขวงคลองเตย	เขตคลองเตย	กรุงเทพฯ	10110

โทรศัพท์	 : 0 2261 2300

ศูนย์ลูกค้าสัมพันธ์	 :	 0	2207	8888

โทรสาร	 :	 0	2261	3344

อีเมล	์	 : info@ocean.co.th

เว็บไซต	์	 :	 http://www.ocean.co.th

ข้อมูลทั่วไปของบริษัท 
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พ.ศ.	2492	 เปิดประวัติศาสตร์หน้าแรกของ “ไทยสมุทร”  
	 ก่อตั้งโดยคุณชิน	 อัสสกุล	 และคณะ	 เริ่มเปิดดำ�เนินกิจก�รครั้งแรกเมื่อวันที่	 11	 มกร�คม	2492	 ในชื่อ 

	 บริษัท	ไทยสมุทรพ�ณิชย์ประกันภัย	จำ�กัด

พ.ศ.	2494 ขยายการให้บริการด้านประกันชีวิต 

	 ได้รับใบอนุญ�ตดำ�เนินกิจก�รด้�นประกันชีวิตเพ่ิมข้ึน	จ�กระยะแรกท่ีให้บริก�รด้�นประกันวิน�ศภัยเพียงเท่�น้ัน

พ.ศ.	2496 บททดสอบแรกในการฝ่าวิกฤต “ไทยสมุทร”
	 คุณกฤษณ์	อัสสกุล	“บิด�แห่งไทยสมุทร”	เข�้ม�กอบกู้ภ�วะวิกฤตของบริษัท	จนทำ�ให้ผ่�นพ้นไปได้	

พ.ศ.	2497 ก้าวสู่จุดเปลี่ยนสำาคัญ
	 ไทยสมุทรเปิดให้บริก�รด้�นก�รประกันชีวิตแบบอุตส�หกรรม	 ซ่ึงตรงกับคว�มต้องก�รของตล�ดในขณะน้ัน 

	 ส่งผลให้บริษัทเติบโตขึ้นเป็นลำ�ดับ

พ.ศ.	2504 กระจายสาขาสู่ภูมิภาค พร้อมพัฒนาศักยภาพบุคลากรตัวแทน 
	 ไทยสมุทรได้ขย�ยส�ข�ทั่วประเทศจำ�นวน	23	แห่ง	พร้อมก่อตั้งศูนย์ฝึกอบรมพนักง�น	ณ	อำ�เภอป�กช่อง	 

	 จังหวัดนครร�ชสีม�	ปัจจุบันคือ	“ดิ	โอเชียน	เข�ใหญ่”

พ.ศ.	2543 ก้าวสู่วันใหม่ “ไทยสมุทรประกันชีวิต”
	 เพื่อให้เป็นไปต�มพระร�ชบัญญัติประกันชีวิต	 พ.ศ.2535	 บริษัทได้แยกธุรกิจประกันวิน�ศภัย	 และธุรกิจ 

	 ประกันชีวิตออกจ�กกัน	และได้เปลี่ยนชื่อเป็น	บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จำ�กัด

พ.ศ.	2551 ผนวกกำาลังสู่ความเป็นหนึ่ง
	 บริษัทได้ลงน�มในสัญญ�คว�มร่วมมือท�งธุรกิจกับ	บริษัท	ไดอิจิ	ประกันชีวิต	จำ�กัด	(ประเทศญ่ีปุ่น)	ซึ่งเป็น

	 บริษัทประกันชีวิต	ชั้นนำ�ของประเทศญี่ปุ่น

พ.ศ.	2552 60 ปี ไทยสมุทร ปรับภาพลักษณ์ใหม่องค์กร พร้อมนิยามใหม่ “เพ่ือนคู่ชีวิต...ตลอดไป”
 ครบรอบ	 60	 ปีของก�รดำ�เนินง�น	 บริษัทได้ปรับภ�พลักษณ์ใหม่ให้มีคว�มทันสมัย	 และตอบสนอง 

	 ลูกค้�ทุกระดับ	ก�รันตรีด้วยร�งวัลบริษัทประกันชีวิตที่มีก�รบริห�รง�นดีเด่น	อันดับ	2		ประจำ�ปี	2551	และ 

	 ร�งวัลตัวแทนประกันชีวิตคุณภ�พดีเด่น	 ประจำ�ป	ี2550	 จ�กสำ�นักง�นคณะกรรมก�รกำ�กับและส่งเสริม 

	 ก�รประกอบธุรกิจประกันภัย	(คปภ.)

66	ปี	ไทยสมุทรประกันชีวิต
เดินเคียงคู่ดูแลพี่น้องไทยดั่ง

ไทยสมุทรประกันชีวิต		บริษัทประกันชีวิตที่เปี่ยมด้วยประสบก�รณ์ด้�นก�รประกันชีวิต
ที่ครบวงจรม�ตลอด	66	ปี	ดำ�เนินธุรกิจโดยยึดมั่นในหลักธรรม�ภิบ�ล	และเพิ่มพูน
ประสบก�รณ์ท�งธุรกิจอย่�งต่อเนื่องตลอดม�

เพื่อนคู่ชีวิต...ตลอดไป

ประวัติความเป็นมา
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พ.ศ.	2553 เดินหน้าบริหารงานโดยนักบริหารมืออาชีพ ภายใต้ความโปร่งใส 
	 คุณนุสร�	(อัสสกุล)	บัญญัติปิยพจน์	ก้�วสู่ตำ�แหน่งกรรมก�รผู้จัดก�รบริษัท		บริห�รง�นด้วยคว�มรู้	คว�มส�ม�รถ	และประสบก�รณ์ 

	 รอบด้�น	เน้นหลักธรรม�ภิบ�ล	พิสูจน์ได้ด้วย	ร�งวัลโล่ประก�ศเกียรติคุณจรรย�บรรณดีเด่นหอก�รค้�ไทยประจำ�ป	ี2553

พ.ศ.	2554 รับรางวัลแห่งความภูมิใจ
	 ไทยสมทุร	ไดร้บัร�งวลั	บริษทัประกนัชวีติท่ีมีก�รบรหิ�รง�นดเีดน่	ชมเชย			ประจำ�ปี			2553			และร�งวลัตวัแทนประกนัชวีติคณุภ�พ 

	 ดีเด่น	 ประจำ�ปี	 2553	 จ�กสำ�นักง�นคณะกรรมก�รกำ�กับและส่งเสริมก�รประกอบธุรกิจประกันภัย	 (คปภ.)	 ซึ่งสะท้อน 

	 ประสิทธิภ�พในด้�นก�รบริห�รองค์กรและคุณภ�พของตัวแทนประกันชีวิต

พ.ศ.	2555 เติบโตอย่างยั่งยืน พร้อมแปรสภาพเป็น บริษัท ไทยสมุทรประกันชีวิต จำากัด (มหาชน)  
	 ต�มนโยบ�ยของภ�ครฐัภ�ยใต	้พ.ร.บ.ประกันชวีติ	กำ�หนดใหบ้รษิทัประกนัชวีติทกุแหง่ตอ้งแปรสภ�พเปน็บรษิทัมห�ชน	จำ�กดั 

	 (บมจ.)	ดังนั้นในวันที่	10	กรกฎ�คม	2555	บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จำ�กัด	จึงได้จดทะเบียนแปรสภ�พเป็นบริษัทมห�ชน 

	 ใช้ชื่อว่�	บริษัท	ไทยสมุทรประกันชีวิต	จำ�กัด	(มห�ชน)

	 รับร�งวัลก�รันตีคุณภ�พต่อเนื่องเป็นปีที่	 2	 ไทยสมุทรรับร�งวัลบริษัทประกันชีวิตที่มีก�รบริห�รง�นดีเด่น	 ชมเชย	 ประจำ�	 

	 ปี	2554	 และร�งวัลตัวแทนประกันชีวิต	คุณภ�พดีเด่น	ประจำ�ปี	2554	จ�กสำ�นักง�นคณะกรรมก�รกำ�กับและส่งเสริมก�ร	 

	 ประกอบธุรกิจประกันภัย	(คปภ.)	ต่อเนื่องเป็นปีที	่2	

พ.ศ.	2556 พัฒนาก้าวไกล...ผนึกสายสัมพันธ์แนบแน่น 
	 ง�น	THE	PROSPERITY	OF	SYNERGY	 เฉลิมฉลองว�ระครบรอบ	5	 ปี	 คว�มร่วมมือท�งธุรกิจระหว่�ง	 บริษัท	 ไทยสมุทร	 

	 ประกันชีวิต	จำ�กัด	(มห�ชน)	กับ	บริษัท	ไดอิจ	ิประกันชีวิต	จำ�กัด	(ประเทศญ่ีปุ่น)	แสดงให้เห็นถึงคว�มสัมพันธ์อันแนบแน่น	 

	 ที่นำ�ม�ซึ่งคว�มเจริญก้�วหน้�อย่�งต่อเนื่อง

	 รบัร�งวลับรษิทัประกนัชวีติทีม่กี�รพฒัน�ดเีดน่	ประจำ�ป	ี				2555				ในโครงก�รมอบร�งวลัประกนัภยัดเีดน่ครบวงจร	ประจำ�ป	ี				2555 

	 จ�กก�รคัดเลือกจ�กสำ�นักง�นคณะกรรมก�รกำ�กับและส่งเสริมก�รประกอบธุรกิจประกันภัย	(คปภ.)	

	 คุณนุสร�	(อัสสกุล)	บัญญัติปิยพจน์	ในน�มของกรรมก�รผู้จัดก�รบริษัท	รับร�งวัล	Outstanding	Entrepreneurship	Awards 

	 จ�ก	Enterprise	Asia	 หนึ่งในร�งวัล	Asia	Pacific	Entrepreneurship	Awards	 ซึ่งเป็นร�งวัลระดับเอเชียแปซิฟิก	 ที่มอบ 

	 เป็นเกียรติแก่ผู้ประกอบก�รที่มีก�รบริห�รง�นที่โดดเด่น	และมุ่งมั่นทุ่มเทพัฒน�ธุรกิจสู่คว�มสำ�เร็จ	

	พ.ศ.2557 65 ปีที่ยึดมั่นในบริการที่เป็นเลิศ  พร้อมมุ่งมั่นสร้างความมั่นคงสู่ชุมชนทั่วไทย
	 รับร�งวัลประก�ศเกียรติคุณโครงก�รศูนย์รับเรื่องและแก้ไขปัญห�ให้กับผู้บริโภคดีเด่น	ปี	2557		จ�กสำ�นักง�นคณะกรรมก�ร 

	 คุ้มครองผู้บริโภค	(สคบ.)	และ	สถ�บันรับรองม�ตร�ฐ�นไอเอสโอ	(สรอ.)

	 พัฒน�ศักยภ�พพี่น้องไทยให้แข็งแกร่ง	พร้อมสร้�งร�ยได้ที่ยั่งยืนสู่	88	ชุมชนทั่วไทย	กับ	โครงก�ร	”ไทยสมุทรประกันชีวิต	 

	 เพื่อชุมชนไทย”		

พ.ศ.2558 ยืนหยัดดูแลรักษาผลประโยชน์ให้ลูกค้า ตั้งมั่นพัฒนาศักยภาพบุคลากร
	 รับร�งวัลสถ�นประกอบกิจก�รดีเด่นด�้นก�รส่งเสริมก�รพัฒน�ฝีมือแรงง�นต่อเนื่องเป็นป	ีที่	2	จ�กกระทรวงแรงง�น	

	 รบัร�งวลัประก�ศเกยีรตคิณุโครงก�รศนูยร์บัเรือ่งและแกไ้ขปญัห�ใหก้บัผูบ้รโิภคดเีดน่				ป	ี			2557		ตอ่เนือ่งเปน็ปทีี	่			2	จ�กสำ�นกัง�น 

	 คณะกรรมก�รคุ้มครองผู้บริโภค	(สคบ.)	และ	สถ�บันรับรองม�ตร�ฐ�นไอเอสโอ	(สรอ.)
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ภาคเหนือ 38 สาขา
1	 กงไกรลาศ
	 155/17	หมู่ท่ี	2	ถ.สิงห์วัฒน์	ต.บ้�นกร่�ง	อ.กงไกรล�ศ	จ.สุโขทัย	(64170)
	 โทรศัพท์	(055)	691	210	 โทรส�ร	(055)	625	075
2	 กำาแพงเพชร
	 1	ถ.ร�ชดำ�เนิน	1	ต.ในเมือง	อ.เมือง	จ.กำ�แพงเพชร	(62000)
	 โทรศัพท์	(055)	711	041	,	717	370	 โทรส�ร	(055)	712	941
3	 เกาะคา
	 176,176/1	หมู่ที	่3	ถ.พหลโยธิน	ต.ศ�ล�	อ.เก�ะค�	จ.ลำ�ป�ง	(52130)
	 โทรศัพท์	(054)	281	176	,	284	422,284	893	 โทรส�ร	(054)	284	445
4	 คลองขลุง
	 170	หมู่ท่ี	10	ถ.พหลโยธิน	ต.คลองขลุง	อ.คลองขลุง	จ.กำ�แพงเพชร	(62120)
	 โทรศัพท์	(055)	781132	 โทรส�ร	(055)	781	170
5	 	งาว
	 15/5	หมู่ที่	2	ถ.พหลโยธิน	ต.หลวงใต้	อ.ง�ว	จ.ลำ�ป�ง	(52110)
	 โทรศัพท์	(054)	261-312	,261-313	 โทรส�ร	(054)329	312
6	 	จอมทอง
	 566	หมู่ท่ี	14	ถ.เชียงใหม่-ฮอด	ต.ข่วงเป�	อ.จอมทอง	จ.เชียงใหม่	(50160)
	 โทรศัพท์	(053)		341-166	 โทรส�ร	(053)	341	166
7	 จุน
	 143	หมู่ที	่4	ถ.ส�ยจุน-พะเย�	ต.ห้วยข้�วก่ำ�	อ.จุน	จ.พะเย�	(56150)
	 โทรศัพท์	(054)	420-191,420192	 โทรส�ร	(054)	420	192
8	 	เชียงราย
	 131/13	หมู่ที	่13	ถ.พหลโยธิน	ต.สันทร�ย	อ.เมือง	จ.เชียงร�ย	(57000)
	 โทรศัพท์	(053)	700	856	,	700	858,	700	857	 โทรส�ร	(053)	700	856
9	 เชียงใหม่
	 468/1	ถ.เชียงใหม่-ลำ�ป�ง	ต.หนองป่�คร่ัง	อ.เมือง	จ.เชียงใหม่		(50000)
	 โทรศัพท์	(053)	240	219-	20	 โทรส�ร	(053)	304	608
10	ตะพานหิน
	 38	ถ.ตะพ�นหิน-บ�งมูลน�ก	ต.ตะพ�นหิน	อ.ตะพ�นหิน	จ.พิจิตร	(66110)
	 โทรศัพท์	(056)	662	760	,	621	837	 โทรส�ร	(056)	662	760
11	ตาก
	 18/22-23	ถ.มห�ดไทยบำ�รุง	ต.หนองหลวง	อ.เมือง	จ.ต�ก	(63000)
	 โทรศัพท์	(055)	511	756	,	540	858	 โทรส�ร	(055)	540	859
12	เถิน
	 155/6	หมู่ที	่7	ถ.พหลโยธิน	ต.ล้อมแรด	อ.เถิน	จ.ลำ�ป�ง	(52160)
	 โทรศัพท์	(054)	292	478,	244	020	 โทรส�ร	(054)	291	071
13	น่าน
	 163	หมู่ที	่4	ถ.ยันตรกิจโกศล	ต.ดู่ใต้	อ.เมือง	จ.น่�น	(55000)
	 โทรศัพท์	(054)	771	329	 โทรส�ร	(054)	771	329
14	บางกระทุ่ม
	 176/16	หมู่ท่ี	4	ถ.สันติบันเทิง	ต.บ�งกระทุ่ม	อ.บ�งกระทุ่ม	จ.พิษณุโลก	(65110)
	 โทรศัพท์	(055)	391	286,	391	112	 โทรส�ร	(055)	391	112
15	บางมูลนาก
	 26/1		หมู่ที่	1		ต.เนินมะกอก	อ.บ�งมูลน�ก	จ.พิจิตร	(66120)
	 โทรศัพท์	(056)	631	767,631	302	 โทรส�ร	(056)	660	066
16	บ้านตาก
	 368	หมู่ที	่13			ต.ต�กออก	อ.บ้�นต�ก	จ.ต�ก	(63120)
	 โทรศัพท์	(055)	591	218	 โทรส�ร	(055)	591	218
17	บ้านโฮ่ง
	 255/8-9	หมู่ที	่1	ถ.ลำ�พูน-ลี้	ต.บ้�นโฮ่ง	อ.บ้�นโฮ่ง	จ.ลำ�พูน	(51130)
	 โทรศัพท์	(053)	980	628,			591	285	 โทรส�ร	(053)	980	638

18	ปาย
	 80	หมู่ท่ี	8	ถ.ส�ยแม่ม�ลัย-ป�ย	ต.เวียงใต้	อ.ป�ย	จ.แม่ฮ่องสอน	(58130)
	 โทรศัพท์	(053)	699	572,699	237	 โทรส�ร	(053)	699	237
19	ฝาง
	 243	หมู่ที	่9	ถ.เชียงใหม่-ฝ�ง	ต.เวียง	อ.ฝ�ง	จ.เชียงใหม	่(50110)
	 โทรศัพท์	(053)	382	427	 โทรส�ร	(053)	451	428
20	พร้าว
	 233	หมู่ที	่1		ต.เวียง	อ.พร�้ว	จ.เชียงใหม	่(50190)
	 โทรศัพท์	(053)	474	514	,	474	018	 โทรส�ร	(053)	474	011
21	พะเยา
	 951	ถ.พหลโยธิน	ต.เวียง	อ.เมือง	จ.พะเย�	(56000)
	 โทรศัพท์	(054)	410	531	,	410	532,	431	215	 โทรส�ร	(054)	410	534
22	พาน
	 32	หมู่ที	่12	ถ.พหลโยธิน	ต.เมืองพ�น	อ.พ�น	จ.เชียงร�ย	(57120)
	 โทรศัพท์	(053)	721	389	,	658	725	 โทรส�ร	(053)	658	725
23	พิจิตร
	 20/2-3	ถ.คลองคะเชนทร์	ต.ในเมือง	อ.เมือง	จ.พิจิตร	(66000)
	 โทรศัพท์	(056)	990	858	-59	 โทรส�ร	(056)	990	861
24	พิษณุโลก
	 258/31	และ		259		ถ.มิตรภ�พ		ต.ในเมือง		อ.เมือง		จ.พิษณุโลก	(65000)
	 โทรศัพท์	(055)	259	256	,	232	666	 โทรส�ร	(055)	220	717
25	เพชรบูรณ์
	 147/4-5	ถ.ส�มัคคีชัย	ต.ในเมือง	อ.เมือง	จ.เพชรบูรณ์	(67000)
	 โทรศัพท์	(056)	743	076	,743	077,720	784	 โทรส�ร	(056)	720	784
26	แพร่
	 28	หมู่ที	่7	ถ.ยันตรกิจโกศล	ต.น�จักร	อ.เมือง	จ.แพร่	(54000)
	 โทรศัพท์	(054)	511	087	 โทรส�ร	(054)	625	467
27	แม่จัน
	 104	หมู่ที	่4	ถ.พหลโยธิน	ต.แม่จัน	อ.แม่จัน	จ.เชียงร�ย	(57110)
	 โทรศัพท์	(053)	660	634	,	772	681	 โทรส�ร	(053)	660	634
28	แม่สอด
	 60/1	ถ.ส�ยเอเชีย	ต.แม่สอด	อ.แม่สอด	จ.ต�ก	(63110)
	 โทรศัพท์	(055)	531	140	 โทรส�ร	(055)	533	474
29	แม่สะเรียง
	 141/1	หมู่	3		ถ.แม่สะเรียง-แม่ฮ่องสอน	ต.แม่สะเรียง	อ.แม่สะเรียง	จ.แม่ฮ่องสอน	(58110)

	 โทรศัพท์	(053)	683211	,	681-177	 โทรส�ร	(053)	621	246
30	แม่ฮ่องสอน
	 1/6	ถ.ขุนลุมประภ�ส				ต.จองคำ�	อ.เมือง	จ.แม่ฮ่องสอน	(58000)
	 โทรศัพท์	(053)	614	222	 โทรส�ร	(053)	614	222
31	ลำาปาง
	 44	ถ.ซุปเปอร์ไฮเวย	์ลำ�ป�ง-ง�ว	ต.ชมพ	ูอ.เมือง	จ.ลำ�ป�ง	(52100)
	 โทรศัพท์	(054)	226	528	,	226	529	 โทรส�ร	(054)	227	604
32		ลำาพูน
	 37	หมู่ที	่2	ถ.ลำ�พูน-ป่�ซ�ง	ต.ในเมือง	อ.เมือง	จ.ลำ�พูน	(51000)
	 โทรศัพท์	(053)	090	427	-29	 โทรส�ร	(053)	563	888
33		วังทอง
	 448/3	หมู่ท่ี	1	ถ.พิษณุโลก-หล่มสัก	ต.วังทอง	อ.วังทอง	จ.พิษณุโลก	(65130)
	 โทรศัพท์	(055)	312	812,	228	469	 โทรส�ร	(055)	228	469
34		เวียงป่าเป้า
	 113	หมู่ที	่6	ต.เวียง	อ.เวียงป�่เป้�	จ.เชียงร�ย	(57170)
	 โทรศัพท์	(053)	781	339	,	648	817	 โทรส�ร	(053)	648	817
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35		สวรรคโลก
	 54/6	หมู่ที	่3	ถ.จรดวิถีถ่อง	ต.ย่�นย�ว	อ.สวรรคโลก	จ.สุโขทัย	(64110)
	 โทรศัพท์	(055)	641	490	 โทรส�ร	(055)	641	491
36		สุโขทัย
	 218	หมู่ที่	4	ถ.สิงห์วัฒน์	ต.บ้�นหลุม	อ.เมือง	จ.สุโขทัย	(64000)
	 โทรศัพท์	(055)	615	918,	615	919,	615	920	 โทรส�ร	(055)	615	920
37		หล่มสัก
	 124/70-71	หมู่	3	ส่ีแยกพ่อขุนผ�เมือง	ต.หนองไขว่	อ.หล่มสัก	จ.เพชรบูรณ์	(67110)
	 โทรศัพท์	(056)	912	069	 โทรส�ร	(056)	912	068
38		อุตรดิตถ์
	 119/4	หมู่	3	ต.ป่�เซ่�	อ.เมือง	จ.อุตรดิตถ	์(53000)
	 โทรศัพท์	(055)	417	401-03	 โทรส�ร	(055)	417	401

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 47 สาขา
1	 กันทรลักษ์
	 267/81-82	ถ.กันทรลักษ์-ขุนห�ญ	ต.หนองหญ้�ล�ด	อ.กันทรลักษ์	จ.ศรีสะเกษ	(33110)

	 โทรศัพท์	(045)	662	648	,	663	448	 โทรส�ร	(045)	662	648
2	 กาฬสินธ์ุ
	 52	ถ.กุดย�งส�มัคคี	ต.ก�ฬสินธุ์	อ.เมือง	จ.ก�ฬสินธุ์	(46000)	
	 โทรศัพท์	(043)		811	519	 โทรส�ร	(043)	813	535
3	 กุฉินารายณ์
 438-439	หมู่ท่ี	2	ถ.บัวข�ว-โพนทอง	ต.บัวข�ว	อ.กุฉิน�ร�ยณ์	จ.ก�ฬสินธ์ุ	(46110)
	 โทรศัพท์	(043)	850	362,832	279	 โทรส�ร	(043)	832	279
4	 กุมภวาปี
	 210	หมู่ที	่1	ถ.ชวลิต	ต.กุมภว�ปี	อ.กุมภว�ปี	จ.อุดรธ�นี	(41110)
	 โทรศัพท์	(042)	202	098	 โทรส�ร	(042)	331	026
5	 ขอนแก่น
	 243/41	ถ.มิตรภ�พ	ต.ในเมือง	อ.เมือง	จ.ขอนแก่น	(40000)	
	 โทรศัพท์	(043)	236	656	243	007	 โทรส�ร	(043)	347	994
6	 เข่ืองใน
	 469/1-3	ถ.แจ้งสนิท	ต.เขื่องใน	อ.เขื่องใน	จ.อุบลร�ชธ�นี	(34150)	
	 โทรศัพท์	(045)	423	721,	423	722	 โทรส�ร	(045)	391	129
7	 ครบุรี
	 728	หมู่ที	่3	ถ.โชคชัย-ครบุรี	ต.แชะ	อ.ครบุรี	จ.นครร�ชสีม�	(30250)	
	 โทรศัพท์	(044)	448	109	-	110	 โทรส�ร	(044)	448	328
8	 ชัยภูมิ
	 273	ก/97-99	ถ.ยุติธรรม	ต.ในเมือง	อ.เมือง	จ.ชัยภูม	ิ(36000)	
	 โทรศัพท์	(044)	813	444	 โทรส�ร	(044)	831	445
9	 ชุมแพ
	 456/8	หมู่ที	่2	ต.ชุมแพ	อ.ชุมแพ	จ.ขอนแก่น	(40130)	
	 โทรศัพท์	(043)	311	355	,313	549,	312	596	 โทรส�ร	(043)	312	586
10	เชียงยืน
	 18	หมู่ท่ี	19	ถ.ขอนแก่น-ย�งตล�ด	ต.เชียงยืน	อ.เชียงยืน	จ.มห�ส�รค�ม	(44160) 
		 โทรศัพท์	(043)	781	465	,	781	164	 โทรส�ร	(043)	781	657
11	ด่านขุนทด
	 273/3-4	หมู่ท่ี	5	ถ.สีค้ิว-ชัยภูมิ	ต.ด่�นขุนทด	อ.ด่�นขุนทด	จ.นครร�ชสีม�	(30210)
	 โทรศัพท์	(044)	389	921	 โทรส�ร	(044)	204	601
12	เดชอุดม
	 202	หมู่ท่ี	19	ถ.เดชอุดม-ว�รินฯ	ต.เมืองเดช	อ.เดชอุดม	จ.อุบลร�ชธ�นี	(34160)
	 โทรศัพท์	(045)	361	287,282	365,282	366	 โทรส�ร	(045)	361	287
13	นครพนม
	 3/5	ถ.ร�ษฎรอุทิศ	ต.ในเมือง	อ.เมือง	จ.นครพนม	(48000)
	 โทรศัพท์	(042)	514	013,511	483	 โทรส�ร	(042)	513	344
14	นครราชสีมา
	 500,502,504	ถ.มิตรภ�พ	ต.ในเมือง	อ.เมือง	จ.นครร�ชสีม�	(30000)
	 โทรศัพท์	(044)	272	207	-	09	 โทรส�ร	(044)	253	355
15	นากลาง
	 164/1	หมู่ท่ี	1	ถ.อุดร-เมืองเลย	ต.น�กล�ง	อ.น�กล�ง	จ.หนองบัวลำ�ภู	(39170)
	 โทรศัพท์	(042)	359	259	 โทรส�ร	(042)	359	555
16	น้ำาพอง
	 176	หมู่ที	่4	ถ.มิตรภ�พ	ต.น้ำ�พอง	อ.น้ำ�พอง	จ.ขอนแก่น	(40310)
	 โทรศัพท์	(043)	441	445	,441	446	 โทรส�ร	(043)	441	153
17	บ้านผือ
	 274	หมู่ที	่8	ถ.ชนบทบำ�รุง	ต.บ�้นผือ	อ.บ้�นผือ	จ.อุดรธ�นี		(41160) 
	 โทรศัพท์	(042)	281	057	 โทรส�ร	(042)	282	626
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18	บ้านไผ่
 34/8	หมู่	2	ถ.มิตรภ�พ	ต.บ้�นไผ่	อ.บ้�นไผ่	จ.ขอนแก่น	(40110)
	 โทรศัพท์	(043)	374	274,275	168	 โทรส�ร	(043)	272	341
19	บึงกาฬ
	 135	หมู่ที	่1	ถ.บำ�รุงร�ษฎร์	ต.บึงก�ฬ	อ.เมือง		จ.บึงก�ฬ	(38000)
	 โทรศัพท์	(042)	491	034	 โทรส�ร	(042)	491	671
20	บุรีรัมย์
	 437/121	ถ.จิระ	ต.ในเมือง	อ.เมือง	จ.บุรีรัมย์	(31000)
	 โทรศัพท์	(044)	614	943	,602	501	,	602	502	 โทรส�ร	(044)	614	944
21	ปักธงชัย
	 19	หมู่ที่	8	ถ.สืบสิร	ิต.เมืองปัก	อ.ปักธงชัย	จ.นครร�ชสีม�	(30150)
	 โทรศัพท์	(044)	441	295	 โทรส�ร	(044)	284	094
22	ปากช่อง
	 798		ถ.มิตรภ�พ	ต.ป�กช่อง	อ.ป�กช่อง	จ.นครร�ชสีม�	(30130)
	 โทรศัพท์	(044)	279	048,	279	049	 โทรส�ร	(044)	279-049
23	พังโคน
	 587	หมู่ที	่9		ต.พังโคน	อ.พังโคน	จ.สกลนคร	(47160)
	 โทรศัพท์	(042)	772	075	 โทรส�ร	(042)	772	076
24	พิบูลมังสาหาร
	 34/33	ถ.สถิตนิม�นก�ล	ต.พิบูลมังส�ห�ร	อ.พิบูลมังส�ห�ร	จ.อุบลร�ชธ�นี	(34110)
	 โทรศัพท์	(045)	441	264,	204	330	 โทรส�ร	(045)	441	264
25	พิมาย
	 194	หมู่ท่ี	15	ถ.พิม�ย-ตล�ดแค	ต.ในเมือง	อ.พิม�ย	จ.นครร�ชสีม�	(30110)
	 โทรศัพท์	(044)	471	264	 โทรส�ร	(044)	471	264
26	โพนทอง
	 246-247	หมู่ท่ี	12	ถ.เสลภูมิ-โพนทอง	ต.สระนกแก้ว	อ.โพนทอง	จ.ร้อยเอ็ด	(45110) 
	 (043)	571	449	 โทรส�ร	(043)	571	449
27	โพนพิสัย
	 1064	หมู่ท่ี	1	ถ.หนองค�ย-บึงก�ฬ	ต.จุมพล	อ.โพนพิสัย	จ.หนองค�ย	(43120)	
	 โทรศัพท์	(042)	471	732	 โทรส�ร	(042)	471	731
28	มหาชนะชัย
	 288	หมู่ท่ี	4	ถ.ส�ยมห�ชนะชัย-พนมไพร	ต.ฟ้�หย�ด	อ.มห�ชนะชัย	จ.ยโสธร	(35130)
	 โทรศัพท์	(045)	799	533,	799	039	 โทรส�ร	(045)	799	039
29	มหาสารคาม
	 458		ถ.นครสวรรค์	ต.ตล�ด	อ.เมือง	จ.มห�ส�รค�ม	(44000)	
	 โทรศัพท์	(043)	712	360,712	361	 โทรส�ร	(043)	711	376
30	มุกดาหาร
	 6		ถ.ชย�งกูร	ข		ต.มุกด�ห�ร	อ.เมือง	จ.มุกด�ห�ร	(49000)	
	 โทรศัพท์	(042)	631	151,631	150	 โทรส�ร	(042)	631	150
31	ยโสธร
	 65	หมู่ที่		10			ต.สำ�ร�ญ	อ.เมือง	จ.ยโสธร	(35000) 
	 โทรศัพท์	(045)	711	558	 โทรส�ร	(045)	711	558
32	ร้อยเอ็ด
	 12		ถ.เทว�ภิบ�ล	ต.ในเมือง	อ.เมือง	จ.ร้อยเอ็ด	(45000)	
	 โทรศัพท์	(043)	511	326	 โทรส�ร	(043)	511	326
33	เลย
	 72/8	ถ.มะลิวัลย	์ต.กุดป่อง	อ.เมือง	จ.เลย	(42000)	
	 โทรศัพท์	(042)	811	741,	811	832	 โทรส�ร	(042)	832	864
34	เลิงนกทา
	 219/1	หมู่ที	่12		ต.ส�มแยก	อ.เลิงนกท�	จ.ยโสธร	(35120)	
	 โทรศัพท์	(045)	782	531	,	782	533	 โทรส�ร	(045)	782	533
35	วาปีปทุม
	 307	หมู่ท่ี	1	ถ.สม�รักษ์	ต.หนองแสง	อ.ว�ปีปทุม	จ.มห�ส�รค�ม	(44120)	
	 โทรศัพท์	(043)	798	272	 โทรส�ร	(043)	799	307

36		ศรีสะเกษ
	 276/29-30	หมู่ที	่8	ต.โพธิ์	อ.เมือง	จ.ศรีสะเกษ	(33000)	
	 โทรศัพท์	(045)	643	444	,	643	647,	611	438	 โทรส�ร	(045)	634	444
37	สกลนคร
	 1575/5	ถ.สุขเกษม	ต.ธ�ตุเชิงชุม	อ.เมือง	จ.สกลนคร	(47000)	
	 โทรศัพท์	(042)	711	124	 โทรส�ร	(042)	717	165
38	สว่างแดนดิน
	 878	หมู่ท่ี	12	ถ.สกลนคร-อุดรธ�นี	ต.สว่�งแดนดิน	อ.สว่�งแดนดิน	จ.สกลนคร	(47110) 
	 โทรศัพท์	(042)	721	663	 โทรส�ร	(042)	722	067
39	สุรินทร์
	 141	หมู่	10		ถ.มัทม�นนท์	ต.ในเมือง	อ.เมือง	จ.สุรินทร	์(32000)	
	 โทรศัพท์	(044)	538	577	,	538	278,	511	306	 โทรส�ร	(044)	511	306
40	เสลภูมิ
	 24/4-5	หมู่ที่	9	ถ.เสลภูมิ-ยโสธร	ต.กล�ง	อ.เสลภูมิ	จ.ร้อยเอ็ด	(45120)	
	 โทรศัพท์	(043)	533	540	,	533	629	 โทรส�ร	(043)	533	629
41	เสิงสาง
	 33	หมู่ท่ี	11	ถ.ครบุรี-เสิงส�ง	ต.เสิงส�ง	อ.เสิงส�ง	จ.นครร�ชสีม�	(30330)	
	 โทรศัพท์	(044)	447	214,	457	636	 โทรส�ร	(044)	447	214
42	หนองคาย
	 206	หมู่ท่ี	9	ถ.หนองค�ย-อุดรธ�นี	ต.โพธ์ิชัย	อ.เมือง	จ.หนองค�ย	(43000)	
	 โทรศัพท์	(042)	465	092	 โทรส�ร	(042)	465	225
43	หนองบัวลำาภู
	 267	หมู่ที	่10	ถ.อุดรธ�นี-เลย	ต.ลำ�ภู	อ.เมือง	จ.หนองบัวลำ�ภู	(39000) 
	 โทรศัพท์	(042)	311	150,	312	868,	312	716,	312	704	,	312	817	
	 โทรส�ร	(042)	312	981
44	อุดรธานี
	 115	ถ.หม�กแข้ง	ต.หม�กแข้ง	อ.เมือง	จ.อุดรธ�นี	(41000)	
	 โทรศัพท์	(042)	325	970	-	7	 โทรส�ร	(042)	221	356
45	อำานาจเจริญ
	 29/9	หมู่ที	่19	ถ.ชย�งกูร	ต.บุ่ง	อ.เมือง	จ.อำ�น�จเจริญ	(37000) 
	 โทรศัพท์	(045)	451	652,	451	026		,451	624	 โทรส�ร	(045)	451	026
46	อุบลราชธานี
	 941-941/1	ถ.ชย�งกูร	ต.ในเมือง	อ.เมือง	จ.อุบลร�ชธ�นี	(34000)	
	 โทรศัพท์	(045)	311	889	,	283	181,	311	438	 โทรส�ร	(045)	283	181
47	เอราวัณ
	 57	หมู่ที	่7	ถ.เลย-อุดร	ต.ผ�อินทร์แปลง	อ.เอร�วัณ	จ.เลย	(42220)	
		 โทรศัพท์	(042)	865-088	 โทรส�ร	(042)	856	090
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ภาคกลาง 45 สาขา
1	 กาญจนบุรี
	 72/3	หมู่ที	่1	ถ.แสงชูโต	ต.ท่�ล้อ	อ.ท่�ม่วง	จ.ก�ญจนบุรี	(71000)
	 โทรศัพท์	(034)	512	642	,	513	659	 โทรส�ร	(034)	511	276
2	 แก่งคอย
	 131	ถ.อุไรรัตน	์ต.แก่งคอย	อ.แก่งคอย	จ.สระบุรี	(18110)
	 โทรศัพท์	(036)	244	104	 โทรส�ร	(036)	244	104
3	 โคกสำาโรง
	 8/12	หมู่ที	่4	ถ.พหลโยธิน	ต.โคกสำ�โรง	อ.โคกสำ�โรง	จ.ลพบุร	ี(15120)
	 โทรศัพท์	(036)	442	628,	442	569	 โทรส�ร	(036)	441	298
4	 ชะอำา
	 496/3-4	ถ.เพชรเกษม	ต.ชะอำ�	อ.ชะอำ�	จ.เพชรบุร	ี(76120)
	 โทรศัพท์	(032)	471	825	,	470	555	 โทรส�ร	(032)	471	842
5	 ชัยนาท
	 310/20	หมู่ที่	5	ถ.พหลโยธิน	ต.บ้�นกล้วย	อ.เมือง	จ.ชัยน�ท	(17000)
	 โทรศัพท์	(056)	416	777	,	416	778	 โทรส�ร	(056)	411	770
6	 ชัยบาดาล
	 440/4-5	หมู่ท่ี	3	ถ.สุระน�ร�ยณ์	ต.ลำ�น�ร�ยณ์	อ.ชัยบ�ด�ล	จ.ลพบุรี	(15130)
	 โทรศัพท์	(036)	461	472	,	630	475	 โทรส�ร	(036)	461	472
7	 ดอนเจดีย์
	 1603	หมู่ท่ี	5	ถ.สุพรรณบุรี-ส�ยดอนเจดีย์	ต.ดอนเจดีย์	อ.ดอนเจดีย์	จ.สุพรรณบุรี	(72170)

	 โทรศัพท์	(035)	592	326	 โทรส�ร	(035)	591	069
8	 ด่านช้าง
	 99/13-14	หมู่ท่ี	1	ถ.ด่�นช้�ง-ส�มชุก	ต.ด่�นช้�ง		อ.ด่�นช้�ง	จ.สุพรรณบุรี	(72180)
	 โทรศัพท์	(035)	509	573	 โทรส�ร	(035)	509	232
9	 เดิมบางนางบวช
	 227	หมู่ที	่2	ต.เข�พระ	อ.เดิมบ�งน�งบวช	จ.สุพรรณบุรี	(72120)
	 โทรศัพท์	(035)	578	225,	515	314	 โทรส�ร	(035)	515	314
10	ท่ามะกา
	 1/30-31	หมู่ท่ี	2	ถ.แสงชูโต	ต.ท่�มะก�	อ.ท่�มะก�	จ.ก�ญจนบุรี	(71120)
	 โทรศัพท์	(034)	543	302-304	 โทรส�ร	(034)	543	303
11	ท่ายาง
	 80/1	หมู่ที	่2	ถ.เพชรเกษม	ต.ท่�ย�ง	อ.ท่�ย�ง	จ.เพชรบุรี	(76130)
	 โทรศัพท์	(032)	461	260	,	463	797	 โทรส�ร	(032)	463	777
12	ท่าเรือ	(อ.)
	 1	ถ.ท่�เรือ-พระพุทธบ�ตร	ต.ท่�เรือ	อ.ท่�เรือ	จ.พระนครศรีอยุธย�	(13130)
	 โทรศัพท์	(035)	341	596	,	342	988	 โทรส�ร	(035)	341	596
13	ธนบุรี
	 2	ถ.จรัญสนิทวงศ	์ซ.53	แขวงบ�งบำ�หรุ	เขตบ�งพลัด	กทม.	(10700)
	 โทรศัพท์	0	2881	7910	 โทรส�ร	0	2424	3535
14	นครปฐม
	 1066	ถ.เพชรเกษม	ต.สน�มจันทร์	อ.เมือง	จ.นครปฐม	(73000)
	 โทรศัพท์	(034)	259	581	,	280	322	 โทรส�ร	(034)	244	222
15	นครสวรรค์
	 605/370	หมู่ท่ี	10	ถ.นครฯ-พิษณุโลก	ต.นครสวรรค์ตก	อ.เมือง	จ.นครสวรรค์	(60000)

	 โทรศัพท์	(056)	221	149	,	221	636,	228	083	 โทรส�ร	(056)	372	291
16	นนทบุรี
	 41/93-94	หมู่ท่ี	8	ถ.รัตน�ธิเบศร์	ต.บ�งกระสอ	อ.เมือง	จ.นนทบุรี	(11000)
	 โทรศัพท์	0	2591	9670	,	0	2591-9662	 โทรส�ร	0	2589	0182
17	บรรพตพิสัย
	 414/3-5	หมู่ท่ี	1	ถ.เพ็ญศิริพัฒน�	ต.เจริญผล	อ.บรรพตพิสัย	จ.นครสวรรค์	(60180)
	 โทรศัพท์	(056)	279	260	,	279	409	 โทรส�ร	(056)	279	408
18	บางเลน
	 99	หมู่ท่ี	7	ถ.บ�งเลน-ล�ดหลุมแก้ว	ต.บ�งเลน	อ.บ�งเลน	จ.นครปฐม	(73130)
	 โทรศัพท์	(034)		391	309	 โทรส�ร	(034)	236	616

19	บ้านโป่ง
	 17/20	หมุ่ที	่15	ถ.ทรงพล	ต.ป�กแรต	อ.บ้�นโป่ง	จ.ร�ชบุรี	(70110)
	 โทรศัพท์	(032)	222	464	,	211	869	 โทรส�ร	(032)	222	466
20	บ้านแหลม
	 8/5	หมู่ที	่4	ถ.สุข�ภิบ�ล	ต.บ้�นแหลม	อ.บ้�นแหลม	จ.เพชรบุรี	(76110)
	 โทรศัพท์	(032)	481	663	,	483	332	 โทรส�ร	(032)	450	625
21	ปทุมธานี
	 18/252-254	ถ.ปทุมธ�นี-กรุงเทพฯ	ต.บ�งปรอก	อ.เมือง	จ.ปทุมธ�นี	(12000)
	 โทรศัพท์	0	2581	6149	,	0	2581	6963	 โทรส�ร	0	2975	7359
22	ป่าโมก
	 828/ข.	หมู่ท่ี	2	ถ.สุพรรณบุรี-ป่�โมก	ต.ป่�โมก	อ.ป่�โมก	จ.อ่�งทอง	(14130)
	 โทรศัพท์	(035)	662	070	,	661	204,	661	125	 โทรส�ร	(035)	661	276
23	พระนครศรีอยุธยา
	 29/1	หมู่ที่	2	ถ.ส�ยเอเชีย	ต.ธน	ูอ.อุทัย	จ.พระนครศรีอยุธย�	(13000)
	 โทรศัพท์	(035)	345	068	-	069	 โทรส�ร	(035)	345	303
24	เพชรบุรี
	 76	หมู่ที่	5	ถ.เพชรเกษม	ต.บ�้นหม้อ	อ.เมือง	จ.เพชรบุรี	(76000)
	 โทรศัพท์	(032)	426	521	,	426	522	 โทรส�ร	(032)	419	617
25	โพธาราม
	 132/4	หมู่ที	่1	ต.คลองต�คต	อ.โพธ�ร�ม	จ.ร�ชบุรี	(70120)
	 โทรศัพท์	(032)		232	926		437	362	 โทรส�ร	(032)	233	373
26	ภาชี
	 28/4-5	หมู่ท่ี	7	ถ.ภ�ชี-นครหลวง	ต.ภ�ชี	อ.ภ�ชี	จ.พระนครศรีอยุธย�	(13140)
	 โทรศัพท์	(035)	311-423	,317-188	 โทรส�ร	(035)	317-189
27		ราชบุรี
	 61/19-21	ถ.นครปฐม-เพชรบุรี	ต.โคกหม้อ	อ.เมือง	จ.ร�ชบุรี	(70000)
	 โทรศัพท์	(032)	327	677	,327	678	,	327	679	 โทรส�ร	(032)	327	675
28		ลพบุรี
	 11/	2	,	3	,	4		หมู่ท่ี	6	ถ.ลพบุรี-สิงห์บุรี	ต.พรหมม�สตร์	อ.เมือง	จ.ลพบุรี	(15000)
	 โทรศัพท์	(036)		411	159	 โทรส�ร	(036)	421	926
29		ลาดบัวหลวง
	 57/16-17	หมู่ท่ี	3	ต.ส�มเมือง	อ.ล�ดบัวหลวง	จ.พระนครศรีอยุธย�	(13230)
	 โทรศัพท์	(035)	378	407	 โทรส�ร	(035)	378	408
30	ลาดยาว
	 399	หมู่ท่ี	6	ถ.ล�ดย�ว-หนองเบน	ต.ล�ดย�ว	อ.ล�ดย�ว	จ.นครสวรรค์	(60150)
	 โทรศัพท์	(056)		271	349	 โทรส�ร	(056)	272	423
31	วิภาวดี	(ดอนเมืองเดิม)
	 996	ถ.วิภ�วดีรังสิต		แขวงล�ดย�ว	เขตจตุจักร	กรุงเทพมห�นคร	10900
	 โทรศัพท์	0	2513	0266-67	 โทรส�ร	0	2513	0273
32	สมุทรสงคราม
	 334/28-30	เย้ืองศ�ล�กล�ง	ต.แม่กลอง	อ.เมือง	จ.สมุทรสงคร�ม	(75000)
	 โทรศัพท์	(034)	712	235,	720	765	 โทรส�ร	(034)	720	765
33	สมุทรสาคร
	 930/39	ฐ,ฑ	ถ.เอกชัย	ต.มห�ชัย	อ.เมือง	จ.สมุทรส�คร	(74000)
	 โทรศัพท์	(034)	412	090	 โทรส�ร	034)	820	871
34	สระบุรี
	 405/72	ถ.มิตรภ�พ	ต.ป�กเพรียว	อ.เมือง	จ.สระบุรี	(18000)
	 โทรศัพท์	(036)	212	231	 โทรส�ร	(036)	212	231
35	สองพ่ีน้อง
	 94	ถ.หนองวัลย์เปรียง-บ�งล่ี	ต.สองพ่ีน้อง	อ.สองพ่ีน้อง	จ.สุพรรณบุรี	(72110)
	 โทรศัพท์	(035)	531	254	 โทรส�ร	(035)	542	634
36	สิงห์บุรี
	 982/2	ถ.วิไลจิตต	์ต.บ�งพุทร�	อ.เมือง	จ.สิงห์บุร	ี(16000)
	 โทรศัพท์	(036)	521	403	,	530	240	 โทรส�ร	(036)	511	701
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37	สุพรรณบุรี
	 234	หมู่ท่ี	5	ถ.บ�งบัวทอง-สุพรรณฯ	ต.ท่�ระหัด	อ.เมือง	จ.สุพรรณบุรี	(72000)
	 โทรศัพท์	(035)	511	288,	511	400	 โทรส�ร	(035)	412	429
38	เสนา
	 63/4	หมู่ท่ี	5	ถ.อยุธย�-สุพรรณบุรี	ต.บ�งนมโค	อ.เสน�	จ.พระนครศรีอยุธย�	(13110)

	 โทรศัพท์	(035)	201	630	,	289	313	 โทรส�ร	(035)	289	314
39	หนองฉาง
	 269/6	หมู่ท่ี	5	ถ.หนองฉ�ง-อุทัยธ�นี	ต.หนองฉ�ง	อ.หนองฉ�ง	จ.อุทัยธ�นี	(61110)
	 โทรศัพท์	(056)	531	080,	531	094	 โทรส�ร	(056)	532	073
40	หันคา
	 691/6	หมู่ที	่1	ถ.หันค�-บ้�นไร่	ต.หันค�	อ.หันค�	จ.ชัยน�ท	(17130)
	 โทรศัพท์	(056)	452	317	 โทรส�ร	(056)	451	447
41	อโศก
	 175	อ�ค�รไทยสมุทร		ถ.สุขุมวิท	21		แขวงคลองเตยเหนือ	เขตวัฒน�		กรุงเทพฯ	(10110)

	 โทรศัพท์	0	2258	9670	,	0	258	9671-3	 โทรส�ร	0	2204	0008
42	อ้อมน้อย
	 283-284	หมู่ท่ี	6	ถ.เพชรเกษม	ต.อ้อมน้อย	อ.กระทุ่มแบน	จ.สมุทรส�คร	(74130)
	 โทรศัพท์	0	2420	0912	,	0	2420	0329	 โทรส�ร	0	2810	3452
43	อ่างทอง
	 31	ถ.เลี่ยงเมือง	2		ต.บ้�นแห	อ.เมือง	จ.อ่�งทอง	(14000)
	 โทรศัพท์	(035)	860	365	 โทรส�ร	(035)	860	360
44	อุทัยธานี
	 5	ถ.พหลโยธิน	ต.อุทัยใหม่	อ.เมือง	จ.อุทัยธ�นี	(61000)
	 โทรศัพท์	(056)	511	512	,	571	241	 โทรส�ร	(056)	571	243
45	อู่ทอง
	 2009	หมู่ที	่6	ถ.ม�ลัยแมน	ต.อู่ทอง	อ.อู่ทอง	จ.สุพรรณบุรี	(72160)
	 โทรศัพท์	(035)	404	259	 โทรส�ร		(035)	404	260

ภาคตะวันออก 14 สาขา
1	 แกลง
	 2/9-10	ถ.สุขุมวิท	ต.ท�งเกวียน	อ.แกลง	จ.ระยอง	(21110)
	 โทรศัพท์	(038)	884	484	 โทรส�ร	(038)	884	484
2	 จันทบุรี
	 29/47-48	หมู	่7	ถ.ญ�ณวิโรจน์	ต.จันทนิมิต	อ.เมือง	จ.จันทบุร	ี(22000)
	 โทรศัพท์	(039)	312	454	,	312	068	 โทรส�ร	(039)	312	555
3	 ฉะเชิงเทรา
	 22	ถ.สุวินทวงศ์	ต.หน้�เมือง	อ.เมือง	จ.ฉะเชิงเทร�	(24000)
	 โทรศัพท์	(038)	535	533	,	535	555,	511	152	 โทรส�ร	(038)	511	152
4	 ชลบุรี
	 6/1-2	หมู่ที	่1	ถ.สุขุมวิท	ต.ห้วยกะป	ิอ.เมือง	จ.ชลบุรี	(20000)
	 โทรศัพท์	(038)		272	009	 โทรส�ร	(038)	270	704
5	 ตราด
	 167-169		ถ.สุขุมวิท	ต.วังกระแจะ	อ.เมือง	จ.ตร�ด	(23000)
	 โทรศัพท์	(039)	511	022	 โทรส�ร	(039)	521		392
6	 นครนายก
	 ข/1	306/15	ถ.สุวรรณศร	ต.นครน�ยก	อ.เมือง	จ.นครน�ยก	(26000)
	 โทรศัพท์	(037)	320	889,	311	194	 โทรส�ร	(037)	311	194
7	 บางคล้า
	 61,63	ถ.ส�ยบ�งคล้�-แปลงย�ว	ต.บ�งคล้�	อ.บ�งคล้�	จ.ฉะเชิงเทร�	(24110)	
	 โทรศัพท์	(038)	541	660,		541	328	 โทรส�ร	(038)	541	661
8	 บางนา
		 84	หมู่ท่ี	13		ถ.บ�งน�-ตร�ด	ต.บ�งแก้ว	อ.บ�งพลี	จ.สมุทรปร�ก�ร	(10540)
	 โทรศัพท์	0	2316	7947,	0	2316	7958	 โทรส�ร	0	2316	6618
9	 ปราจีนบุรี
279	ถ.ร�ษฎร์ดำ�ริ	ต.หน�้เมือง	อ.เมือง	จ.ปร�จีนบุร	ี(25000)
	 โทรศัพท์	(037)	217	917	 โทรส�ร		(037)	211	082
10	พนมสารคาม
	 262	หมู่ท่ี	7	ถ.ฉะเชิงเทร�-กบินทร์บุรี	ต.ท่�ถ่�น	อ.พนมส�รค�ม	จ.ฉะเชิงเทร�	(24120)
	 โทรศัพท์	(038)	551	683	,	551	498	 โทรส�ร	(038)	551	498
11	พัทยา
	 389/80-81	หมู่ที	่6	ถ.สุขุมวิท	ต.น�เกลือ	อ.บ�งละมุง	จ.ชลบุร	ี(20150)
	 โทรศัพท์	(038)	428	794	 โทรส�ร	(038)	428	976
12	ระยอง
	 15/9	ถ.บ�งน�-ตร�ด	ต.เชิงเนิน	อ.เมือง	จ.ระยอง	(21000)
	 โทรศัพท์	038)	611	129	,	621	770	 โทรส�ร	(038)	611	129
13	สมุทรปราการ
	 37/15-16	ถ.สุขุมวิท	ต.ป�กน้ำ�	อ.เมือง	จ.สมุทรปร�ก�ร	(10270)
	 โทรศัพท์	0	2384	4403	,	0	2753	9229,	0	2380	3177	
		 โทรส�ร	0	2380	3176
14	สระแก้ว
	 87	ถ.สุวรรณศร	ต.สระแก้ว	อ.เมือง	จ.สระแก้ว	(27000)
	 โทรศัพท์	(037)	242	515,	421	579	 โทรส�ร	(037)	421	579
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ภาคใต้ 27 สาขา  
1	 กระบ่ี
	 105/4-5	ถ.มห�ร�ช	ต.กระบี่ใหญ่	อ.เมือง	จ.กระบี่	(81000)
	 โทรศัพท์	(075)	667	883-885	 โทรส�ร	(075)	663	884
2	 กาญจนดิษฐ์
	 159/6-8	หมู่ที่	1	ต.กะแดะ	อ.ก�ญจนดิษฐ์	จ.สุร�ษฎร์ธ�นี	(84160)
	 โทรศัพท์	(077)	379	124,	244	899	 โทรส�ร	(077)	379	368
3	 โคกโพธ์ิ
	 155	หมู่ที่	7	ถ.เพชรเกษม	ต.โคกโพธิ์	อ.โคกโพธิ์	จ.ปัตต�นี	(94120)
	 โทรศัพท์	(073)	431	749	 โทรส�ร	(073)	431	749
4	 ชะอวด
	 2,4	ถ.วุฒิร�ษฎร์รังสฤษด์	ต.ชะอวด	อ.ชะอวด	จ.นครศรีธรรมร�ช	(80180)
	 โทรศัพท์	075)	381	191	 โทรส�ร	(075)	381	190
5	 ชุมพร
	 250	หมู่	9	ถ.ชุมพร-ระนอง	ต.ต�กแดด	อ.เมือง	จ.ชุมพร	(86000)
	 โทรศัพท์	(077)	511	115,	503	000	 โทรส�ร	(077)	507	954
6	 ตรัง
	 279/1	ถ.ห้วยยอด	ต.ทับเที่ยง	อ.เมือง	จ.ตรัง	(92000)
	 โทรศัพท์	(075)	218	591,	210	548	 โทรส�ร	(075)	218	591
7	 ทุ่งสง
	 63	ถ.ทุ่งสง-ห้วยยอด	ต.ป�กแพรก	อ.ทุ่งสง	จ.นครศรีธรรมร�ช	(80110)
	 โทรศัพท์	(075)	332	313,	411	531	 โทรส�ร	(075)	411	317
8	 นครศรีธรรมราช
	 48/41	หมู่ท่ี	2	ถ.กระโรม	ต.โพธ์ิเสด็จ	อ.เมือง	จ.นครศรีธรรมร�ช	(80000)
	 โทรศัพท์	(075)	357	491,		341	000	 โทรส�ร	(075)	341	811
9	 นราธิวาส
	 52/11	ถ.สุริยะประดิษฐ	์ต.บ�งน�ค	อ.เมือง	จ.นร�ธิว�ส	(96000)
	 โทรศัพท์	(073)	511	583	 โทรส�ร	(073)	511	583
10	นาสาร
	 29/20		ถ.พูลศิร	ิ	ต.น�ส�ร	อ.บ้�นน�ส�ร	จ.สุร�ษฎร์ธ�นี	(84120)
	 โทรศัพท์	(077)	341	875	 โทรส�ร	(077)	341	332
11	บางสะพาน
	 35/6-8	ถ.เพชรเกษม-ช�ยทะเล	ต.กำ�เนิดนพคุณ	อ.บ�งสะพ�น	จ.ประจวบคีรีขันธ์	(77140)

	 โทรศัพท์	(032)	691	818,	691	871	 โทรส�ร	(032)	691	872
12	เบตง
	 79/8	ถ.สุขย�งค์	ต.เบตง	อ.เบตง	จ.ยะล�	(95110)
	 โทรศัพท์	(073)	230	460,	232	238	 โทรส�ร	(073)	232	238
13	ประจวบคีรีขันธ์
	 8	ถ.เพชรเกษม	ต.เก�ะหลัก	อ.เมือง	จ.ประจวบคีรีขันธ์	(77000)
	 โทรศัพท์	(032)	601	794,	601	795,	611	032	 โทรส�ร	(032)	601	793
14	ปราณบุรี
	 2/9-10	หมู่ที	่7	ต.เข�น้อย	อ.ปร�ณบุรี	จ.ประจวบคีรีขันธ์	(77120)
	 โทรศัพท์	(032)	623	454	 โทรส�ร	(032)	621	657
15	ปัตตานี
	 9/35	ถ.หนองจิก	ต.สะบ�รัง	อ.เมือง	จ.ปัตต�นี	(94000)
	 โทรศัพท์	(073)	349	561,	336	121	 โทรส�ร	(073)	336	120
16	พังงา
	 315/2	ถ.เพชรเกษม	ต.ท้�ยช้�ง	อ.เมือง	จ.พังง�	(82000)
	 โทรศัพท์	(076)	430	696,	411	286	 โทรส�ร	(076)	411	286
17	พัทลุง
	 422/3	ถ.ร�เมศวร์	ต.คูห�สวรรค์	อ.เมือง	จ.พัทลุง	(93000)
	 โทรศัพท์	(074)	606	803	-	804	 โทรส�ร	(074)	606	802
18	ภูเก็ต
	 166/3	ถ.เทพกระษัตริย์	ต.ตล�ดใหญ่	อ.เมือง	จ.ภูเก็ต	(83000)
	 โทรศัพท์	(076)	212	378,	224	249	 โทรส�ร	(076)	216	575

19	แม่ขรี
	 37/19-20	หมู่ท่ี	10		ถ.เพชรเกษม	ต.โคกสัก	อ.บ�งแก้ว	จ.พัทลุง	(93160)
	 โทรศัพท์	(074)	695	848,	695	573	 โทรส�ร	(074)	695	573
20	ยะลา
	 211/1	ถ.สิโรรส	ต.สะเตง	อ.เมือง	จ.ยะล�	(95000)
	 โทรศัพท์	(073)	212	305	 โทรส�ร	(073)	212	305
21	ร่อนพิบูลย์
	 418/5	หมู่	1	ถ.นครศรีธรรมร�ช-ทุ่งสง	อ.ร่อนพิบูลย์	จ.นครศรีธรรมร�ช	(80130)
	 โทรศัพท์	(075)	441	647,	441	070	 โทรส�ร	(075)	441	070
22	ระนอง
	 2/28	หมู่ที่	1	ถ.เพชรเกษม	ต.บ�งริ้น	อ.เมือง	จ.ระนอง	(85000)
	 โทรศัพท์	(077)	811	789	 โทรส�ร	(077)	811	145
23	สงขลา
	 563/1	ถ.ไทรบุร	ีต.บ่อย�ง	อ.เมือง	จ.สงขล�	(90000)
	 โทรศัพท์	(074)	323	955	 โทรส�ร	(074)	321	951
24	สตูล
	 522	หมู่ที	่7	ถ.ยนตรก�รกำ�ธร	ต.คลองขุด	อ.เมือง	จ.สตูล	(91000)
	 โทรศัพท์	(074)	711	285,	711	210	 โทรส�ร	(074)	711	210
25	สุราษฎร์ธานี
	 313/1	ถ.ตล�ดใหม่		ต.ตล�ดใหม่				อ.เมือง		จ.สุร�ษฎร์ธ�นี	84000
	 โทรศัพท์	(077)	272	337	 โทรส�ร	(077)	206	995
26	หลังสวน
	 45	ถ.เพชรเกษม	ต.ขันเงิน	อ.หลังสวน	จ.ชุมพร	(86110)
	 โทรศัพท์	(077)	581	530		 โทรส�ร	(077)	544	437
27	หาดใหญ่
	 491	ถ.เพชรเกษม	ต.ห�ดใหญ่	อ.ห�ดใหญ	่จ.สงขล�	(90110)
	 โทรศัพท์	(074)	237	416	 โทรส�ร		(074)	238	999
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