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กรมธรรม์ประกันภยัอุบัตเิหตุส่วนบุคคล 
(กรณีช าระเบีย้ประกันภยัรายปี) 

(ขายผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์ (Online)) 
 

โดยการเช่ือถือข้อแถลงในใบค าขอเอาประกันภัยซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกรมธรรม์ประกันภัยนีแ้ละเพ่ือเป็นการตอบ
แทนเบีย้ประกันภัยท่ีผู้ เอาประกันภัยต้องช าระภายใต้ข้อบังคับ เง่ือนไขทั่วไป ข้อตกลงคุ้ มครอง ข้อยกเว้นและ
เอกสารแนบท้ายแหง่กรมธรรม์ประกนัภยั บริษัทให้สญัญากบัผู้ เอาประกนัภยัดงัตอ่ไปนี ้
 

หมวดที่ 1 ค าจ ากัดความ 
ถ้อยค าและค าบรรยายซึ่งมีความหมายเฉพาะท่ีได้ให้ไว้ในส่วนใดก็ตามของกรมธรรม์ประกันภัยจะถือเป็น

ความหมายเดียวกนัทัง้หมด ไมว่า่จะปรากฏในส่วนใดก็ตาม เว้นแตจ่ะได้ก าหนดไว้เป็นอยา่งอ่ืนในกรมธรรม์ประกนัภยั 
1.1    กรมธรรม์

ประกันภัย 

หมายถึง ตารางกรมธรรม์ประกันภัย ตารางผลประโยชน์ เง่ือนไข ข้อตกลง
คุ้มครอง ข้อยกเว้น ข้อก าหนด เอกสารแนบท้าย ข้อระบพุิเศษ ข้อ
รับรอง และใบสลกัหลังกรมธรรม์ประกันภัย ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่ง
แหง่สญัญาประกนัภยั 

1.2 บริษัท หมายถึง บริษัทท่ีออกกรมธรรม์ประกนัภยันี ้
1.3 ลงลายมือช่ือ หมายความรวมถึง การลงลายมือช่ือทางอิเล็กทรอนิกส์ 
1.4 ผู้เอาประกันภัย หมายถึง บคุคลท่ีระบช่ืุอเป็นผู้ เอาประกันภยัในตารางกรมธรรม์ประกันภัย

นี ้และ/หรือเอกสารแนบซึ่งเป็นบุคคลท่ีได้รับความคุ้มครองตาม
กรมธรรม์ประกนัภยันี ้

1.5 ปีกรมธรรม์
ประกันภัย 

หมายถึง ระยะเวลาหนึ่งปีนบัแต่วนัท่ีกรมธรรม์ประกันภัยมีผลบงัคบั หรือ
นบัแตว่นัครบรอบปีกรมธรรม์ประกนัภยัปีตอ่ ๆ ไป 

1.6 วันที่ได้รับ
กรมธรรม์ 

หมายความรวมถึง วันท่ีข้อมูลเข้าสู่ระบบข้อมูลของผู้ เอาประกันภัยตามท่ีผู้ เอา
ประกันภัยได้แจ้งไว้ ในกรณีท่ีบริษัทออกกรมธรรม์โดยใช้วิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

1.7 อุบัตเิหตุ หมายถึง เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้อย่างฉับพลนั จากปัจจยัภายนอกร่างกายและ
ท าให้เกิดผลท่ีผู้ เอาประกนัภัยมิได้เจตนาหรือมุง่หวงั 

1.8 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกาย อันเป็นผลโดยตรงจากอุบัติเหตุซึ่ง
เกิดขึน้โดยเอกเทศ และโดยอิสระจากเหตอ่ืุน 

1.9 ความสูญเสีย หรือ 
ความเสียหายใด ๆ 

หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกายของผู้ เอาประกนัภยัโดยอบุตัิเหตแุละท า
ให้ผู้ เอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ 
หรือได้รับบาดเจ็บ 

1.10 
 

ความรับผิดส่วน
แรก 

หมายถึง ความเสียหายส่วนแรกท่ีผู้ เอาประกนัภยัจะต้องรับผิดชอบเองต่อ
อบุตัเิหตแุตล่ะครัง้ 



1.11 แพทย์ หมายถึง ผู้ ท่ีส าเร็จการศึกษาได้รับปริญญาแพทยศาสตร์บัณฑิตได้ขึน้
ทะเบียนอย่างถูกต้องจากแพทยสภา และได้รับอนุญาตให้
ประกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรมในท้องถ่ินท่ีให้บริการทางการ
แพทย์ หรือทางด้านศลัยกรรม 

1.12 พยาบาล หมายถึง ผู้ ท่ีได้รับใบอนญุาตประกอบวิชาชีพพยาบาลตามกฎหมาย 
1.13 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใด ๆ ซึ่งจดัให้บริการทางการแพทย์โดยสามารถรับ

ผู้ ป่วยไว้ค้างคืนและมีองค์ประกอบทางด้านสถานท่ีมีจ านวน
บคุลากรทางการแพทย์ท่ีเพียงพอตลอดจนการจดัการให้บริการท่ี
ครบถ้วนโดยเฉพาะอย่างยิ่งมีห้องส าหรับการผ่าตัดใหญ่และ
ได้รับอนุญาตให้จดทะเบียนด าเนินการเป็นโรงพยาบาลตาม
กฎหมายสถานพยาบาลของอาณาเขตนัน้ ๆ 

1.14 สถานพยาบาล   
เวชกรรม 

หมายถึง สถานพยาบาลใด ๆ ซึ่งจดัให้บริการทางการแพทย์โดยสามารถรับ
ผู้ ป่วยไว้ค้างคืนและได้รับอนุญาตให้จดทะเบียนด าเนินการเป็น
สถานพยาบาลเวชกรรมตามกฎหมายของอาณาเขตนัน้ ๆ 

1.15 คลินิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบันท่ีได้ รับอนุญาตตามกฎหมาย
ด าเนินการโดยแพทย์ท าการรักษาพยาบาล ตรวจวินิจฉัยโรค และ
ไมส่ามารถรับผู้ ป่วยไว้ค้างคืนได้ 

1.16 มาตรฐานทาง
การแพทย์ 

หมายถึง หลกัเกณฑ์หรือแนวทางปฏิบตัิทางการแพทย์แผนปัจจุบนัท่ีเป็น
สากล และน ามาซึ่งแผนการรักษาท่ีเหมาะสมกบัผู้ ป่วยตามความ
จ าเป็นทางการแพทย์และสอดคล้องกับข้อสรุปจากประวัติการ
บาดเจ็บ การตรวจพบ ผลการชนัสตูร หรืออ่ืน ๆ (ถ้ามี) 

1.17 ค่าใช้จ่ายที่จ าเป็น
และสมควร 

หมายถึง 
 

คา่รักษาพยาบาล และ/หรือคา่ใช้จ่ายใด ๆ ท่ีควรจะเป็นเม่ือเทียบ
กบัการให้บริการท่ีโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือ
คลิ นิ ก เ รี ยกเ ก็บกับผู้ ป่ วยทั่ ว ไปของโรงพยาบาล หรือ
สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งผู้ เอาประกนัภัยเข้ารับการ
รักษานัน้ 

1.18 ความจ าเป็นทาง
การแพทย์ 

หมายถึง 
 

การบริการทางการแพทย์ตา่ง ๆ ท่ีมีเง่ือนไข ดงันี ้
(1) ต้องสอดคล้องกับการวินิจฉัย และการรักษาตามภาวะการ

บาดเจ็บของผู้ รับบริการ 
(2) ต้องมีข้อบ่งชีท้างการแพทย์อย่างชดัเจนตามมาตรฐานเวช

ปฏิบตัปัิจจบุนั 
(3) ต้องมิใช่เพ่ือความสะดวกของผู้ รับบริการ หรือของครอบครัว

ผู้ รับบริการ หรือของผู้ ให้บริการรักษาพยาบาลเพียงฝ่าย
เดียว และ 

(4) ต้องเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐานการดูแล
ผู้ ป่วยท่ีเหมาะสม ตามความจ าเป็นของภาวะการบาดเจ็บ
ของผู้ รับบริการนัน้ ๆ 



1.19 การก่อการร้าย หมายถึง การกระท าซึ่งใช้ก าลังหรือความรุนแรง และ/หรือมีการข่มขู่โดย
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลใดไม่ว่าจะเป็นการกระท าเพียงล าพงั การ
กระท าการแทน หรือท่ีเก่ียวเน่ืองกับองค์กรใด หรือรัฐบาลใด ซึ่ง
กระท าเพ่ือผลทางการเมือง ศาสนา ลทัธินิยมหรือจุดประสงค์ท่ี
คล้ายคลึงกัน รวมทัง้เพ่ือต้องการส่งผลให้รัฐบาลและ/หรือ
สาธารณชน หรือส่วนหนึ่งส่วนใดของสาธารณชนตกอยู่ในภาวะ
ต่ืนตระหนกหวาดกลวั 

 

หมวดที่ 2 เงื่อนไขทั่วไป และข้อก าหนด 
2.1 สัญญาประกันภัย 

สญัญาประกนัภยันีเ้กิดขึน้จากการท่ีบริษัทเช่ือถือข้อแถลงของผู้ เอาประกนัภยัในใบค าขอเอาประกนัภยั  และข้อ
แถลงเพิ่มเติม (ถ้ามี) ท่ีผู้ เอาประกนัภยัลงลายมือช่ือให้ไว้เป็นหลกัฐานในการตกลงรับประกนัภยัตามสญัญาประกนัภัย 
บริษัทจงึได้ออกกรมธรรม์ประกนัภยั เอกสารสรุปข้อตกลงคุ้มครองและข้อยกเว้นตามกรมธรรม์ประกนัภยันีไ้ว้ให้ 

ในกรณีท่ีผู้ เอาประกนัภยัรู้อยู่แล้ว แตแ่ถลงข้อความอนัเป็นเท็จในข้อแถลงตามวรรคหนึ่งหรือรู้อยู่แล้วในข้อความ
จริงใดแตป่กปิดข้อความจริงนัน้ไว้โดยไม่แจ้งให้บริษัททราบ ซึ่งถ้าบริษัททราบข้อความจริงนัน้ ๆ อาจจะได้จงูใจให้บริษัท
เรียกเบีย้ประกนัภยัสงูขึน้หรือบอกปัดไม่ยอมท าสญัญาประกนัภยั สญัญาประกนัภยันีจ้ะตกเป็นโมฆียะตามมาตรา 865 
แหง่ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย์ บริษัทมีสิทธิบอกล้างสญัญาประกนัภยัได้ 

บริษัทจะไม่ปฏิเสธความรับผิดโดยอาศยัข้อแถลงนอกเหนือจากท่ีผู้ เอาประกนัภยัได้แถลงไว้ในเอกสารตาม
วรรคหนึง่ 
 
2.2 ความสมบูรณ์แห่งสัญญาประกันภัยและการเปล่ียนแปลงข้อความในสัญญาประกันภัย 

กรมธรรม์ประกันภัยนี ้รวมทัง้ข้อตกลงคุ้มครองและเอกสารแนบท้าย ประกอบกันเป็นสญัญาประกันภัย  การ
เปล่ียนแปลงข้อความใด ๆ ในสัญญาประกันภัยจะต้องได้รับความยินยอมจากบริษัทและได้บันทึกไว้ ในกรมธรรม์
ประกนัภยันี ้หรือในเอกสารแนบท้ายแล้วจงึจะสมบรูณ์ 
 
2.3 การแจ้งอุบัตเิหตุ 

ผู้ เอาประกันภัย ผู้ รับประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแล้วแต่กรณี จะต้องแจ้งให้บริษัททราบถึงการ
บาดเจ็บโดยไม่ชกัช้า ในกรณีท่ีมีการเสียชีวิตต้องแจ้งให้บริษัททราบทนัที เว้นแตจ่ะพิสจูน์ได้ว่ามีเหตจุ าเป็นอนัสมควรจึง
ไมอ่าจแจ้งให้บริษัททราบดงัท่ีได้กลา่วมาแล้วข้างต้นได้ แตไ่ด้แจ้งโดยเร็วท่ีสดุเทา่ท่ีสามารถจะกระท าได้แล้ว 
 
2.4 การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 

ในกรณีเรียกร้องคา่ทดแทน ผู้ เอาประกนัภยั ผู้ รับประโยชน์ หรือตวัแทนของบคุคลดงักล่าวแล้วแตก่รณี จะต้องส่ง
หลกัฐานตามท่ีบริษัทต้องการตามความจ าเป็นให้แก่บริษัทโดยคา่ใช้จ่ายของตนเอง 

ในกรณีเรียกร้องคา่ทดแทนเน่ืองจากเสียชีวิต หรือทพุพลภาพ ให้ส่งหลกัฐานดงักล่าวข้างต้นภายใน 30 วนันบัแต่
วนัเสียชีวิต หรือวนัท่ีเร่ิมเกิดทุพพลภาพ ส่วนในกรณีเรียกร้องค่าทดแทนอย่างอ่ืน ให้ส่งหลกัฐานภายใน 180 วนั นบัแต่
วนัท่ีเกิดอบุตัเิหต ุแตก่ารไม่เรียกร้องภายในก าหนดดงักล่าวไม่ท าให้สิทธิการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นว่ามีเหตอุนั
สมควรท่ีไมส่ามารถเรียกร้องได้ภายในก าหนด และได้ท าการเรียกร้องโดยเร็วท่ีสดุเท่าท่ีสามารถจะกระท าได้แล้ว 
 
 



2.5 การตรวจทางการแพทย์ 
บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวตัิการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผู้ เอาประกนัภัยเท่าท่ีจ าเป็นกับ

การประกนัภยันี ้และมีสิทธิท าการชนัสตูรพลิกศพในกรณีท่ีมีเหตจุ าเป็นและไม่เป็นการขดัตอ่กฎหมาย โดยคา่ใช้จ่าย
ของบริษัท 
 
2.6 การจ่ายค่าทดแทน 

บริษัทจะจ่ายคา่ทดแทน ภายใน 20 วนันบัแต่วนัท่ีบริษัทได้รับหลกัฐานแสดงความสญูเสียหรือเสียหายท่ี
ครบถ้วนและถกูต้องแล้ว โดยคา่ทดแทนส าหรับการเสียชีวิต บริษัทจะจ่ายให้แก่ผู้ รับประโยชน์ ส่วนคา่ทดแทนอย่างอ่ืนจะ
จา่ยให้แก่ผู้ เอาประกนัภยั 

ในกรณีมีเหตอุนัควรสงสยัว่าการเรียกร้องเพ่ือให้บริษัทชดใช้ตามกรมธรรม์ประกันภยัดงักล่าวข้างต้นไม่เป็นไป
ตามข้อตกลงคุ้มครองในกรมธรรม์ประกนัภยั ระยะเวลาท่ีก าหนดไว้อาจขยายออกไปอีกได้ตามความจ าเป็น แตท่ัง้นีจ้ะไม่
เกิน 90 วนั นบัแตว่นัท่ีบริษัทได้รับเอกสารครบถ้วนแล้ว 

หากบริษัทไม่อาจจ่ายค่าทดแทนให้แล้วเสร็จ ภายในก าหนดระยะเวลาข้างต้น บริษัทจะรับผิดชดใช้ดอกเบีย้ให้
อีกในอตัราร้อยละ 12 ตอ่ปี ของจ านวนเงินท่ีต้องจ่าย ทัง้นีน้บัแตว่นัท่ีครบก าหนดช าระ 
 
2.7 ผู้รับประโยชน์ตามกรมธรรม์ 

ผู้ เอาประกนัภยัสามารถระบผุู้ รับประโยชน์ได้ เม่ือผู้ เอาประกนัภยัเสียชีวิต บริษัทจะจ่ายเงินผลประโยชน์ใด ๆ 
ภายใต้ข้อก าหนดกรมธรรม์ประกนัภยัให้แก่ผู้ รับประโยชน์ตามท่ีระบนุัน้ หากมิได้ระบช่ืุอผู้ รับประโยชน์ บริษัทจะจ่ายเงิน
ผลประโยชน์ให้แก่กองมรดกของผู้ เอาประกนัภยั 

ในกรณีท่ีผู้ เอาประกันภัยระบช่ืุอผู้ รับประโยชน์เพียงคนเดียว และผู้ รับประโยชน์ได้เสียชีวิตก่อนผู้ เอาประกนัภัย
หรือพร้อมกบัผู้ เอาประกนัภยั ผู้ เอาประกนัภยัต้องแจ้งให้บริษัททราบเป็นหนงัสือถึงการเปล่ียนตวัผู้ รับประโยชน์ หากผู้ เอา
ประกันภัยมิได้แจ้งหรือไม่สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงการเปล่ียนแปลงดงักล่าวข้างต้น เม่ือผู้ เอาประกันภัยเสียชีวิต 
บริษัทจะจา่ยเงินผลประโยชน์ให้แก่กองมรดกของผู้ เอาประกนัภยั 

ในกรณีท่ีผู้ เอาประกันภัยระบุช่ือผู้ รับประโยชน์มากกว่าหนึ่งคนและผู้ รับประโยชน์รายใดเสียชีวิตก่อนผู้ เอา
ประกันภัยหรือพร้อมกับผู้ เอาประกันภัย ผู้ เอาประกันภัยต้องแจ้งให้บริษัททราบเป็นหนังสือถึงการเปล่ียนตัวผู้ รับ
ประโยชน์นัน้ หรือแจ้งเปล่ียนแปลงการรับประโยชน์ของผู้ รับประโยชน์ท่ีเหลืออยู่ หากผู้ เอาประกันภัยมิได้แจ้งหรือไม่
สามารถแจ้งให้บริษัททราบถึงการเปล่ียนตวัผู้ รับประโยชน์ดงักล่าวข้างต้น เม่ือผู้ เอาประกนัภยัเสียชีวิต บริษัทจะจ่ายเงิน
ผลประโยชน์ส่วนของผู้ รับประโยชน์รายท่ีเสียชีวิตให้แก่ผู้ รับประโยชน์ท่ีเหลืออยู่คนละเท่า ๆ กนั 
 
2.8 การเปล่ียนอาชีพ 

ถ้าผู้ เอาประกนัภยัได้รับบาดเจ็บในขณะท่ีกระท าการโดยมีคา่ตอบแทนในอาชีพอ่ืนท่ีมีการเส่ียงอันตรายมากกว่า
อาชีพท่ีได้แจ้งไว้แตเ่ดิม บริษัทจะจ่ายคา่ทดแทนให้เป็นจ านวนเงินเท่าท่ีเบีย้ประกนัภยัท่ีได้รับช าระแล้วส าหรับอาชีพเดิม
และจะซือ้ความคุ้มครองส าหรับอาชีพใหมไ่ด้ 

ถ้าผู้ เอาประกันภัยเปล่ียนอาชีพเป็นอาชีพประเภทอ่ืนซึ่งบริษัทก าหนดไว้ว่าเป็นอาชีพท่ีมีการเส่ียงภัยน้อยกว่า
อาชีพประเภทท่ีแจ้งไว้กับบริษัท บริษัทจะลดเบีย้ประกันภัยลงและจะคืนเบีย้ประกันภัยให้ตามส่วน นบัแต่วันท่ีบริษัท
ได้รับหลกัฐานแสดงการเปล่ียนอาชีพแล้ว 

 
 



2.9 การบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย 
2.9.1 บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัฉบบันีไ้ด้ด้วยการส่งหนังสือบอกกล่าวล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 15 วนั

โดยทางไปรษณีย์ลงทะเบียนถึงผู้ เอาประกนัภยั ตามท่ีอยู่ครัง้สดุท้ายท่ีแจ้งให้บริษัททราบ ในกรณีนีบ้ริษัท
จะคืนเบีย้ประกันภยัให้แก่ผู้ เอาประกันภยั โดยหกัเบีย้ประกันภัยส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรม์ประกนัภัย
ฉบบันีไ้ด้ใช้บงัคบัมาแล้วออกตามส่วน 

2.9.2 ผู้ เอาประกันภัยจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยฉบบันีไ้ด้โดยแจ้งให้บริษัททราบเป็นหนังสือ และมีสิทธิ
ได้รับเบีย้ประกันภัยคืน หลงัจากหกัเบีย้ประกันภัยส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรม์ประกันภัยฉบบันีไ้ด้ใช้
บงัคบัมาแล้วออกตามอตัราเบีย้ประกนัภยัระยะสัน้ตามตารางท่ีระบไุว้ดงัตอ่ไปนี ้

 
ตารางอัตราเบีย้ประกันภัยระยะสัน้ 

 

ระยะเวลาประกนัภยั 
(ไมเ่กิน/เดือน) 

ร้อยละของ 
เบีย้ประกนัภยัเต็มปี 

1 15 
2 25 
3 35 
4 45 
5 55 
6 65 
7 75 
8 80 
9 85 
10 90 
11 95 
12 100 

 

 
2.10 การสิน้สุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ 

การประกนัภัยตามกรมธรรม์ประกนัภัยฉบบันีจ้ะสิน้สดุโดยอตัโนมตัิเม่ือผู้ เอาประกันภยัถกูจองจ าอยู่ในเรือนจ า
หรือทณัฑสถาน ซึ่งบริษัทจะคืนเบีย้ประกันภัยให้แก่ผู้ เอาประกนัภัย โดยหกัเบีย้ประกันภัยส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรม์
ประกนัภยันีไ้ด้ใช้บงัคบัมาแล้วออกตามส่วน 

 

2.11 สิทธิการขอยกเลิกกรมธรรม์ 
หากผู้ เอาประกันภัยประสงค์จะยกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยนีด้้วยเหตผุลใด ๆ ก็ตาม ผู้ เอาประกันภัยสามารถ

ส่งคืนกรมธรรม์ประกนัภยัมายงับริษัทภายใน 15 วนั นบัแตว่นัท่ีได้รับกรมธรรม์จากบริษัท เว้นแตบ่ริษัทได้ออกกรมธรรม์
ให้แก่ผู้ เอาประกันภัยโดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ผู้ เอาประกันภัยไม่ต้องส่งคืนกรมธรรม์  และบริษัทจะคืนเบีย้
ประกนัภยัเตม็จ านวนให้ตามวิธีท่ีบริษัทได้รับให้แก่ผู้ เอาประกนัภยั (หากหกัจากบญัชีธนาคาร หรือบตัรเครดิต ก็กลบัไปท่ี
บญัชีธนาคารหรือบตัรเครดิต แล้วแตก่รณี) 

ในกรณีท่ีผู้ เอาประกันภัยได้ใช้สิทธิเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนแล้ว ผู้ เอาประกันภัยไม่มีสิทธิยกเลิกกรมธรรม์
ประกนัภยัฉบบันี ้
 
 



2.12 การระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ 
ในกรณีท่ีมีข้อพิพาท ข้อขดัแย้ง หรือข้อเรียกร้องใด ๆ ภายใต้กรมธรรม์ประกนัภยัฉบบันีร้ะหว่างผู้ มีสิทธิเรียกร้อง

ตามกรมธรรม์ประกันภัยกับบริษัท และหากผู้ มีสิทธิเรียกร้องประสงค์ และเห็นควรยุติข้อพิพาทนัน้โดยวิธีการ
อนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและให้ท าการวินิจฉัยชีข้าดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัและสง่เสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัว่าด้วยอนญุาโตตลุาการ 
 
2.13 เงื่อนไขบังคับก่อน 

บริษัทอาจจะไม่รับผิดชดใช้ค่าทดแทนตามกรมธรรม์ประกันภัยนี ้เว้นแต่ผู้ เอาประกันภัย ผู้ รับประโยชน์ หรือ
ตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณี ได้ปฏิบัติถูกต้องครบถ้วนตามสัญญาประกันภัยและเง่ือนไขแห่งกรมธรรม์
ประกนัภยั 
 
หมวดที่ 3 ข้อยกเว้นทั่วไป 
การประกันภัยนีไ้ม่คุ้มครอง 
3.1 ความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเน่ืองจากสาเหตุดังต่อไปนี ้

3.1.1 การกระท าของผู้เอาประกันภัยขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่
สามารถครองสตไิด้ 

ค าว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสุรา” นัน้ ในกรณีที่มีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์มีระดับแอลกอฮอล์
ในเลือดตัง้แต่ 150 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ขึน้ไป 

3.1.2 การฆ่าตัวตาย พยายามฆ่าตัวตาย หรือการท าร้ายร่างกายตนเอง 
3.1.3 การได้รับเชือ้โรค ปรสิต เว้นแต่การติดเชือ้โรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวน า้  ซึ่งเกิดจาก

บาดแผลที่ได้รับมาจากอุบัตเิหตุ 
3.1.4 การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เว้นแต่ที่จ าเป็นจะต้องกระท า เน่ืองจากได้รับบาดเจ็บซึ่ง

ได้รับความคุ้มครองภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยนี ้และได้กระท าภายในระยะเวลาที่ก าหนดไว้ใน
กรมธรรม์ประกันภัย 

3.1.5 การแท้งลูก 
3.1.6 การรักษาฟันหรือการรักษารากฟัน เว้นแต่การรักษาที่ได้เกิดขึน้ภายใน 7 วันนับจากวันเกิดอุบัตเิหตุ 
3.1.7 การเปล่ียนหรือใส่ฟันปลอม การครอบฟัน ทันตกรรมประดษิฐ์ 
3.1.8 อาหารเป็นพษิ 
3.1.9 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคล่ือนทับเส้นประสาท (Disc herniation) 

กระดูกสันหลังเคล่ือน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเส่ือม (Degenerative disc disease) 
กระดูกสันหลังเส่ือม (Spondylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพท่ีกระดูกสันหลัง
ส่วน Pars interarticularis (Spondylolysis) เว้นแต่มีการแตกหัก (Fracture) หรือเคล่ือน (Dislocation) ของ
กระดูกสันหลังอันเน่ืองมาจากอุบัตเิหตุ 

3.1.10 สงคราม การรุกราน การกระท าท่ีมุ่งร้ายของศัตรูต่างชาติ หรือการกระท าท่ีมุ่งร้ายคล้ายสงคราม 
ไม่ว่าจะได้มีการประกาศสงครามหรือไม่ก็ตาม หรือสงครามกลางเมือง การแข็งข้อ การกบฏ การ
จลาจล การนัดหยุดงาน การก่อความวุ่นวาย การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการ
ศึก หรือเหตุการณ์ใดๆ ซึ่งจะเป็นเหตุให้มีการประกาศหรือคงไว้ซึ่งกฎอัยการศึก 

3.1.11 การก่อการร้าย 
3.1.12 การแผ่รังสี หรือการแพร่กัมมันตภาพรังสีจากเชือ้เพลิงนิวเคลียร์ หรือจากกากนิวเคลียร์ใดๆ อัน

เน่ืองมาจากการเผาไหม้ของเชือ้เพลิงนิวเคลียร์ และจากกรรมวิธีใดๆ แห่งการแตกแยกตัวทาง
นิวเคลียร์ซึ่งด าเนินตดิต่อไปด้วยตัวเอง 



3.1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลียร์ หรือวัตถุอันตรายอ่ืนใดที่อาจ
เกิดการระเบิดในกระบวนการนิวเคลียร์ได้ 

 

3.2 ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ที่เกิดขึน้ในเวลาต่อไปนี ้(เว้นแต่จะได้มีการขยายความคุ้มครอง และ
มีการ ออกเอกสารแนบท้ายเพื่อขยายความคุ้มครองดังกล่าว) 
3.2.1 ขณะท่ีผู้เอาประกันภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิดรวมถึงเจ็ตสกีด้วย 

แข่งสเก็ต ชกมวย โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพื่อรักษาชีวิต) ขณะก าลังขึน้หรือก าลังลงหรือ
โดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเคร่ืองร่อน เล่นบันจีจ๊ั้มพ์ ด าน า้ท่ีต้องใช้ถังอากาศและเคร่ืองช่วย
หายใจใต้น า้ 

3.2.2 ขณะท่ีผู้เอาประกันภัยขับข่ี หรือโดยสารรถจักรยานยนต์ 
3.2.3 ขณะท่ีผู้เอาประกันภัยก าลังขึน้หรือก าลังลง หรือโดยสารอยู่ในอากาศยานท่ีมิได้จดทะเบียนเพ่ือ

บรรทุกผู้โดยสาร และมิได้ประกอบการโดยสายการบินพาณิชย์ 
3.2.4 ขณะท่ีผู้เอาประกันภัยขับข่ีหรือปฏิบัติหน้าท่ีเป็นพนักงานประจ าอากาศยานใดๆ 
3.2.5 ขณะท่ีผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมทะเลาะวิวาทหรือมีส่วนย่ัวยุให้เกิดการทะเลาะวิวาท 
3.2.6 ขณะท่ีผู้เอาประกันภัยก่ออาชญากรรมท่ีมีความผิดสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุมหรือหลบหนี

การจับกุม 
3.2.7 ขณะท่ีผู้เอาประกันภัยปฏิบัติหน้าท่ีเป็น ทหาร ต ารวจ หรืออาสาสมัคร และเข้าปฏิบัติการใน

สงคราม หรือปราบปราม แต่หากการเข้าปฏิบัติการนัน้เกิน 30 วัน บริษัทจะคืนเบีย้ประกันภัย
ตัง้แต่ระยะเวลาที่เข้าปฏิบัตกิารสงคราม หรือปราบปรามนัน้ จนถึงวันสิน้สุดการปฏิบัติการนัน้ 
ส่วนหลังจากนัน้ให้กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับต่อไปจนสิน้สุดระยะเวลาประกันภัยที่
ก าหนดไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย 

 
หมวดที่ 4 ข้อตกลงคุ้มครอง 

ภายใต้ข้อบงัคบั ข้อตกลงคุ้มครอง ข้อยกเว้น ข้อก าหนด เง่ือนไขทัว่ไป และเอกสารแนบท้ายแห่งกรมธรรม์
ประกันภัย และเพ่ือเป็นการตอบแทนเบีย้ประกันภัยท่ีผู้ เอาประกันภัยต้องช าระ บริษัทตกลงจะให้ความคุ้ มครอง 
ดงัตอ่ไปนี ้ 

 



CODE 22403 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง (อ.บ.1) 
ผลประโยชน์การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิน้เชิง 

 

ค านิยาม 
การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตดัออกจากร่างกายตัง้แต่ข้อมือ หรือข้อเท้า และให้หมายรวมถึง การ

สญูเสียสมรรถภาพในการใช้งานของอวยัวะดงักล่าวข้างต้นโดยสิน้เชิง และมีข้อบ่งชีท้างการแพทย์ชดัเจนว่าไม่สามารถ
กลบัมาใช้งานได้อีกตลอดไป 

การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมี่ทางรักษาให้หายได้ตลอดไป 
ทุพพลภาพถาวรสิน้เชิง  หมายถึง  ทพุพลภาพถึงขนาดไมส่ามารถประกอบหน้าท่ีการงานใด ๆ ในอาชีพประจ า 

และอาชีพอ่ืน ๆ ได้โดยสิน้เชิงตลอดไป 
 

ความคุ้มครอง 
การประกนัภยันีคุ้้มครองความสญูเสีย หรือความเสียหายอนัเกิดจากการบาดเจ็บทางร่างกายของผู้ เอาประกนัภยั 

โดยอบุตัิเหตแุละท าให้ผู้ เอาประกนัภยัเสียชีวิต สญูเสียอวยัวะ สายตา หรือทพุพลภาพถาวรสิน้เชิงภายใน 180 วนั นบัแต่
วนัท่ีเกิดอุบตัิเหต ุหรือการบาดเจ็บท่ีได้รับท าให้ผู้ เอาประกันภัยต้องรักษาตวัติดต่อกันในฐานะผู้ ป่วยในในโรงพยาบาล 
หรือสถานพยาบาลเวชกรรม และเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บนัน้เม่ือใดก็ดี บริษัทจะจา่ยคา่ทดแทนให้ ดงันี ้

 

1 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับการเสียชีวิต 
2 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับการตกเป็นบคุคลทพุพลภาพถาวรสิน้เชิงและการทพุพลภาพ

ถาวรสิน้เชิงนัน้ได้เป็นไปติดตอ่กนัไมน้่อยกว่า 12 เดือน นบัแตว่นัท่ี
เกิดอบุตัิเหต ุหรือมีข้อบง่ชีท้างการแพทย์ชดัเจนว่า ผู้ เอาประกนัภยั
ตกเป็นบคุคลทพุพลภาพถาวรสิน้เชิง 

3 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือสองข้างตัง้แตข้่อมือ หรือเท้าสองข้างตัง้แตข้่อเท้า หรือ
สายตาสองข้าง 

4 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือหนึ่งข้างตัง้แตข้่อมือ และเท้าหนึง่ข้างตัง้แตข้่อเท้า 
5 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือหนึ่งข้างตัง้แตข้่อมือ และสายตาหนึง่ข้าง 
6 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับเท้าหนึง่ข้างตัง้แตข้่อเท้า และสายตาหนึง่ข้าง 
7  60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือหนึ่งข้างตัง้แตข้่อมือ 
8  60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับเท้าหนึง่ข้างตัง้แตข้่อเท้า 
9  60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับสายตาหนึ่งข้าง 

 

บริษัทจะจ่ายคา่ทดแทนตามข้อนีเ้พียงรายการท่ีสงูสดุรายการเดียวเทา่นัน้ 
ตลอดระยะเวลาประกันภัย บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับผลท่ีเกิดขึน้ตามข้อตกลงคุ้มครองนีร้วมกันไม่เกิน

จ านวนเงินดงัระบไุว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภยั หากบริษัทจ่ายค่าทดแทนตามข้อตกลงคุ้มครองนีย้งัไม่เต็มจ านวนเงิน
เอาประกันภัย บริษัทจะยังคงให้ความคุ้มครองจนสิน้สุดระยะเวลาเอาประกันภัยเท่ากับจ านวนเงินเอาประกันภัยท่ี
เหลืออยูเ่ทา่นัน้ 



การเรียกร้องผลประโยชน์การเสียชีวิต 
ผู้ รับประโยชน์ จะต้องส่งหลกัฐานดงัตอ่ไปนีใ้ห้แก่บริษัท ภายใน 30 วนั นบัจากวนัท่ีผู้ เอาประกันภยัเสียชีวิตโดย

คา่ใช้จา่ยของผู้ รับประโยชน์ 
1. แบบฟอร์มการเรียกร้องคา่สินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษัท 
2. ใบมรณบตัร 
3. ส าเนารายงานชนัสตูรพลิกศพ รับรองโดยร้อยเวรเจ้าของคดีหรือหน่วยงานท่ีออกรายงาน 
4. ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของต ารวจ รับรองโดยร้อยเวรเจ้าของคดี 
5. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบ้านประทบั “ตาย” ของผู้ เอาประกนัภยั 
6. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบ้านของผู้ รับประโยชน์ 

 
การเรียกร้องผลประโยชน์ทุพพลภาพถาวรสิน้เชิง หรือการสูญเสียอวัยวะ สายตา 

ผู้ เอาประกันภัย จะต้องส่งหลักฐานดงัต่อไปนีใ้ห้แก่บริษัท ภายใน 30 วัน นบัจากวันท่ีแพทย์ลงความเห็นว่า
ทพุพลภาพถาวรสิน้เชิง หรือสญูเสียอวยัวะ สายตา โดยคา่ใช้จา่ยของผู้ เอาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องคา่สินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษัท 
2. ใบรายงานแพทย์ท่ียืนยนัการทพุพลภาพถาวรสิน้เชิงหรือสญูเสียอวยัวะ สายตา 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นได้ว่ามีเหตอุนั

สมควรท่ีไมส่ามารถสง่หลกัฐานดงักล่าวได้ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด แตไ่ด้สง่โดยเร็วท่ีสดุเท่าท่ีจะกระท าได้แล้ว 
 

 
 

 



CODE 22409 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ผลประโยชน์การรักษาพยาบาล 

 
ค านิยาม 

ค่าห้องส าหรับผู้ป่วยใน หมายถึง ค่าห้องพักผู้ ป่วย ค่าอาหารผู้ ป่วย ค่าบริการพยาบาลและค่าบริการใน
โรงพยาบาล ท่ีโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรมจดัให้ในแตล่ะวนั 

ผู้ป่วยใน หมายถึง ผู้ ท่ีจ าเป็นต้องเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรมติดต่อกนัไม่น้อย
กว่า 6 ชัว่โมง ซึ่งต้องลงทะเบียนเป็นผู้ ป่วยใน โดยได้รับการวินิจฉัยและค าแนะน าจากแพทย์ตามข้อบง่ชีซ้ึ่งเป็นมาตรฐาน
ทางการแพทย์ และในระยะเวลาท่ีเหมาะสมส าหรับการรักษาการบาดเจ็บนัน้ ๆ และให้รวมถึงกรณีรับตวัไว้เป็นผู้ ป่วยใน
แล้วตอ่มาเสียชีวิตก่อนครบ 6 ชัว่โมง 

แพทย์ทางเลือก หมายถึง การตรวจวินิจฉัย การรักษาพยาบาลหรือการป้องกันโรคด้วยวิธีการแพทย์แผนไทย 
การแพทย์พืน้บ้านไทย การแพทย์แผนจีน หรือวิธีการอ่ืน ๆ ท่ีมิใชก่ารแพทย์แผนปัจจบุนั 
 
ความคุ้มครอง 

ถ้าการบาดเจ็บท่ีได้รับท าให้ผู้ เอาประกนัภยัต้องรับการรักษาพยาบาลโดยแพทย์ หรือต้องได้รับการพยาบาลโดย
พยาบาล ซึ่งเกิดขึน้ภายใน 52 สปัดาห์ นบัแต่วนัท่ีเกิดอุบตัิเหต ุบริษัทจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับ ค่าใช้จ่ายท่ีจ าเป็นและ
สมควร ซึ่งเกิดขึน้จากการรักษาพยาบาลตามความจ าเป็นทางการแพทย์และมาตรฐานทางการแพทย์ ส าหรับค่าห้อง
ส าหรับผู้ ป่วยใน ค่าห้องสังเกตอาการ ค่ารักษาพยาบาล และค่าการพยาบาลให้ตามจ านวนเงินท่ีจ่ายจริง ทัง้นีไ้ม่เกิน
จ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบไุว้ในหน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภยัหกัด้วยความรับผิดส่วนแรก (ถ้ามี) 

แต่หากผู้ เอาประกันภัยได้รับการชดใช้จากสวัสดิการของรัฐ หรือสวัสดิการอ่ืนใด หรือจากการประกันภัยอ่ืน
มาแล้ว บริษัทจะรับผิดชอบเพียงจ านวนเงินคา่รักษาพยาบาล และคา่การพยาบาลสว่นท่ีขาดเท่านัน้ 
 
การเรียกร้องผลประโยชน์การรักษาพยาบาล 

ผู้ เอาประกันภัยจะต้องส่งหลักฐานดงัต่อไปนีใ้ห้แก่บริษัทภายใน 180 วัน นับจากวันท่ีออกจากโรงพยาบาล 
สถานพยาบาลเวชกรรม หรือวนัท่ีรับการรักษาจากคลินิก โดยคา่ใช้จ่ายของผู้ เอาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องคา่สินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษัท 
2. ใบรายงานแพทย์ท่ีระบอุาการส าคญั ผลการวินิจฉัย และการรักษา 
3. ใบเสร็จรับเงินต้นฉบบัท่ีแสดงรายการคา่ใช้จา่ย หรือใบสรุปปิดหน้างบกบัใบเสร็จรับเงิน 
ใบเสร็จรับเงินท่ีแสดงรายการค่าใช้จ่ายต้องเป็นใบเสร็จรับเงินต้นฉบบั และบริษัทจะคืนต้นฉบบัใบเสร็จท่ีรับรอง

ยอดเงินท่ีจา่ยไป เพ่ือให้ผู้ เอาประกนัภยัไปเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากผู้ รับประกนัภยัรายอ่ืน แตห่ากผู้ เอาประกนัภยัได้รับการ
ชดใช้จากสวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอ่ืนใด หรือจากการประกนัภยัอ่ืนมาแล้ว ให้ผู้ เอาประกนัภยัส่งส าเนาใบเสร็จท่ีมี
การรับรองยอดเงินท่ีจ่ายจากสวสัดกิารของรัฐหรือหน่วยงานอ่ืนเพ่ือเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากบริษัท 
 



การรักษานอกประเทศไทย 
การรักษาพยาบาลเน่ืองจากการบาดเจ็บตามความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยนี ้บริษัทจะจ่ายคา่ทดแทน

โดยใช้อตัราแลกเปล่ียนเงินตราตา่งประเทศ ตามวนัท่ีท่ีระบไุว้ในใบเสร็จรับเงินคา่รักษาพยาบาล 
 
ข้อจ ากัด 

1. คา่ห้องส าหรับผู้ ป่วยใน จ ากดัไมเ่กิน วนัละ      ไมจ่ ากดั      บาท 
 ทัง้นีข้้อจ ากดันีไ้มใ่ช้บงัคบักรณีเข้ารับการรักษาในห้องผู้ ป่วยหนกั (ไอ.ซี.ย.ู) ตามมาตรฐานทางการแพทย์ 
2. ไม่คุ้มครอง ค่าจ้างพยาบาลพิเศษ อุปกรณ์ค า้ยนัตา่ง ๆ (ยกเว้นไม้ค า้ยนั) รถเข็นผู้ ป่วย อวยัวะเทียมภายนอก

ร่างกาย แพทย์ทางเลือก (Alternative medicine) การฝังเข็ม 
 



CODE 22411 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ผลประโยชน์การชดเชยรายได้ระหว่างการเข้ารักษาตัวในโรงพยาบาล 

 
ค านิยาม 

ผู้ป่วยใน หมายถึง ผู้ ท่ีจ าเป็นต้องเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรมติดตอ่กนัไม่
น้อยกว่า 6 ชัว่โมง ซึ่งต้องลงทะเบียนเป็นผู้ ป่วยใน โดยได้รับการวินิจฉัยและค าแนะน าจากแพทย์ตามข้อบง่ชีซ้ึ่งเป็น
มาตรฐานทางการแพทย์ และในระยะเวลาท่ีเหมาะสมส าหรับการรักษาการบาดเจ็บนัน้ ๆ และให้รวมถึงกรณีรับตวัไว้
เป็นผู้ ป่วยในแล้วตอ่มาเสียชีวิตก่อนครบ 6 ชัว่โมง 
 
ความคุ้มครอง 

ถ้าการบาดเจ็บท่ีได้รับท าให้ผู้ เอาประกันภัยต้องเข้ารักษาตัวเป็นผู้ ป่วยในในโรงพยาบาล บริษัทจะจ่าย
ผลประโยชน์การชดเชยรายได้ระหว่างการเข้ารักษาตวัในโรงพยาบาล ให้ตามจ านวนเงินท่ีระบุไว้ในหน้าตาราง
กรมธรรม์ประกนัภยั 

ในกรณีท่ีมีความจ าเป็นทางการแพทย์ต้องเข้าพกัรักษาตวัเป็นผู้ ป่วยในห้องผู้ ป่วยหนกั  (ไอ.ซี.ย.ู) บริษัทจะ
จา่ยผลประโยชน์การชดเชยรายได้ระหว่างการเข้ารักษาตวัในโรงพยาบาล ให้เป็น 2 เท่าของผลประโยชน์การชดเชย
รายได้ระหว่างการเข้ารักษาตวัในโรงพยาบาล ทัง้นีไ้ม่เกิน 7 วนั อย่างไรก็ตามบริษัทจะจ่ายผลประโยชน์การชดเชย
รายได้ระหวา่งการเข้ารักษาตวัในโรงพยาบาล รวมกนัสงูสดุไมเ่กิน 365 วนัตอ่การบาดเจ็บแตล่ะครัง้ 
 
การเรียกร้องผลประโยชน์การชดเชยรายได้ระหว่างการเข้ารักษาตัวในโรงพยาบาล 

ผู้ เอาประกนัภยัจะต้องส่งหลกัฐานดงัตอ่ไปนีใ้ห้แก่บริษัทภายใน 180 วนั นบัจากวนัท่ีออกจากโรงพยาบาล 
สถานพยาบาลเวชกรรม โดยคา่ใช้จา่ยของผู้ เอาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องคา่สินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษัท 
2. ใบรายงานแพทย์ท่ีระบอุาการส าคญั ผลการวินิจฉยั และการรักษา 
3. ใบเสร็จรับเงินต้นฉบบัท่ีแสดงรายการคา่ใช้จา่ย หรือใบสรุปปิดหน้างบกบัใบเสร็จรับเงิน 
การไมส่ง่หลกัฐานภายในระยะเวลาดงักลา่ว ไมท่ าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นได้ว่ามีเหตุ

อนัสมควรท่ีไมส่ามารถสง่หลกัฐานดงักลา่วได้ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด แตไ่ด้สง่โดยเร็วท่ีสดุเทา่ท่ีจะกระท าได้แล้ว 
 

 
 



CODE 22417 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ผลประโยชน์กระดูกชิน้ใหญ่แตกหกั 

 
ค านิยาม 

กระดูก (Bone) หมายถึง กระดกูแข็ง (Compact, Cancellous, Spongy bone)  ในส่วนของกระดกูต้นแขน 
(Humerus)  กระดกูปลายแขนท่อนใน (Ulna) กระดกูปลายแขนท่อนนอก (Radius) กระดกูต้นขา (Femur) กระดกูแข้ง 
(Tibia) กระดกูนอ่ง (Fibula) และกะโหลกศีรษะ (Skull) ทัง้นี ้ไมร่วมเนือ้เย่ืออ่ืน ๆ ได้แก่ กระดกูออ่น (Cartilaginous bone)  

กะโหลกศีรษะ (Skull) หมายถึง สว่นของกระดกูท่ีประกอบเป็นกะโหลกศีรษะ ทัง้นี ้ไม่รวมกระดกูขากรรไกร
บน (Maxillar) ขากรรไกรลา่ง (Mandible) กระดกูแก้ม (Zygomatic Bone) และกระดกูสนัจมกู (Nasal Bone) 

การแตกหักจากกันอย่างสมบูรณ์ (Complete Fracture) หมายถึง การท่ีกระดกูแตกหรือหกัออกจากกนั
อยา่งสมบรูณ์และเห็นรอยหกัชดัเจน 

การทิ่มทะลุ (Compound Fracture) หมายถึง การท่ีกระดกูหกัทิ่มทะลผุิวหนงั 
การแตกหักมากกว่า 1 แห่ง (Multiple Fracture) หมายถึง มีการแตกหรือหกัของกระดกูท่อนเดียวกัน 

มากกวา่ 1 ต าแหนง่ 
กะโหลกศีรษะแตกยุบ (Depressed Skull Fracture) หมายถึง การแตกยบุของกะโหลกศีรษะท่ีเกิดจากมี

แรงหรือวตัถมุากระแทกท่ีศีรษะโดยตรง จนท าให้กะโหลกเกิดการยบุลงไปและไม่คืนกลบัมา แบง่ออกเป็น 2 ประเภท
ใหญ่ ๆ คือ  แบบมีแผล หรือ Compound Depressed Skull Fracture  กบัแบบไม่มีแผล หรือ Closed Depressed 
Skull Fracture    

การร้าว (Hairline Fracture, Incomplete Fracture, Greenstick Fracture) หมายถึง การแตกเพียงเป็น
รอย ไมข่าดจากกนัอยา่งสมบรูณ์ 

สภาพการบาดเจ็บ หรือการเจ็บป่วยที่ เป็นมาก่อนการเอาประกันภัย  หมายถึง การบาดเจ็บ หรือ
อาการแสดง หรือโรคใด ๆ ทางการแพทย์ ท่ีปรากฏขึน้ก่อนวนัท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั 

โรคกระดูกพรุนบาง (Osteoporosis) หมายถึง กระดกูพรุนบางและหกัง่ายเน่ืองจากการลดลงของจ านวน
เนือ้กระดกู 

กระดูกหักจากพยาธิสภาพ (Pathologic Fracture) หมายถึง กระดกูหกัในต าแหน่งกระดกูซึ่งเป็นโรคอยู่
ก่อนท าให้กระดกูขาดความแข็งแรง 
 
 

ความคุ้มครองและการจ่ายผลประโยชน์  
ถ้าผู้ เอาประกันภัยได้รับบาดเจ็บโดยอุบตัิเหตุ อันเป็นเหตุให้กระดูกเกิดการแตกหกัจากกันอย่างสมบูรณ์  

(Complete Fracture) หรือกระดกูเกิดการแตกหกัโดยมีการทิ่มทะล ุ(Compound Fracture)  หรือกระดกูเกิดการ
แตกหกัมากกวา่ 1 แห่ง (Multiple Fracture) หรือกะโหลกศีรษะแตกยบุ (Depressed Skull Fracture) ภายใน 30 วนั  
นบัแตว่นัท่ีเกิดอบุตัเิหต ุ บริษัทจะจ่ายผลประโยชน์ 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยัผลประโยชน์กระดกูชิน้ใหญ่
แตกหกั เม่ือบริษัทได้รับหลกัฐานพิสจูน์โดยการตรวจวินิจฉัยทางรังสีวิทยา และได้รับหลกัฐานพิสูจน์ตามเง่ือนไข
ทัว่ไปท่ีระบุไว้ในกรมธรรม์ประกันภัยอบุตัิเหตุส่วนบคุคล หวัข้อการเรียกร้องและการส่งหลกัฐานความสูญเสียหรือ



ความเสียหาย (หมวดท่ี 2 ข้อ 2.4) เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว ทัง้นี ้การจ่ายผลประโยชน์จะเป็นไปตามหวัข้อการจ่ายค่า
ทดแทน (หมวดท่ี 2 ข้อ 2.6) 

 
การจ่ายผลประโยชน์กระดูกชิน้ใหญ่แตกหักตามวรรคก่อน จะต้องอยู่ภายใต้เง่ือนไขดังต่อไปนี ้
1) ในกรณีท่ีมีการแตกหกัมากกวา่ 1 แหง่ บริษัทจะจา่ยผลประโยชน์กระดกูชิน้ใหญ่แตกหกัเพียงครัง้เดียว

เทา่นัน้ 
2) ความคุ้มครองผลประโยชน์กระดกูชิน้ใหญ่แตกหกันีจ้ะสิน้สดุลงทนัทีเม่ือมีการจา่ยผลประโยชน์กระดกู

ชิน้ใหญ่แตกหกัแล้วในรอบปีกรมธรรม์ประกนัภยันัน้ 
3) บริษัทจะไมจ่า่ยผลประโยชน์นี ้หากบริษัทต้องจา่ยผลประโยชน์เตม็จ านวนเงินเอาประกนัภยัส าหรับการ

เสียชีวิตหรือสญูเสียอวยัวะ สายตา หรือทพุพลภาพถาวรสิน้เชิง 
4) บริษัทจะไมจ่า่ยผลประโยชน์นี ้ส าหรับการแตกหกัของกระดกูเม่ือบริษัทจะต้องจา่ยผลประโยชน์ ส าหรับ

การสญูเสียอวยัวะนัน้ ๆ ตามข้อตกลงคุ้มครอง อ.บ.1 หรือ อ.บ.2 
ทัง้นี ้การแตกหกัข้างต้นไมร่วมถึงการร้าวใด ๆ ท่ีเกิดขึน้กบักระดกูรวมถึงกะโหลกศีรษะ 

 
ข้อยกเว้น 

ข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์กระดูกชิน้ใหญ่แตกหักนีไ้ม่คุ้มครองในกรณีดังต่อไปนี ้
1. ผู้เอาประกันภัยมีอาการของโรคกระดูกพรุนบาง (Osteoporosis) หรือกระดูกหักจากพยาธิสภาพ 

(Pathologic Fracture) 
2. สภาพการบาดเจ็บ หรือการเจ็บป่วยท่ีผู้เอาประกันภัยเป็นมาก่อนการเอาประกันภัย 
3. การแตกหักซึ่งเป็นผลมาจากกระดูกท่ีมีพยาธิสภาพหรือเป็นผลมาจากโรคท่ีเป็นมาโดยก าเนิด 



CODE 22456 

 
 

บันทกึสลักหลังกรมธรรมป์ระกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล 
ค่าปลงศพ 

 

 บนัทกึสลกัหลงัฉบบันี ้ถือเป็นสว่นหนึ่งของกรมธรรมป์ระกนัภยัอบุตัิเหตสุว่นบคุคลเลขท่ี                     __   . 
บรรดาเงื่อนไขและขอ้ก าหนดที่ปรากฏในกรมธรรมป์ระกนัภยัที่บนัทึกสลกัหลงันีแ้นบอยู่ หากขดัหรือแยง้กบับนัทึก
สลกัหลงันีใ้หใ้ชข้อ้ความตามบนัทกึสลกัหลงันีบ้งัคบัแทน 

โดยบนัทึกสลกัหลงัฉบบันี ้หากผูเ้อาประกันภัยเสียชีวิตในระหว่างระยะเวลาเอาประกันภยั บริษัทจะจ่าย
ผลประโยชนค์่าปลงศพใหแ้ก่ผูร้บัประโยชนเ์ป็นจ านวนเงิน __________________ บาท    
 
ค านิยาม 
 การเจบ็ป่วย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การป่วยไข ้หรือการเกิดโรคที่เกิดขึน้กบัผูเ้อาประกนัภยั 
 
ข้อยกเว้นความคุ้มครอง 

ขอ้ตกลงคุม้ครองผลประโยชนค์่าปลงศพนีจ้ะไม่คุม้ครองการเสียชีวิตจากสาเหตดุงัตอ่ไปนี ้
1) การเจ็บป่วยที่เกิดขึน้ภายใน 180 วนั นบัจากวนัที่กรมธรรมป์ระกนัภยันีมี้ผลบงัคบัเป็นครัง้แรก 
2) การฆา่ตวัตาย (กระท าอตัวินิบาตกรรม) ดว้ยใจสมคัรภายใน 1 ปี นบัจากวนัที่กรมธรรมป์ระกนัภยันีมี้ผล
บงัคบัเป็นครัง้แรก 

 

 
การเรียกร้องผลประโยชนค์่าปลงศพ 
 ผูร้บัประโยชนจ์ะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีใ้หแ้ก่บริษัทภายใน 30 วนั นบัจากวนัที่ผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต 
โดยค่าใชจ้่ายของผูร้บัประโยชน ์

1. แบบฟอรม์การเรยีกรอ้งคา่สินไหมทดแทนที่ก าหนดโดยบรษัิท 
2. ใบมรณบตัร 
3. ส าเนารายงานชนัสตูรพลิกศพ รบัรองโดยรอ้ยเวรเจา้ของคดีหรือหน่วยงานที่ออกรายงาน 
4. ส าเนาบนัทกึประจ าวนัของต ารวจ รบัรองโดยรอ้ยเวรเจา้ของคดี 
5. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบา้นประทบั “ตาย” ของผูเ้อาประกนัภยั 
6. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบา้นของผูร้บัประโยชน ์
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เอกสารแนบทา้ยกรมธรรมป์ระกันภยัอุบัติเหตุส่วนบุคคล : 
การขยายความคุ้มครอง 

(ใชเ้ฉพาะเป็นเอกสารแนบทา้ยกรมธรรมป์ระกนัภยัอบุตัเิหตสุว่นบคุคล กรณีช าระเบีย้ประกนัภยัรายปี) 
 

รหสับรษัิท อ.บ. 3.1 
เอกสารแนบทา้ยเลขที่ เป็นสว่นหนึง่ของกรมธรรมป์ระกนัภยัเลขที่                      วนัท าเอกสาร 
ช่ือผูเ้อาประกนัภยั 
ระยะเวลามีผลบงัคบั : เริม่ตน้วนัที่                             เวลา             น.  สิน้สดุวนัที่                                เวลา            
น. 
เบีย้ประกนัภยั                                            อากร                                     ภาษี                          รวม 

 

การขยายความคุ้มครอง : เป็นที่ตกลงกันว่า ในระยะเวลาซึ่งมีผลบังคับดังระบุไวใ้นเอกสารแนบทา้ยนี ้กรมธรรม์
ประกันภัยดังกล่าวขา้งตน้ ไดข้ยายไปคุม้ครองความสูญเสียหรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่อง หรือ
เกิดขึน้ในเวลาดงัต่อไปนี ้ทัง้นีเ้ฉพาะในขอ้ตกลงคุม้ครองขอ้ที่มีจ านวนเงินเอาประกนัภยัระบไุวเ้ท่านัน้ 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

การขยายความคุ้มครอง 
การขับขีห่รือโดยสารรถจกัรยานยนต ์

จ านวนเงนิเอาประกันภยั (บาท) เบีย้ประกนัภยั (บาท) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

ความรบัผิดของบรษัิทมีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัที่ระบไุวใ้นเอกสารแนบทา้ยนี ้
ถ้าข้อความในเอกสารแนบท้ายนี ้ขัดหรือแย้งกับข้อความในกรมธรรม์ประกันภัยให้ใช้ข้อความใน

เอกสารแนบทา้ยนีแ้ทน 
สว่นเงื่อนไขสญัญาประกนัภยัและขอ้ยกเวน้อื่น ๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยัคงใชบ้งัคบัตามเดิม 
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เอกสารแนบทา้ยกรมธรรมป์ระกันภยัอุบัติเหตุส่วนบุคคล : 
การจ ากัดความรับผิด 

(ใชเ้ป็นเอกสารแนบทา้ยกรมธรรมป์ระกนัภยัอบุตัิเหตสุว่นบคุคล กรณีช าระเบีย้ประกนัภยัรายปี) 
 

รหสับรษัิท อ.บ. 5 
เอกสารแนบทา้ยเลขที่ เป็นสว่นหนึง่ของกรมธรรมป์ระกนัภยัเลขที่                         วนัท าเอกสาร 
ช่ือผูเ้อาประกนัภยั 
ระยะเวลามีผลบงัคบั : เริม่ตน้วนัที่                             เวลา             น.  สิน้สดุวนัที่                                เวลา           น. 
เบีย้ประกนัภยัคืน                                            อากร                                     ภาษี                        รวม 

 

การจ ากัดความรับผิด : เป็นที่ตกลงกนัวา่ หากการบาดเจ็บที่ผูเ้อาประกนัภยัไดร้บั เป็นผลเนื่องมาจากการถกู
ฆาตกรรมหรือถูกท ารา้ยร่างกาย จ านวนเงินเอาประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครอง อ.บ.1 หรือ อ.บ.2 จะลดเหลือ
เพียง________________________บาท 

ถ้าข้อความในเอกสารแนบท้ายนี ้ขัดหรือแย้งกับข้อความในกรมธรรม์ประกันภัยให้ใช้ข้อความใน
เอกสารแนบทา้ยนีแ้ทน 

สว่นเงื่อนไขสญัญาประกนัภยั และขอ้ยกเวน้อื่น ๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยัคงใชบ้งัคบัตามเดิม 


